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Wst p

yjemy w wiecie zdominowanym przez technnologie. Wykorzystujemy je ch tnie 
we wszystkich sferach naszego ycia, zapominaj c cz sto, jak wygl da  wiat bez 
nich. Jak bardzo przenikn y nasz  rzeczywisto , pokazuj  najlepiej dwa najistot-
niejsze wydarzenia z ostatnich trzech lat: pandemia wirusa COVID-19 i tocz ca si  
za nasz  wschodni  granic  wojna w Ukrainie. Pandemia COVID-19 w znacz cym 
stopniu przyczyni a si  do rozwoju technologii, przede wszystkim za  do przeniesie-
nia wi kszo ci naszej dzia alno ci do wiata online. O tym, jak wielkie to by y zmiany, 
wiadczy chocia by rozwój telemedycyny. Technologie telemedyczne okazywa y 

si  wyj tkowo przydatne w sytuacjach, gdy dost p do pacjenta by  utrudniony lub 
trzeba by o go nadzorowa  zdalnie. Nowoczesne systemy wyposa one w kamery 
o wysokiej rozdzielczo ci, narz dzia wizualizacji danych i raportowania pozwala y 
na monitorowanie stanu pacjentów, jego zmian , a przede wszystkim przyspiesza y 
decyzje dotycz ce kolejnych kroków w leczeniu. Taki system u atwia równie  moni-
toring pacjentów w domach1. Rozwi zania wykorzystywane w czasie pandemii b d  
wykorzystywane nadal, co wi cej, z ca  pewno ci  b d  doskonalone. Niew tpliwie 
najwi ksz  rewelacj  technologiczn  tego okresu by y szczepionki stworzone z u y-
ciem technologii mRNA, w których jako matryc  do produkcji bia ek wirusowych 
wykorzystuje si  kwas rybonukleinowy2. 

1  Por. min. Nowe technologie w czasach pandemii. Rozmowa z Micha em K powiczem, dyrektorem ds. relacji 
strategicznych Philips,  h  ps://www.termedia.pl/Journal/-147/pdf-41724-10?  lename=Nowe%20technologie.pdf 
(1.05.2023).
2  Szczepienia przeciw COVID-19. Innowacyjne technologie i efektywno , h  ps://nil.org.pl/uploaded_  les/
art_1608566989_nauka-przeciw-pandemii-biala-ksiega-2020-12-21.pdf (1.05.2023).
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Z kolei podczas wojny w Ukrainie wykorzystane s  innowacje technologiczne, 
zwi zane ze struktur  si  zbrojnych i w zakresie taktycznym, strategicznym i opera-
cyjnym. Wspó czesna wojna to:

„powszechne stosowanie dronów, sztucznej inteligencji (AI), cywilnych aplikacji na smar  ony, 
u ywanie mediów spo eczno ciowych a tak e oczywi cie – nowoczesnych satelitów. To tylko kilka 
z wielu innowacyjnych narz dzi wykorzystywanych do prowadzenia wojny elektronicznej w po -
czeniu z bardziej konwencjonalnymi metodami, jak na przyk ad artyleria czy czo gi – tak e jednak 
naszpikowane najnowsz  elektronik ”3.

Mo na zak ada , e nie przestaniemy u ywa  nowych technologii, e b d  si  one 
nadal rozwija y i wchodzi y w owe obszary naszego ycia. Powodowane przez nie 
zmiany nie b d  si  sprowadza y wy cznie do uproszczenia naszych dzia a  w kon-
kretnych sferach lub ich przyspieszenia. Nowe technologie b d  prowadzi  do zmian 
w strukturze spo ecznej, w naszych miastach, pracy, edukacji i sposobie my lenia. 
Co wi cej, mo na zak ada , e w coraz wi kszym stopniu b dziemy uzale nieni 
od nowych technologii. Dobrym przyk adem jest tutaj chocia by to, e ju  dzisiaj 
ci ko nam sobie wyobrazi  wiat bez smar  onów, smartwatchy, a przede wszyst-
kim bez mo liwo ci, jakie daje nam Internet. Mauro F. Guillén zauwa a, e do 2030 r. 
czekaj  nas za spraw  technologii istotne zmiany w spo ecze stwach. Jego zdaniem:

„zapocz tkuj  [one - przyp. red.] now  rzeczywisto , odznaczaj c  si  tym, e w fabrykach, biu-
rach, szpitalach, szko ach, domach, pojazdach i wszelkiego rodzaju infrastrukturach b d  miliardy 
komputerów, czujników i zrobotyzowanych ramion. Po raz pierwszy b dzie wi cej komputerów 
ni  ludzkich mózgów, wi cej czujników ni  oczu i wi cej zrobotyzowanych ramion ni  ludzi zatrud-
nionych w przemy le wytwórczym”4.

Rewolucj , jak  prze yjemy, Guillén porównuje z t , która mia a miejsce w kambrze. 
Wtedy na l dzie pojawi y si  rozmaite biologiczne gatunki zwierz t i pojawi y si  
ekosystemy morskie. Jak stwierdza, porównanie to jest tylko troch  przesadzone. 
Technologie, które wkraczaj  do naszego wiata, stanowi  jego zdaniem obietnic  
rozwi zania problemów, których do tej pory w aden sposób nie potra  li my rozwi -
za . W ród nich wskazuje ubóstwo, nieuleczalne do tej pory choroby czy chocia by 
kwes  e zwi zane z post puj cymi zmianami klimatycznymi. Problem w tym, e ka da 
zmiana technologii wywo ywa a w ród ludzi przyp yw wiary w to, e powy sze pro-
blemy uda si  za ich pomoc  rozwi za . Tymczasem, jak pisze Guillén, nowe tech-
nologie przynosz  co prawda pewne rozwi zania, ale generuj  nowe, cz sto do tej 
pory nie znane problemy5.

Dyskusja dotycz ca roli technologii w spo ecze stwie nie jest niczym nowym. 
W 1992 r. Neil Postman wyda  jedn  z wa niejszych swoich ksi ek zatytu-
owan  Technopol. Triumf techniki nad kultur . Swoje rozwa ania nad technik  

3  Nowe technologie na wojnie, h  ps://think-tank.pl/nowe-technologie-na-wojnie/ (1.05.2023).
4  M.F. Guillén, 2030. Jak cieranie si  najwyra niejszych dzisiejszych trendów przekszta ci przysz o  wszystkiego, 
Wydawnictwo Studio Emka, Warszawa 2021, s. 213.
5  Ibidem, s. 213-214.
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rozpoczyna od przedstawionej przez Platona w Fajdrosie historii króla Tamuza, który 
„go ci  boga Teuta, wynalazc  wielu rzeczy, mi dzy innymi liczb, rachunków, geome-
trii, astronomii i pisma. Teut prezentowa  swoje wynalazki królowi Tamuzowi, twier-
dz c, e wszyscy Egipcjanie powinni je pozna  i nauczy  si  z nich korzysta ”6. Król, 
s uchaj c Tamuza, za ka dym razem wypytywa  o to, jakie korzy ci przynosz  wyna-
lazki, jak mo na ich u ywa . Wydawa  równie  swoj  opini  na ich temat. Najwi cej 
kontrowersji wzbudzi o pismo. Teut, zachwalaj c mo liwo ci, jakie da Egipcjanom 
umiej tno  pisania, wskazywa  na m dro  i pami . Jednak e zdaniem króla litery 
wcale nie przyczyni  si , e ludzie b d  lepiej o wszystkim pami tali. Jego zdaniem 
ten wynalazek to wynalazek niepami ci. Ludzie, wierz c w mo liwo ci pisma, nie b d  
wiczy  pami ci. Wed ug Tamuza pismo nie mia o korzy ci dla jego poddanych. By o 

tylko ci arem. Tymczasem, jak pisa  Postman, sprawa jest bardziej skomplikowana, 
bo: „Ka da technologia jest zarazem ci arem i b ogos awie stwem; nie albo-albo, 
lecz tym i tym jednocze nie”7.

W tek technologii i ich wp ywu na spo ecze stwo pojawia si  równie  
u Richarda Senne  a, który w Prologu do Etyki dobrej roboty pisze: 

„W roku 1962, tu  po kryzysie kuba skim, podczas którego omal nie dosz o do wojny atomowej, 
wpad em na ulicy na jedn  z mych nauczycielek, Hannah Arendt. Kryzys nuklearny by  dla niej 
– podobnie jak dla nas wszystkich – wielkim wstrz sem; co wi cej potwierdzi o si  wówczas jej 
prze wiadczenie, któremu da a wyraz we wcze niejszej o par  lat ksi ce Kondycja ludzka. Pisa a 
tam, e ludzie techniki – i w ogóle wszyscy wytwórcy przedmiotów materialnych – nie panuj  nad 
swym stworzeniem. Dlatego w a nie niezb dna jest polityka i publiczny namys  nad technologi . 
Arendt nabra a tej wiary, gdy w Los Alamos powsta a pierwsza bomba atomowa. (…) ludzie, którzy 
wytwarzaj  rzeczy, zazwyczaj nie rozumiej , co robi ”8. 

L k Arendt i wielu innych naukowców, jak uwa a Senne  , jest zakorzeniony w kul-
turze Zachodu. Pocz tków mo na szuka  chocia by w micie o Pandorze. Pandora 
to uosobienie efektu ludzkiej pracy, który zagra a sam sobie. To ryzyko wynika 
z naszej ludzkiej natury. Przecie  „wszyscy dajemy si  uwie  temu, co ciekawe, 
intryguj ce, ekscytuj ce – dlatego w a nie wmawiamy sobie, e otwarcie beczki 
Pandory to akt zupe nie neutralny”9. Podobnie jest z technologiami. Ekscytujemy 
si  ich mo liwo ciami, zapominaj c cz sto o tym, eby pomy le  o kosztach ich 
wprowadzenia i negatywnych skutkach. Dla Hannah Arendt i jej pokolenia l k przed 
autodestrukcj  by  czym  oczywistym, zw aszcza gdy we mie si  pod uwag  liczby, 
co najmniej „siedemdziesi t milionów ludzi pad o o  arami wojen, zgin o w obozach 
koncentracyjnych i gu agach w pierwszej po owie XX stulecia”. Zdaniem Arendt by  
to efekt sojuszu technokratycznej lepoty i biurokratycznej pot gi – a ci lej biuro-
kratów pragn cych po prostu wykonywa  swoj  robot , których uosobieniem by  
Adolf Eichmann odpowiedzialny za organizacj  systemu obozów koncentracyjnych. 
6  N. Postman Technopol. Triumf techniki nad kultur , PIW, Warszawa 1995, s. 11.
7  Ibidem, s. 16.
8  R. Senne  , Etyka dobrej roboty, Warszawskie Wydawnictwo Literckie MUZA S.A., Warszawa 2010, s. 7.
9  Ibidem, s. 8.
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To w a nie on zainspirowa  j  do stworzenia terminu „banalno  z a”10. Technologie 
u ywane bez odpowiedniego namys u mog  stanowi  dla ludzi realne zagro enie. 
Senne   przywo uje wypowiedzi Mar  na Reesa, który twierdzi , e rewolucja w mikro-
elektronice stwarza warunki, w których mo emy nie zapanowa  nad wytworem 
naszej w asnej pracy, jakimi s  roboty. Oczywi cie, to nie musi by  scenariusz, który 
si  zrealizuje, ale jak pisze Senne  , egzotyczny nieco wiat samoreplikuj cych si  
robotów mo na prze o y  na problemy znacznie nam bli sze takie jak chocia by 
mody  kacja genetyczna ro lin i zwierz t11. Czy jednak powinni my w obawie przed 
konsekwencjami naszych wynalazków ca kowicie o nich zapomnie ?

Rozwój technologii we wspó czesnych spo ecze stwach staje si  dobrym punktem 
wyj cia do dyskusji nad ich rol  i tym, czy nie powinny one podlega  kontroli i stawa  
si  przedmiotem szerszej dyskusji publicznej. wietnym przyk adem jest dynamiczny 
rozwój sztucznej inteligencji w ostatnich latach. Cytowany wcze niej Guillén wspo-
mina, e jeszcze w latach 90. XX w. sztuczna inteligencja wydawa a si  czym  odleg ym 
i niemaj cym specjalnego zastosowania. The Economist „pisa  o «sztucznej g upocie», 
mówi c, e nie ma praktycznego powodu, aby tworzy  inteligencje maszynowe nie-
odró nialne od ludzkich”, poniewa  «ludzi jest pod dostatkiem»”12. Obecnie zastoso-
wa  sztucznej inteligencji jest coraz wi cej. Kilka lat po ukazaniu si  artyku u w The 
Economist mistrz szachowy Garry Kasparow, który twierdzi , e sztuczna inteligen-
cja nigdy nie pokona cz owieka, musia  uzna  przewag  komputera IBM Deep Blue. 
Kasparow pope ni  b d w obronie. Poddaj c si , krzykn  „Foul play! […] Oszustwo? 
Ale kto mia by by  oszustem? Komputer? Nie. Do dzi  Garri Kasparow, […] uwa a, e 
walczy  nie z maszyn , ale z innym cz owiekiem kontroluj cym komputer. Dowód? 
Wed ug Rosjanina gra maszyny by a «zbyt ludzka»”13. Rok po przegranej Kasparowa 
specjalizuj ca si  w zabawkach i grach ameryka ska  rma Tiger Electronics stworzy a 
robota rozpoznaj cego g os. Wraz z pojawieniem si  tego typu rozwi za  nast pi  
prze om robotyczny. Urz dzenia, takie jak komputery czy roboty nie by y ju  

„tylko maszynami do przeprowadzania oblicze  i operacji logicznych, a zacz y coraz lepiej symu-
lowa  uczucia i same stawa  si  obiektem uczu  ludzi. Kontakt z takimi robotami pozwala zaspo-
koi  potrzeb  przynale no ci i mi o ci, która obejmuje pragnienie obdarzania kogo  uczuciami 
i gotowo  do przyjmowania uczu  (nawet je li s  one tylko symulowane)”14.

W ten nowy wiat wchodzimy ju  we wczesnym dzieci stwie za spraw  zabawek, 
takich jak Furby, My Real Baby, chomik Zhu Zhu, czy najstarsza z nich, czyli tamagotchi. 
Sherry Turkle pisze:

„Dzieci, które bawi  si  Furby czy My Real Baby, w trakcie poznawania swoich zabawek zaczy-
naj  my le  o nich jak o stworzeniach ywych lub «w pewnym sensie ywych»; doro li uczestnicz cy 

10  Ibidem, s. 9.
11  Ibidem, s. 9.
12  M.F. Guillén, 2030…, op. cit., s. 215.
13  1997: Deep Blue zwyci a Kasparowa, h  ps://www.sztucznainteligencja.org.pl/por  olio/1997-deep-blue-zwy-
cieza-kasparowa/ (1.05.2023).
14  M. Juza, Istota spo eczna w wiecie komputerów i robotów, [w:] Technologiczno-spo eczne oblicza XXI wieku, 
red. D. Ga uszka, G. Ptaszek, D. uchowska-Skiba, Wydawnictwo LIBRON – Filip Lohner, Kraków 2016, s. 97.
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w zaj ciach z terapeutycznym robotem Paro g owi  si  nad tym, jak scharakteryzowa  ow  istot , 
przybieraj c  posta  ma ej foczki7. Rozpoczynaj  swe dociekania od pyta : «Czy ona p ywa?», 
«Czy  ona je?», ko cz c na takich: «Czy ona jest ywa?» i «Czy ona potra   kocha ?»”15.

W 2000 r. Honda przedstawia humanoidalnego robota ASIMO, który mia  pe ni  
funkcj  asystenta osobistego. W 2003 r. towarzyszy  premierowi Japonii Jun’ichir  
Koizumi podczas o  cjalnej wizyty w Czechach. Witaj c si  z premierem Czech, 
ASIMO po czesku powiedzia : „Przyby em do Czech, gdzie narodzi o si  s owo robot16, 
wraz z premierem Koizumi jako japo ski wys annik dobrej woli”17. Honda wypo y-
cza robota przedsi biorstwom, które ch tnie wykorzystuj  go m.in. jako asystenta wita-
j cego go ci. Kolejnym krokiem w rozwoju sztucznej inteligencji by o pojawienie si  
wirtualnej asystentki Siri w smar  onach  rmy Apple. Siri jako narz dzie potra  ce 
logicznie odpowiada  na zadawane jej pytania sta a si  bohaterk  nominowanego 
do Oscara  lmu Spike’a Jonze’a z 2013 r. pt. Ona. G ówne role zagrali w nim Joaquin 
Phoenix i Scarle   Johannson. Film opowiada histori  Theodora  Twombly, który po 
zako czeniu d ugiego zwi zku zakochuje si  w systemie operacyjnym Samantha 
przypominaj cym do z udzenia Applowsk  Siri. Podobn  histor  wykorzystali twórcy 
popularnego serialu Teoria Wielkiego Podrywu (The Big Bang Theory). W odcinku 
14 pi tej serii Rajesh Koothrappali kupuje nowego Iphona 4S i zakochuje si  w Siri. 
Podobnie jak w przypadku swoich poprzednich zwi zków z kobietami ponosi pora k , 
tym razem w swoim nie. Wybiera si  do biura, w którym pracuje Siri, ale nie jest 
w stanie z ni  porozmawia  z uwagi na m cz cy go mutyzm wybiórczy18. Siri poja-
wia si  równie  w innych odcinkach serialu.

Jak pisze Mauro Guillén, ze sztuczn  inteligencj  obecnie spotykamy si  na ka dym 
kroku, pocz wszy od personalizowanych reklam w mediach spo eczno ciowych, ko -
cz c na zdecydowanie powa niejszych zastosowaniach. Jako przyk ad podaje Chiny, 
w których 

„pa stwowy aparat bezpiecze stwa u ywa technologii rozpoznawania twarzy wykorzystuj cej AI 
do monitorowania ludzi w ma ych wioskach podczas ich codziennych zaj . Celem tego programu, 
zwanego jako Bystre Oczy, jest obliczenie wyniku dla ka dego obywatela na podstawie faktycz-
nego zachowania. Niepokoj co przypomina to Wielkiego Brata z Roku 1984 George’a Orwella”19.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji w naszych spo ecze stwach istotnie zwia-
stuje wielk  rewolucj . Jej przedsmak mieli my mo liwo  ogl da  ostatnio przy 
okazji udost pnienia przez  rm  OpenAI narz dzia opartego na systemie sztucz-
nej inteligencji o nazwie ChatGPT. ChatGPT umo liwia tworzenie tekstów na zadany 
temat, przygotowanie t umacze , analiz  j zyka naturalnego i wszystkich zada  
zwi zanych z jego przetwarzaniem. Pojawienie si  narz dzia wywo a o o ywion  
dyskusj  na ca ym wiecie. Z jednej strony, doceniano jego szybko , dostarczane 

15  S. Turkle, Nadej cie kultury robotycznej: nowy rodzaj zwi zków, [w:] „Sztuka i Filozo  a” nr 41 z 2012, s. 109.
16  Autorem s owa jest czeski pisarz Karel apek, który u y  go w dramacie R.U.R (Rossumovi Univerzální Robo  ) 
wydanej w 1920 r. ASIMO podczas swojej wizyty w Czechach z o y  wi zank  kwiatów pod pomnikiem pisarza.
17  Robot a  ends Czech state dinner, h  p://news.bbc.co.uk/2/hi/asia-paci  c/3170061.stm (1.05.2023).
18  The Big Bang Theory - Raj dates Siri, h  ps://www.youtube.com/watch?v=v  6yzyuy1I (1.05.2023).
19  M.F. Guillén, 2030…, op. cit., s. 216.
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przez nie odpowiedzi czy tworzone opracowania. Z drugiej, zacz y pojawia  si  
opinie, mówi ce o tym, e nie do ko ca znamy system i jego skutki. Elon Musk wraz 
z innymi dyrektorami bran y technologicznej (w ród nich znale li si  mi dzy innymi 
wspó za o yciel Apple'a Steve Wozniak, Yoshua Bengio – zdobywca Nagrody Turinga, 
Jaan Tallinn – wspó za o yciel Skype’a, Marco Venu   – dyrektor Grupy Thales itp.) 
zwrócili si  w li cie otwartym z pro b  o przerw  w pracach nad pot niejszymi 
systemami sztucznej inteligencji ni  ChatGPT. Zdaniem sygnatariuszy listu systemy 
sztucznej inteligencji mog  stanowi  powa ne zagro enie dla spo ecze stw i ludzko-
ci. Z ca  pewno ci  wprowadzi ona g bokie zmiany w historii ycia na Ziemi, a co 

za tym idzie, powinna by  planowana i zarz dzana z odpowiedni  trosk . Autorzy 
listu zauwa aj , e wy cig trwaj cy obecnie pomi dzy laboratoriami prowadz cymi 
zaawansowane badania nad AI takiej gwarancji nie daje. Wdra aj cy coraz pot niej-
sze rozwi zania w zakresie sztucznej inteligencji nie zawsze rozumiej  swoje wyna-
lazki, s  w stanie przewidywa  ich skutki i kontrolowa  je20. Oczywi cie list Muska 
mo na potraktowa  jako hipokryzj , tym niemniej odbijaj  si  w nim l ki podobne 
do tych wyra anych wiele lat temu przez Hannah Arendt. Czy wiat pos ucha Muska? 
W tpliwe. Badania b d  trwa y, sztuczna inteligencja b dzie przez nas wykorzysty-
wana w ró nych rozwi zaniach. Wa ne, eby my rozumieli nasze wynalazki i potra-
 li je kontrolowa . Jak pisze Richard Senne  : „Zawarto  beczki Pandory nie musi 

budzi  w nas przera enia; mo emy zhumanizowa  materialn  stron  naszego ycia, 
je li tylko lepiej zrozumiemy proces wytwarzania rzeczy”21. Kwes  e te b d  jeszcze 
przedmiotem dyskusji na amach pisma.

***

W sk ad 18. numeru czasopisma wchodz  artyku y zamieszczone w trzech cz -
ciach. Pierwsza z nich po wi cona zosta a wojnie w ró nych uj ciach. Otwiera 

j  artyku  Anny Foltyniak-P kali pt. Wojna i jej wiadkowie. O do wiadczeniach 
wojny i Zag ady w kulturze popularnej na przyk adzie Wilhelma Sasnala. Autorka 
analizuje twórczo  artysty z perspektywy obecnego w niej w tku wojny i Zag ady. 
Istotne dla tego uj cia staj  si  poj cia wiadka i postpami ci. Autorka stawia pytanie 
o to, na ile obecna sytuacja polityczna i wybuch wojny w Ukrainie aktualizuje obecne 
w polskiej pami ci w tki i postawy. 

Dominika Chmielewska w artykule zatytu owanym Nie tylko o nierze i karabiny. 
Dezinformacja jako istotny element wojny w Ukrainie dokonuje analizy wybranych 
fake newsów zwi zanych z rosyjsk  inwazj  na Ukrain , które s  rozprzestrzeniane 
w polskich mediach spo eczno ciowych. Jednym z istotniejszych pyta  s  te doty-
cz ce przyczyn powstawania fake newsów oraz zachowa  i reakcji internautów. Autorka 
zastanawia si  równie  nad tym, czemu wspó czesne spo ecze stwa nie staraj  si  

20  Pause Giant AI Experiments: An Open Le  er, h  ps://futureo  ife.org/open-le  er/pause-giant-ai-experiments/ 
(1.05.2023).
21  R. Senne  , „Etyka…”, op. cit., s. 17.
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wery  kowa  informacji i chroni  swoich obywateli przed manipulacj . W artykule poja-
wiaj  si  te  porówania fake newsów dotycz cych wojny w Ukrainie z tymi z okresu 
pandemii COVID-19. 

W kolejnym artykule Nataliya Hado przedstawia koncepcj  „raszyzmu”, jego pod-
stawy historyczne i wspó czesne znaczenia. Raszyzm lub inaczej rosyjski faszyzm s  
nowymi terminami utworzonymi na potrzeby ideologii i praktyki spo ecznej rz du rosyj-
skiego ko ca XX i pocz tku XXI w. Opiera si  on na idei „specjalnej misji cywilizacyjnej” 
Rosjan, „starszo ci ludu braterskiego”, nietolerancji dla elementów kultury innych naro-
dów; totalitaryzmie i imperializmie w stylu sowieckim. Autorka zwraca uwag  na to, e 
wykorzystuje ona równie  rosyjskie prawos awie jako doktryn  moraln . Istotn  rol  
odgrywaj  te  geopolityczne instrumenty wp ywu.

T  cz  tomu ko czy artyku  Pauliny Czernek-Pasierbek, która przedstawia najistot-
niejsze za o enia badawcze krytyki feministycznej oraz wyja nia zagadnienie hersto-
rii. Omawia tak e liryki wspó czesnych poetek ukrai  skich (Musakowskiej, Petrosaniak 
i Fereszczuk), któ re stanowi  pierwsz   artystyczn   re  eksj  na temat do  wiadczenia 
wojennego. Zdaniem Autorki wiersze pozwalaj  nie tylko na konfrontacj   z dramatycz-
nym do  wiadczeniem tocz cej si  w Ukrainie wojny, ale tak  e na zrozumienie tego, jak 
jest ona postrzegana przez kobiety, a jej prze ywanie formu owane za pomoc  sztuki.

Cz  druga tomu po wi cona jest zagadnieniom wp ywu mediów spo eczno-
ciowych i komunikacji w mediach na spo ecze stwo. W pierwszym artykule w tej 

cz ci Jaros aw Wi nicki podejmuje prób  zidenty  kowania mechanizmów operacji 
wp ywu spo ecznego skupiaj cego si  na przebudowie wzorców kulturowych. Autor 
analizuje procesy kreowania i rozprzestrzeniania si  zagro e  informacyjnych i psy-
chologicznych w aspekcie kulturowym. Podkre la, e s  one w coraz wi kszym stop-
niu podyktowane przez procesy globalizacji u atwiaj ce rozpowszechnianie informa-
cji. To wykorzystywane jest w znacznym stopniu przez Federacj  Rosyjsk  w ramach 
prowadzonych przez ni  operacji wp ywu spo ecznego.

Emilia Mielus w artykule pt. Rola mediów spo eczno ciowych w dyplomacji publicz-
nej przedstawia, jak  rol  pe ni wspó cze nie wiat cyfrowy i media spo eczno ciowe 
w prowadzonej przez pa stwa polityce zagranicznej. Analizie poddane zosta y o  cjalne 
dokumenty udost pniane na stronie Ministerstwa Spraw Zagranicznych. Autorka 
przedstawia mo liwo ci, jakie da o pojawienie si  nowych narz dzi dyplomacji publicz-
nej oraz jak rozwój technologii, w g ównej mierze zwi zanych z Internetem, wp yn  
na wizerunek pa stw. W szczególno ci istotna wydaje si  rola i wp yw mediów spo-
eczno ciowych na dyplomacj  publiczn . Autorka pokazuje, jak rozumienie mediów 

spo eczno ciowych i ich dzia ania wp ywaj  na pozycj  pa stw na arenie mi dzynaro-
dowej. Jak twierdzi, w dzisiejszych czasach social media s  odpowiedzi  na potrzeby 
obywateli zwi zanymi z dost pem do wiedzy i informacji. Tym samym transforma-
cja podmiotów administracji rz dowej wydaje si  by  nieunikniona, tak e w prowa-
dzeniu polityki zagranicznej.
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Joanna Wróblewska-Jachna i Rafa  Paprocki w tek cie zatytu owanym Ekosystem 
komunikacji publicznej i prywatnej a l k empiryczny i spo eczny wobec pandemii 
COVID-19 przedstawiaj  wyniki badania przeprowadzonego w ród studentów 
Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Bia ej oraz Ma opolskiej Uczelni 
Pa stwowej im. W. Pileckiego w O wi cimiu. W badaniu wykorzystano modelowanie 
behawioralne przez ekosystem komunikacji publicznej. Wprowadzono nowy model 
pomiaru postawy opieraj cy si  na teorii dwusystemowej D. Kahnemana i teorii 
mózgu spo ecznego R. Dunbara. Model ten pos u y  do ustalenia empirycznego 
poziomu l ku wzgl dem wirusa Sars-CoV-2. Skal  i parametry bazowe dla bada-
nego zjawiska ustalono na podstawie o  cjalnych danych statystycznych na temat 
miertelno ci COVID-19 w Polsce. 

Tematyka pandemii pojawia si  równie  w nast pnym artykule autorstwa 
Beaty Bury i Magdaleny Kowalskiej. Autorki zwracaj  uwag , e rozpowszechnia-
niu si  na wiecie COVID-19 towarzyszy y memy zwi zane z tym wirusem. Jedn  
z ich funkcji by o wnoszenie dawki humoru i ironi w czasie pandemii, co wi cej, 
przyczynia y si  one do poprawy stanu emocjonalnego spo ecze stwa i wp ywa y 
na zmniejszenie poziomu stresu. W artykule przedstawione zosta y wyniki bada , 
którymi obj to 90 memów internetowych na temat COVID-19 opublikowanych 
na dwóch stronach internetowych: kwejk.pl i paczaizm.pl. Analiza koncentruje si  
na mul  modalnych, wzajemnych oddzia ywaniach tekstu i obrazu w memach 
po wi conych koronawirusowi oraz na wieloaspektowych interakcjach ró nych 
elementów, które generuj  dowcipne znaczenia i dzi ki którym powstaje seman-
tyczna ca o . 

Cz  druga tomu ko czy artyku  Pauliny mijowskiej zatytu owany 
Komunikacja marek w czasach niepewno ci. Wp yw pandemii na zmiany zacho-
wa  zakupowych w sieci i trendy rynku e-commerce. Wybrane aspekty. Zdaniem 
Autorki kryzysy, takie jak pandemia czy wojna wymuszaj  zmiany w postawach 
jednostek, które umo liwiaj  im sprawne funkcjonowanie w nowych warun-
kach obci onych niepewno ci . Wp ywaj  one równie  na zachowania klientów 
na rynku. Przede wszystkim przyczyniaj  si  do cz stszego korzystania z tego, co 
oferuje e-commerce. W artykule zaprezentowano aktualne raporty i wyniki bada  
pokazuj cych zmiany zachodz ce na rynku e-commerce i w zachowaniach zaku-
powych w sieci w czasach niepewno ci.

Cz  trzeci  tomu otwiera artyku  Agaty Marcinkowskiej i Adama Tomaszewskiego 
pt. Protec  on of minors against access to inappropriate content on the Internet: 
a comparison of the solu  ons provided by dra   law number UD451 and those adpted 
in other selected countries. Autorzy podejmuj  analiz  zagadnienia ochrony ma o-
letnich przed dost pem do tre ci nieodpowiednich w internecie, ze szczególnym 
uwzgl dnieniem rozwi za  zaproponowanych przez polskie Ministerstwo Cyfryzacji 
w projekcie ustawy o numerze UD451. 

Patrycja Ba dys, Katarzyna Pi tek
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Z kolei Micha  Jas w artykule zatytu owanym Internet i prostytucja. Przypadek 
portalu erotycznego roksa.pl podejmuje prób  monogra  cznego zarysu jednego 
z najpopularniejszych portali specjalizuj cych si  w og oszeniach dotycz cych us ug 
seksualnych za po rednictwem internetu. Autor stawia w nim pytania o nowe formy 
prostytucji zapo redniczonej przez media, portale erotyczne, w tym portal Roksa.pl 
i jego u ytkowników. Artyku  ma jego zdaniem otwiera  dyskusje nad innymi rela-
cjami media–seks. 

W ko cz cych tom Analizach i szkicach zamieszczone zosta y dwa artyku y. Pierwszy, 
autorstwa Beaty Czuby po wi cony zosta  dyskursowi polskich mediów po wi co-
nemu osobom reprezentuj cym rodowiska LGBT. Autorka dokonuje analizy artyku-
ów zamieszczonych w tygodniku „Polityka”.

Urszula Wójcik w swoim artykule na bazie najnowszych orzecze  s dowych oraz 
komentarzy przedstawicieli doktryny, podejmuje prób  ustalenia przes anek, jakie 
musz  zosta  spe nione, aby artyku  publicystyczny stworzony przez dziennika-
rza zatrudnionego w oparciu o umow  o prac  nie zosta  uznany za utwór pracowniczy. 
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Wojna i jej wiadkowie.
O do wiadczeniu wojny i Holokaustu w kulturze 

popularnej na przyk adzie twórczo ci Wilhelma Sasnala

ABSTRAKT 

Tekst jest prób  re  eksji na temat twórczo ci Wilhelma Sasnala z perspektywy obecnego w nich 
w tku wojny i Zag ady. Prowadz  j , pos uguj c si  poj ciami wiadka i postpami ci, aby postawi  
pytanie, na ile obecna sytuacja polityczna i wybuch wojny w Ukrainie aktualizuje obecne w polskiej 
pami ci w tki i postawy. 
S OWA KLUCZOWE: Holokaust, wiadek, Wilhelm Sasnal, postpami , Ukraina 

Zamiast wst pu

Kluczowe s owa zde  niowane na pocz tku niniejszego tekstu nios  ze sob  nie 
tylko szczególny adunek znaczenia, stanowi  tak e poj cia, które w bazach indek-
suj cych prace teoretyczne podejmuj ce tematyk  wojny czy Zag ady2 pojawiaj  si  
po wielokro . wiadomo  ogromu literatury i szczegó owych bada  w obszarze stu-
diów nad Zag ad , poj ciem wiadka czy popkultur , zmusza mnie do rozpocz cia 
rozwa a  od krótkiej, ale – jak si  wydaje istotnej – dygresji. Otó  tekst niniejszy nie 
ro ci sobie prawa do ca o ciowego uj cia tematu. Stanowi raczej prób  indywidual-
nego, aczkolwiek osadzonego w naukowym dyskursie, zarysowania tematu. Towarzy-
szy mu afektywne poruszenie, które by  mo e, jak  pisa  Dariusz Czaja, chroni badaczy 
przed „ja owym popisem erudycji, niewolnictwem  szek” , wyp ywa z ciekawo ci czy 

1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 05.06.2023”; data zatwierdzenia tekstu do druku: 24.06.2023; data pub-
likacji: 30.06.2023.
2 Podejmuj c ten temat, zdaj  sobie spraw , e istnieje ju  bogata literatura obejmuj ca studia nad Zag ad , 
do której odwo uj  si  w przypisach i w zestawieniu bibliogra  cznym, a co za tym idzie, nie sposób odwo a  si  
w tak krótkim szkicu do wszystkich formu owanych przez ni  problemów i wszystkich trwaj cych czy rozstrzyg-
ni tych sporów. 

                                     MMEDIA I SPO EECZE SSTWO 
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wra liwo ci, by  mo e nadaje tekstom indywidualne pi tno badawczej uwa no ci. 
Przede wszystkim jednak pozwala poprzez spotkanie z dzie em, tekstem, obrazem, 
zrozumie  i nazwa  otaczaj c  rzeczywisto  w ca ym jej skomplikowaniu i po ród 
zaskocze , które przynosz  kolejne wydarzenia. Takim w a nie wymagaj cym roz-
poznania, nazwania i zrozumienia wydarzeniem by a inwazja rosyjska w Ukrainie 
w 2022 r. i jej, widoczne tak e w Polsce, nast pstwa. Wojna zmieni a istniej c  sytu-
acj  spo eczn  i polityczn , aktualizuj c pytania o przemoc i znaczenie sztuki. Uru-
chomi a tak e zbiorow  pami  (pozostawiam ten termin, póki co, bez szerszego 
komentarza) i dyskusj  o przesz ych traumatycznych zdarzeniach polskiej historii. 
Dyskusj , w której poniek d udzia  wzi  tak e Wilhelm Sasnal, i to w a nie spotka-
nie z jego artystyczn  reakcj  zarysowan  na ok adce jednego z czasopism, urucho-
mi o niniejsz  re  eksj . 

Opisuj  krótko przygotowan  przez Sasnala po wybuchu wojny w Ukrainie ok adk  
„Pisma”, nast pnie próbuj  odnale  w twórczo ci artysty kluczowe kategorie odnosz ce 
si  do reprezentacji wojny i Zag ady – odwo uj c si  do koncepcji postpami ci i tzw. 
zespo u wiadka, zamykam rozwa ania odniesieniem do aktualnej sytuacji. 

Wojna z ok adki 

W kwietniu 2022 r. ukaza  si  numer „Pisma” z zaprojektowan  przez Wilhelma 
Sasnala ok adk , jak pisze we wst pie redaktor naczelna pisma Barbara Sowa, pierw-
sz  czarno-bia  ok adk  w historii pisma, cytuj :

„Kwietniowy numer po wi cili my j zykowi. Planowali my go na d ugo przed rosyjsk  inwazj  na Ukra-
in , ale po 24 lutego sta o si  jasne, e obok j zyka nasze amy zdominuje wojna. Od 42 dni ledzimy 
j  na wszystkich mo liwych ekranach. W »Pi mie« przygl damy si  jej na swój sposób i komentu-
jemy antywojenn  ok adk  Wilhelma Sasnala. To pierwsza czarno-bia a ok adka w historii »Pisma«”3.

Ok adka, o czym doskonale wiedz  badacze kultury literackiej, ju  dawno przesta a 
by  jedynie niemaj cym znaczenia opakowaniem, sta a si  za to „ wiadomym obiek-
tem operacji twórczych”4. Istotna jest zarówno gra  ka, jak i umieszczone na niej: 
noty wydawnicze, omówienia czy rekomendacje, parateksty, witaj ce czytelnika 
w ksi kowym przedsionku5. Jak zauwa a Iwona Loewe, „wspó czesny odbiorca tek-
stów kultury coraz ekspansywniej jest zapraszany do ich odbioru”6 (bo opisana prak-
tyka, doda  warto na marginesie, dotyczy nie tylko ksi ek). Tak  w a nie rol  pe ni 
ok adka „Pisma” przygotowana przez Sasnala. Obraz zach ca do lektury, ale rów-
nocze nie wprowadza do tematyki numeru, prowokuj c do namys u i do dyskusji. 
Co takiego przedstawia?

3  „Pismo”, 2024, nr 4 (52), por. h  ps://magazynpismo.pl/obraz/okladka/wilhelm-sasnal-wojna/?seo=pw 
(30.05.2023).
4 M. Lachman, Ok adkowy stan posiadania (w literaturze najnowszej), „Teksty Drugie”, 2012, nr 6, s. 101-117.
5  I. Loewe, Gatunki paratekstowe w komunikacji medialnej, Wydawnictwo Uniwersytetu l skiego, Katowice 
2007, s. 12.
6  Ibidem, s. 88. 
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Obwoluta to ascetyczny czarno-bia y obraz, na którym wida  dwie doros e postaci, 
jedna niesie na r kach, a druga prowadzi dziecko, jedna trzyma w r kach niewielki 
tobo ek, druga walizk . W górnej cz ci obrazu umieszczony jest czarny okr g, a nad 
nim, tak e czarny, napis „wojna”. Widniej ce w nim litery „o” oraz „j” s  mocno 
powi kszone, jakby z owieszczo zwisa y nad czarnym okr giem-s o cem albo razem 
z nim tworzy y bomb  spadaj c  na id ce postaci. Malowany odwa nymi, szorst-
kimi poci gni ciami p dzla obraz przywodzi na my l, i technik  i tematem, poprzed-
nie po wi cone tematyce wojny i Zag ady dzie a Sasnala. Tak jak w innych pracach 
twórca z jednej strony wyra nie wskazuje kontekst, do którego obraz si  odnosi, 
z drugiej konstruuje przedstawienie, w sposób, który cechuje nieoczywisto  i uni-
wersalizm zarazem. Przywodz ce na my l wojennych uchod ców postacie z ok adki 
mog  stanowi  ilustracj  ka dej wojny czy kataklizmu, który wyp dza ludzi z ich 
domostw, pozbawia bezpiecznego schronienia i skazuje na tu aczk . Osadzenie go 
w wyra nym kontek cie, tj. na obwolucie po wi conego trwaj cej wojnie w Ukrainie 
pisma to jednak istotny sygna , e oto istnieje realna sytuacja, do której si  odnosi. 

Taki pejza

Ok adkowa interwencja Sasnala nie jest jednym artystycznym zaanga owaniem 
malarza w wojenn  problematyk . Wiele z jego obrazów podejmuje tematyk  II wojny 
wiatowej i okrucie stwa Holokaustu. Przypomnijmy: ten urodzony w Tarnowie 

w grudniu 1972 r. twórca jest absolwentem Akademii Sztuk Pi knych im. Jana Matejki 
w Krakowie – dyplom uzyska  u prof. Leszka Misiaka. Studiowa  tak e architek-
tur  na Politechnice Krakowskiej. Popularno  przynios a mu dzia alno  w grupie 
„ adnie”, któr  w latach 1996-2022 utworzy  m.in. z Rafa em Bujnowskim i Marcinem 
Maciejowskim. W roku 1999 otrzyma  pierwsz  istotn  nagrod , by o to Grand Prix 
na Biennale Malarstwa „Bielska Jesie ”. W roku 2006 uhonorowano go europejsk  
nagrod  artystyczn  van Gogh Biennal Award w Amsterdamie. Od szeregu lat jest 
zwi zany z Fundacj  Galerii Foksal. Artysta, którego zajmuje tak e tworzenie komik-
sów i kr cenie  lmów, nale y dzi  do najbardziej rozpoznawalnych polskich twórców. 
Jak zauwa a portal Culture.pl Sasnal, wr cz „uznawany jest przez wielu krytyków 
za czo owego malarza swojego pokolenia”7. W cytowanym opisie sylwetki twórcy 
odnale  mo na szereg istotnych informacji o jego biogra  i i tak e krótk  charaktery-
styk  twórczo ci. W niej za  informacj , e „najwa niejszy dla niego jest wybór tego, 
co namaluje na p ótnie, a wybiera to, do czego ma stosunek emocjonalny”8. Przyto-
czone sformu owanie zdaje si  oddawa  istot  artystycznego zaanga owania autora, 
którego artystyczne wybory s  podyktowane jego osobistym afektywnym zaanga o-
waniem. Wizja wiata za , któr  proponuje, zdaje si  by  przesycona jego indywidu-
aln  re  eksj  umocowan  jednakowo  w zbiorowych do wiadczeniach i popkulturze. 
7 Wilhelm Sasnal, Culture.pl, h  ps://culture.pl/pl/tworca/wilhelm-sasnal (31.05.2023). 
8  Ibidem. 
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Takie w a nie wydaj  si  by  tworzone przez niego obrazy, nawi zuj ce do trudnej 
pami ci II wojny wiatowej. Osnute wokó  w tków o pami ci Shoa, czy – przyta-
czaj c Dariusza Czaj  pisz cego o dziennikach Kertesza – „ci ce w stron  jed-
nego punktu”9, ascetyczne w swej formie, ale i ró norodne w tre ci ods aniaj  ele-
menty bolesnej polskiej historii. Historii stanowi cej poniek d tak e dziedzictwo 
pochodz cego z Tarnowa malarza. 

Miasto, w którym urodzi  si  artysta, w 1939 r. zamieszkane by o w po owie przez 
ludno  ydowsk , po wojnie zosta o jej zaledwie 10% (wiele osób opu ci o Polsk  
tak e pó niej na skutek dalszych prze ladowa )10. Sasnal zatem musia  zmierzy  
si  ze wiadomo ci , e miejsce, w którym si  urodzi  i dorasta , jest na polskiej 
mapie miejscem krwi, bólu i pustki, które pojawia si  tam, gdzie znikaj  opisywane 
nostalgicznie przez S onimskiego ydowskie miasteczka11. Sam malarz, komentuj c 
sw  twórczo , podkre la, e po tematy stosunków polsko- ydowskich nie si ga 
z sentymentów, a w a nie powodowany szeregiem trudnych emocji, które znajdu-
jemy chocia  nie wprost i nie w sposób oczywisty na jego obrazach. Tych po wi -
conych Zag adzie jest kilkadziesi t, od portretów bohaterów kontrowersyjnego 
komiksu „Maus” poprzez przedstawienie budynków udz co przypominaj cych 
baraki w Auschwitz („Chlew”), a  po kre lone zieleni  obrazy „Shoa”. nawi zuj ce 
do  lmu Clauda Lanzmanna pod tym samym tytu em. Polska publiczno  mia a 
okazj  obejrze  je wszystkie podczas wystawy zorganizowanej od 17 czerwca 2021 r. 
do 10 stycznia 2022 r. w Muzeum Historii ydów Polskich POLIN w Warszawie. By a 
to pierwsza indywidualna prezentacja twórczo ci Wilhelma Sasnala w polskim 
muzeum (cieszy a si  ogromn  popularno ci , dzie  przed  niszem obejrza o j  blisko 
67 000 osób”12). Zaprezentowano na niej obrazy powsta e w latach 1999-2022, 
tak e w a nie te opisane powy ej, po wi cone tematyce bezpo rednio Zag ady. 

Czy w tej ró norodno ci przedstawie  da si  odnale  jaki  wspólny mianownik 
pozwalaj cy uchwyci  g ówn  my l czy kluczowy dla nich element? Czy znajdzie 
si  w tek, posta , a mo e sposób przedstawienia, które b dzie mo na z nauko-
wym pietyzmem zakwali  kowa  jako te, które charakteryzuj  malarstwo Sasnala, 
a równocze nie aktualizuj  obecne w polskiej kulturze i oparte na wspólnej 
pami ci w tki uruchomione przez trwaj cy kon  ikt zbrojny za wschodni  granic ? 

9  D. Czaja, Lekcje ciemno ci, Czarne, Wo owiec 2009, s. 13-14.  
10 N. Banai, Bezformie wobec formalizacji. W stron  postnarodowej kultury upami tnienia, [w:] Wilhelm Sasnal. 
Tytu  niepodany [Taki pejza ], A. Szymczyk (red.), Wydawnictwo Krytyki Politycznej, Warszawa 2022, s. 136. 
11 A. S onimski, Nowe wiersze, Czytelnik, Warszawa 1959.
12 Por. informacje o wystawie na stronie Muzeum Historii ydów Polskich POLIN w Warszawie, h  ps://www.polin.
pl/pl/wydarzenie/  nisaz-wystawy-taki-pejzaz (24.03.2023). 
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Galeria jednego obrazu

Poszukuj c odpowiedzi na powy sze pytanie, proponuj , aby bli ej przyjrze  
si  jednemu z prezentowanych podczas warszawskiej wystawy obrazów. B dzie 
to wspomniane p ótno pt. Shoah. Przypomn ,  lm Lanzmanna, którym jest inspi-
rowane, to trwaj ce blisko dziewi  godzin nagrania rozmów ze wiadkami Zag ady 
z Europy rodkowej. Omawiany obraz Sasnala to pejza  przedstawiaj cy okolice 
Treblinki i trzech  lmowych bohaterów: re ysera, polskiego wiadka Zag ady i t u-
maczk . W wywiadzie z Jakubem Banasiem, tak oto obraz komentuje sam twórca:

„Mój Las przedstawia scen , w której Lanzmann, t umaczka i polski wiadek wychodz  z lasu 
w okolicach Treblinki. To zreszt  bardzo ciekawe, jak pewne obrazy nabieraj  znaczenia, jak funk-
cjonuj  w przestrzeni publicznej, bo dla mnie to by  zwyk y obraz, jeden z wielu; malowa em go 
bez adnej specjalnej aury. Tymczasem sta  si  ikon ; jego popularno  ros a jak kula niegowa, 
by  wsz dzie, jednak – co znamienne – raczej ze wzgl du na swoj  form  ni  temat. Jest te  obraz 
Jezioro i las, niemal e abstrakcyjny, równie  dotycz cy przyrody, pejza u Zag ady. Podobne uj cie 
otwiera Shoah”13. 

Popularno  dzie a przeros a oczekiwania autora, ale – jak zauwa a sam twórca 
– analizowane by o jednak g ównie z uwagi na kompozycj , kolor, malarsko  czy 
technik , a nie problem, który porusza. Przyk adem takiej re  eksji mo e by  ana-
liza Barbary niegowskiej. Przytaczam ten dosy  obszerny passus w ca o ci: 

„Obrazy Sasnala tworzone wokó  do wiadczenia s  wi c tylko pozornie zewn trznie przyjemne 
w odbiorze. Artysta tworzy przestrze , równocze nie odnosz c  si  do rzeczywisto ci, z której 
si  wywodzi, z drugiej natomiast problematyzuje j  za pomoc  materialno ci samego obrazu. 
Mo cicki, analizuj c to zjawisko, zauwa a, e malarsko  ma u Sasnala podwójn  funkcj  – po red-
niczy w budowaniu przedstawienia i zatrzymuje uwag  na sobie, grubej warstwie koloru i silnych 
poci gni ciach p dzla. Przyk adem tego rodzaju dzia a  jest obraz »Las«, w którym brak mime-
tycznego przedstawienia tytu owego jest zast pione abstrakcyjnymi poci gni ciami p dzla, a ich 
materialna intensywno  przewa a nad wyko czeniem. Opowie  o by ych wi niach obozów kon-
centracyjnych odwiedzaj cych miejsca swojego pobytu w czasie wojny jest tu zupe nie niema”14.

Materialno  koloru, silne poci gni cie p dzla, namacalna wr cz malarsko , której 
do wiadczamy, obcuj c z obrazem, jednocze nie kszta tuje i zaw aszcza przestrze  
dzie a. Jej intensywno  powoduje, e jak pisze niegowska, przedstawiany temat – 
opowie  o by ych wi niach obozów „jest zupe nie niema”15. Opowie  bohaterów 
nie wybrzmiewa, pozostaje pozornie nies yszalna, ale wydaje si , e to w a nie owa 
„niemota” stanowi o specy  ce pojmowania przez malarza zbrodni Holokaustu i sile 
artystycznego wyrazu jego prac. Stanowi bowiem odwo anie do kluczowej, jak si  
wydaje, dla jego twórczo ci postaci wiadka16. 
13 J. Banasiak, 15 stuleci. Rozmowa z Sasnalem, Wydawnictwo Czarne, Wo owiec 2017, korzystam z elektron-
icznej wersji ksi ki.
14 B. niegocka, Czy popbanalizm jest powtórzeniem pop-artu?, [w:] Tradycja wspó cze nie–repetycja czy innowacja?, 
A. Jarmuszkiewicz, J. Tabaszewska (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiello skiego, Kraków 2012, s. 189.
15 Ibidem. 
16 Przyjmuj  j , zdaj c sobie spraw , e kategoria ta, jak si  wydaje specy  czna dla Europy rodkowej, ma 
w badaniach nad Zag ad  odr bne miejsce, podlega a licznym dyskusjom i ró norako jest de  niowana. Prócz 
terminu wiadek, b d cego odpowiednikiem ang. „whitness” za spraw  ksi ki Raula Hilberga pojawi o si  tak e 
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wiadek

W zrozumieniu tej postaci, w takim kszta cie, w jakim wy ania si  ona z dzie  Sasnala, 
pomóc mo e posta  t umaczki z obrazu Las. Powró my do niej. Kobieta pojawia si  
na pracach jeszcze dwukrotnie. Jak notuje malarz: 

„Namalowa em jeszcze dwa obrazy przedstawiaj ce t umaczk  (…). To Polka, elegancko ubrana kobieta, 
która musi t umaczy  wspomnienia ocala ych, ale i wiadków – ch opów. Co za kontrast! T umaczy 
i pali papierosy. Jest jednak tylko przeka nikiem, medium, ona »przet umacza«, lecz niczego nie 
t umaczy, nie wyja nia. Jest wiadkiem”17.

Kobieta, t umaczka, która jest medium, niczego nie t umaczy i nie wyja nia, jest (tylko 
lub a ) wiadkiem. Nale y wszak do kategorii istotnej z perspektywy rozumienia pro-
blemu Holokaustu w Polsce. Kraju, w którym patrzono na Zag ad  z bliska. Polacy, 
ale – jak pisze Dariusz Stola – tak e mieszka cy innych krajów Europy rodkowo-
-Wschodniej (w przeciwie stwie do mieszka ców zachodniej Europy) „cz sto osobi-
cie widzieli lub s yszeli mordowanie ydów i inne niebywa e przejawy okrucie stwa 

wobec nich albo czuli unosz cy si  od miejsc ka ni zapach mierci” 18. Blisko , która 
nie tylko de  niuje do wiadczenie wiadka, ale tak e zaciera granic  mi dzy widowni  
a scen  ka ni – jak pisze badacz w cytowanym ju  fragmencie – „po czenie tej prze-
strzennej blisko ci ze stworzonym przez okupanta systemem rz dów, wprz gaj cych 
podbit  ludno  w realizacj  polityki, sprawia o, e granica mi dzy scen  a widowni  
by a niejasna”19. Przez to, jak zauwa a dalej autor, obserwator móg  w atwy sposób 
doprowadzi  do zbrodni (s owem, czynem, milczeniem) lub dok adanie w ten sam 
sposób pomóc prze ladowanym. Czyny te i reakcje (b d  ich brak) stanowi  „g ówny 
przedmiot wspó czesnych polskich dyskusji o Zag adzie”20. Wyró niane s , powo-
uj  si  na badania Micha a Bilewicza i Marii Babi skiej, trzy typy zachowa  wobec 
ydów w czasie okupacji: po pierwsze, zachowania pomocowe, po drugie, bierno , 

po trzecie, zachowania b d ce wspó udzia em w zbrodni (które tworz  odr bne 
kon  nuum „od jawnej obserwacji, przez podgl danie, denuncjacje[…] a  po zabój-
stwa”21. Na obrazach Sasnala reprezentowani s  g ównie ci, którzy pozostali bierni 

okre lenie „bystander”. Jak pisze R. Nycz: „…wydany w 2007 r. polski przek ad tej ksi ki, dokonany przez Jerzego 
Giebu towskiego i zatytu owany Sprawcy, o  ary, wiadkowie. Zag ada ydów 1933-1945 proponuje dla wybranego 
przez autora okre lenia „bystander” (a nie „witness”) oswojony w polszczy nie termin „ wiadek”, co sta o si  wkrótce 
zarzewiem trwaj cego do dzi  sporu, w toku którego coraz powszechniejsze uznanie, jak si  zdaje, zyskuje okre le-
nie „postronny” jako mo liwy do przyj cia ekwiwalent angielskiego terminu. Równocze nie jednak badacz suge-
ruje, e aden z terminów nie oddaje specy  ki „ wiadka”, por. R. Nycz, My wiadkowie, „Teksty Drugie”, 2018, nr  3, 
s. 10. Prócz poj cia „postronnego” El bieta Janicka postuluje, aby zast pi  je poj ciem „obserwatora uczestnicz -
cego”. Oba poj cia (jedno koncentruj ce si  na zaanga owaniu w wydarzenia, drugie na oddaleniu od nich) jednak 
zdaj  si , zdaniem Justyny Leder, nie oddawa  specy  ki wiadczenia. Por. J. Kowalska-Leder, K opotliwa kategoria. 
Wokó  tomu „ wiadek: jak si  staje, czym jest”?, „Zag ada ydów. Studia i Materia y”, 2020, nr 16. Warszawa 2007. 
Oba ww. stanowiska s , jak mi si  wydaje, bliskie pojmowaniu tej postawy przez Wilhelma Sasnala. 
17 J. Banasiak, 15 stuleci. Rozmowa z Sasnalem…, op. cit. 
18 D. Stola, Reakcje, dyskusje spory. Polskie kontrowersje na temat Zag ady, [w:] Wilhelm Sasnal. Tytu  niepodany 
[Taki pejza ], op. cit., s. 105. 
19 Ibidem, s. 107. 
20 Ibidem. 
21 M. Bilewicz, M. Babi ska, Bystander, czyli kto? Potoczne wyobra enia Polaków na temat stosunku do ydów 
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(i milcz cy). Pojawiaj  si  tak e nie do ko ca uczciwi, których symbolizuj  zaczerp-
ni ta z komiksu Maus winia (Maus 5 2001) czy uwidoczniona jedynie w komikso-
wym dymku posta  szmalcownika z nieistniej cego ju  bielskiego muralu22. 

Zespó  afektywny

Wszyscy tak e, jak mo na przypuszcza , cierpi  na afektywn  przypad o , któr  
Ryszard Nycz nazywa modelowym zespo em cech polskiego wiadka Zag ady:

„Postawa wiadka, niesprowadzalna do innych postaw i zachowa , charakteryzowana by a (o czym 
wiedz  doskonale badacze tej problematyki) przez wielu polskich pisarzy czasu Zag ady, wojny 
i okresu tu  powojennego; przez Na kowsk , Borowskiego, Mi osza, Ró ewicza (oraz wielu innych 
pisarzy i autorów wiadectw)”23. 

Badacz, aby zobrazowa  swoj  tez , si ga po kilkuzdaniow  notatk  z Dzienników 
Zo  i  Na kowskiej. Przytacza fragment, w którym autorka pisze, e yje „obok tego” 
(jak mo emy si  domy la  chodzi o warszawskie ge  o, obok którego mieszka a pod-
czas wojny), odczuwaj c wstyd i wspó czucie, win . W drobiazgowej analizie cyto-
wanego fragmentu Nycz opisuje emocjonalne do wiadczenie pisarki (ów modelowy 
zespó  cech polskiego wiadka Zag ady), w którym kluczowe jest poczucie, e ju  
samo bycie na jednej przestrzeni z tymi, którzy cierpi , obarcza j  pewn  za to cier-
pienie odpowiedzialno ci . Dzieje si  tak, nawet je li nie ma „ adnej realnej mo liwo-
ci sprawczego przeciwdzia ania krzywdzie, dokonuj cym si  zdarzeniom”24. Niemo -

no  dzia ania (z powodu zagro enia w asnego ycia, braku sposobno ci udzielenia 
pomocy czy innych równie istotnych powodów) nie tylko nie zwalnia z wspó odpowie-
dzialno ci za zbrodni , ale tak e obarcza wspó cierpieniem. W analizowanym przez 
Nycza fragmencie Dzienników Na kowskiej pojawia si  zapis odczu  towarzysz cych 
pisarce: „Jest to straszny wstyd, nie tylko wspó czucie. Wszelkie wysi ki, by wytrzyma , 
by nie dosta  ob du, by jako  zachowa  siebie w tej grozie, uczuwa si  jak win ”25.

Katalog afektywnych wylicze  pisarki otwiera wspó czucie, które nazwa  
mo na te  empa   czy wspó odczuwaniem. Jako konsekwencja próby utrzyma-
nia normalno ci, czy po prostu ycia w obliczu s siedztwa okrucie stwa. Pojawia 
si  tak e poczucie winy, wreszcie pisarka odczuwa wstyd, czy – jak sama zazna-
cza – „straszny wstyd” towarzysz cy empa  i. Ka da z wymienionych emocji niesie 
w sobie odr bny afektywny adunek, ka da odwo uje si  do trudnych dla jednost-
kowego ego do wiadcze , niesie szereg informacji o nim samym. Jak wygl da by 

w czasie okupacji hitlerowskiej, „Teksty Drugie”, 2018, nr 3, s. 108-109. 
22 W 2001 r. Sasnal tworzy mural z cytatem z Maus na cianie Galerii BWA (zbudowanej w miejscu dawnej, 
zniszczonej podczas wojny synagogi). Mural to wy cznie dialogi z dymkami odwo uj ce si  do komiksu sceny, 
w której ojciec Arta Spiegelmana p aci polskim szmalcownikom za pomoc w ucieczce. Ucieczka si  nie udaje, bo 
Polacy wydaj  ch opaka Niemcom (w tym samym czasie, w którym przez Bia , w której Spieglemanowie mieli fab-
ryk , przeje d a poci g) por. N. Banai, Bezformie wobec formalizacji…, op. cit., s.107. 
23 R. Nycz, My wiadkowie, op. cit., s. 10. 
24 Ibidem, s. 11. 
25 Z. Na kowska, Dzienniki, t. 5: 1939-1944, oprac., wst p i komentarze H. Kirchner, Czytelnik, Warszawa 1996. s. 446.
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afektywny katalog bohaterów Sasnala? W odautorskich komentarzach czytamy 
o wstydzie. Mówi o tym otwarcie, wspominaj c inspiracje do powstania warszaw-
skiej wystawy: 

„Moje obrazy bardziej ni  samego Holocaustu dotycz  tego, jaki my, Polacy, mamy do niego 
stosunek. Prze omem byli dla mnie »S siedzi« Jana Tomasza Grossa. Potem przyszed  »Maus« 
Spiegelmana i »Shoah« Lanzmanna, z których czerpa em pierwsze kadry. Historie, które powo-
duj , e wstydzisz si  za rodaków”26.

W innym miejscu autor pisze jednak tak e o melancholii i stracie27, co istotne klu-
czowym problemem dla artysty nie jest (nie)mo liwo  przedstawienia zbrodni, 
nie sama reprezentacja trudnych wydarze 28, ale to, jaki stosunek maj  Polacy 
do Holokaustu – postawy, ale te  emocje, afekty. 

Dlaczego w a nie te ostatnie s  tak istotne? Otó  dlatego, e w a nie poprzez 
afekty transmitowane jest mi dzypokoleniowe traumatyczne do wiadczenie. 
Uczenie historii traumy, jak zauwa a van Alphen „oznacza przekazywanie wiedzy, 
która nie panuje nad sam  sob ”29. Brak panowania nie oznacza jednak braku 
wiadomo ci tego, co si  wydarzy o, nie jest to samy z poznawcz  dysfunkcj  czy 

brakiem rozumienia. Brak panowania to brak kontroli na poziomie afektywnym, 
to niemo no  koherentnego, ca o ciowego pojmowania traumatycznego wyda-
rzenia wynikaj ca z pewnego naddatku przekazu emocjonalnego, to on (w po -
czeniu z wiedz ) decyduje o kszta cie pokoleniowego do wiadczenia. Prze led my 
je. Pokolenie pierwsze to ocaleni i ich wiadectwo, druga generacja pami taj cych 
to synowie i córki ocalonych, którzy, jak przeczyta  mo emy w tek cie po wi co-
nym prozie Magdaleny Tulli, maj  „wiele cech wspólnych z pierwszym (…). Dzie-
dzictwo Auschwitz jest zatem przedstawiane przez nich jako przekle stwo, ale 
tak e jako najg bszy budulec to samo ci drugiego pokolenia”30. Pokolenie trzecie 
i pokolenie czwarte, którego nadej cie przynios o koniec tego, co Ester Jilovsky 
nazwa a „pierwsz  faz  pami ci o Holokau cie” (wyznaczon  przez d ugo  ycia 
ocala ych31), wci  poszukuje swoich sposobów na konceptualizacj  do wiadczenia. 
Czas obecny to tak e rozprzestrzenianie si  nowych praktyk pami ci zwi zanych 

26 E. D u ewska, Sasnal: Gdybym wsz dzie widzia  Zag ad  poszed bym do psychiatry. Ale Polski krajobraz jest 
ska ony, „Gazeta Wyborcza” 16. 06.2021, h  ps://wyborcza.pl/7,75410,27198034,sasnal-polski-krajobraz-jest-
skazony-nie-mozna-o-tym-zapomniec.html (23.04.2023). 
27 Por. wypowiedzi artysty: „We wszystkie moje pejza e na wystawie wpisany jest palimpsest wojny, cho  nie-
koniecznie jeden do jednego. Chodzi raczej o emocje – melancholi , mo e strat ” E. D u ewska, Sasnal: Gdybym 
wsz dzie widzia  Zag ad …, op. cit. Malarz zapytany o powody zainteresowania tematem Zag ady odpowiada tak e, 
e robi to: „z jakiego  nie wiadomego poczucia braku, który trudno zde  niowa . A mo e z poczucia winy, jakie, 

b d c wychowanym w tradycji chrze cija skiej Polakiem, nosz ”. Wilhelm Sasnal Taki pejza , informacja o wystawie 
na stronie Muzeum Historii ydów Polskich POLIN (2.04.2023), h  ps://polin.pl/pl/wilhelm-sasnal. 
28 Odr bnym szeroko opisanym i istotnym problemem jest rzecz jasna sprawa reprezentacji Holokaustu w sztuce. 
Por. Sztuka polska wobec Holocaustu (Polish Art and the Holocaust), red. M. Budkowska, M, Mutermilch, ydow-
ski Instytut Historyczny, Warszawa 2013. 
29 E. van Alphen, Zabawa w Holokaust, „Literatura na wiecie”, 2004, nr 1-2, s. 301. 
30 A. B k-Zawalski, Italian High Heels (W oskie szpilki), [w:] Handbook of Polish, Czech, and Slovak Holocaust Fic-
 on, E.M. Hiemer i in., De Gruyter Reference (red.), Berlin 2021, s. 230.

31 Por. E. Jilovsky, Remembering the Holocaust, Blomsbury, Nowy Jork – Londyn, 2015.
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z Zagładą, nowych form wyrazu, eksploracji nowych przestrzeni (nowe media), 
w których realizuje się kultura literacka czy nawiązań do popkultury32. To wła-
śnie widoczne jest u Sasnala, sięganie po gotowe elementy, fragmenty tekstów 
literackich i komiksowych (Maus) kadry z fi lmu (Shoah), wizerunki osób znanych 
(Narutowicz, Hitler), typowe elementy pejzaży (Chlew – baraki). Eksplorując kul-
turę popularną, sięgając po ikoniczne postacie, obrazy i pejzaże, równocześnie 
poszukuje różnorodnych elementów, które pomogą mu przekazać własne, indy-
widualne doświadczenie, ale także uchwycić to, co najistotniejsze w społecznej 
narracji i zbiorowej pamięci33. Sztuka bowiem – jak pisze Joanna Karbońska – 
„umożliwia dostęp do tych aspektów pamięci, które bez jej udziału pozostałyby 
nieujawnione. Pozwala w pewien sposób poszerzyć kategorię niosących świadec-
two, przekazujących pamięć”34.

Tu pomocna będzie, zaproponowana przez Mariannę Hirsch, kategoria postpa-
mięci, cytuję defi nicję badaczki:

„postpamieć jest silną i bardzo szczególną formą pamięci właśnie dlatego, że jej relacja wobec 
przedmiotu czy źródła jest zapośredniczona nie poprzez wspomnienie, ale wyobraźnię i twór-
czość (…). Postpamięć charakteryzuje doświadczenie tych, którzy dorastali w środowisku zdo-
minowanym przez narracje wywodzące się sprzed ich narodzin. Ich własne, spóźnione historie 
ulegają zniesieniu przez historie poprzedniego pokolenia ukształtowane przez doświadczenie 
traumatyczne, którego nie sposób ani zrozumieć, ani przetworzyć. Wypracowałam tę koncep-
cję w odniesieniu do dzieci ocalonych z Zagłady, ale uważam, że może ona również posłużyć 
do mówienia o pamięci drugiego pokolenia”35.

Kategoria, jak zauważa Hirsch, wypracowana w odniesieniu do ocalonych 
z Zagłady dzieci, wydaje się stanowić doskonałe narzędzie pozwalające na zrozu-
mienie funkcjonowania pokoleniowej pamięci. Postpamięci, w której przeżycia, 
emocje zapośredniczone są także poprzez społeczne narracje, poprzez sztukę, 
literaturę czy inne teksty (pop)kultury. To one pozwalają nazwać i oswoić trudne 
doświadczenia i włączyć je do wspólnej pamięci czy społecznej narracji. 

32 M. Latoch-Zielińska, Pamięć o Holokauście w czasach Instagrama na przykładzie projektu Eva Stories, „Annales 
Universitates Maria Curie – Skłodowska”, 2022, nr 1, s. 145-167.
33  Precyzując użyty termin, rozumiem go zgodnie z defi nicją zaproponowaną przez Olicka. Pamięć zbiorowa 
to dla niego równocześnie „pewien szczególny aspekt indywidualnych wspomnień, podkreślenie jako warunku ich 
możliwości pewnych społecznych ram, w których powstają i trwają jak i wyłącznie publiczny dyskurs o przeszło-
ści”. „Olick rozwiązuje problem poprzez zaproponowanie dwóch wersji głównego pojęcia, podkreślających jego 
różne strony: pamięci zbieranej [collected] oraz zbiorowej [collecƟ ve]. Jak zaznacza Kobielska w przypisie swego 
tekstu, decyduje się na oddanie terminu Olicka jako pamięci zbieranej, a nie zbiorowej, ponieważ ta druga forma 
mogłaby sugerować istnienie „pewnego gotowego, określonego stanu agregacji pamięci, który staje się przed-
miotem badań – co jest w oczywisty sposób niezgodne z procesualno-dynamicznym rozumieniem pamięci przez 
Olicka”, por. M. Kobielska, Pamięć zbiorowa w centrum nowoczesności. Ujęcie Jeff reaya K. Olicka, „Teksty Drugie”, 
2010, nr 6, s. 179-194.
34 J. Kabrońska, „Jeśli my zapomnimy, kto będzie pamiętał?”. Dzieło sztuki jako manifestacja postpamięci, „Politeja”, 
2015, vol. 3 (35) nr 3, s. 107. 
35  M. Hirsch, Żałoba i postpamięć, tłum. K. Bojarska, [w:] Teoria wiedzy o przeszłości na tle współczesnej 
humanistyki. Antologia, E. Domańska (red.), Wydawnictwo Poznańskie, Poznań 2010, s. 254. Na temat postpa-
mięci por. M. Ubertowska, Praktykowanie postpamięci. Marianne Hirsch i fotografi czne widma z Czernowitz, 
„Teksty Drugie”, 2013, 4, s. 269-289.
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Kadr nie tylko z obrazu

Tak  w a nie funkcj  zdaje si  pe ni  tak e przywo any ok adkowy obraz Sasnala. 
Bazuje on na najbardziej charakterystycznym, dost pnym dla wi kszo ci Pola-
ków medialnym przedstawieniu ukrai skiego kon  iktu, jakim (poza doniesieniami 
z frontu), by y kadry przedstawiaj ce uchod ców: podró uj cych do Polski poci -
gami, przemierzaj cych kilometrowe odleg o ci pieszo, koczuj cych na przej ciach 
granicznych, lokowanych w punktach pomocy. Kadry b d ce zapisem trudnych, 
traumatycznych do wiadcze  ucieczki z ogarni tej wojn  ojczyzny. Zapisy owej 
traumy odnale  mo na nie tylko w doniesieniach medialnych. Interdyscyplinarne 
Laboratorium Bada  Wojny w Ukrainie36, powo ane przez Uniwersytet Pedagogiczny 
w Krakowie, przeprowadzi o badania naukowe dotycz ce traumy wojennej ukrai -
skich uchod ców37. Pos uguj c si  udost pnion  przez War Survivors Ins  tute skal  
do badania traumy wojennej w j zyku ukrai skim (The Refugee Health Screener-15), 
badacze przygotowali list  najbardziej traumatycznych prze y  dla respondentów. 
Najcz ciej wskazywanym przez badanych wydarzeniem by y wybuchy i ostrza y 
(21%), jako kolejny pojawia  si  strach o ycie (14%) g ównie z uwagi na prowa-
dzon  przez agresorów eksterminacj  ludno ci cywilnej, miejsce nast pne zajmo-
wa a ucieczka z Ukrainy. Jak donosz  autorzy raportu:

„Oko o 14% wskaza o, e najgorszym do wiadczeniem by a podró  z Ukrainy do Polski. Respon-
denci pisali, e koszmarna by a jazda poci gami ewakuacyjnymi, gdzie byli ludzie st oczeni, bra-
kowa o powietrza i nie mogli si  swobodnie przemieszcza . Dodatkowo pasa erowie poci gów, 
autobusów zwracali uwag , e byli sparali owani strachem wynikaj cym z ostrza ów i bombar-
dowa . Nie atwo te  by o przekroczy  granic , gdzie w kolejkach niektórzy czekali na zimnie 
po kilka dni. Ucieczka z miejsca zamieszkania, jak pisali uchod cy, by a obarczona wielkim ryzy-
kiem utraty ycia. Kto  pisa , e mia  wypadek samochodowy w Rumunii, kto  inny, i  nie mia  
do wiadczenia w prowadzeniu samochodu, a musia  jecha  przez trzy doby. Jeszcze inna osoba 
czeka a w korku, a w pobli u wybucha y bomby. Sytuacja uchod ców, którzy zdecydowali si  
opu ci  kraj by a nie mniej dramatyczna ni  tych, co pozostali na miejscu”38.

Trudne, bolesne, jak zaznaczaj  krakowscy badacze, traumatyczne do wiadczenie 
ucieczki z obj tej wojn  Ukrainy znalaz o si  w obszarze percepcji Polaków, nie tylko 
zapo redniczone naukowymi analizami; nie tylko uchwycone w medialnych telewi-
zyjnych, prasowych, radiowych czy internetowych przekazach. Pojawi o si  tak e, 
a mo e przede wszystkim, poprzez bezpo rednie relacje z uchod cami. Wi kszo  
uciekaj cych z ojczyzny Ukrai ców schronienia szuka a przecie  w a nie w Polsce. 
Pe ne samochodów i autokarów drogi prowadzi y na przej cia graniczne z Polsk , 
przepe nione poci gi dociera y na polskie stacje, gigantyczne kolejki tworzy y si  
na polsko-ukrai skich przej ciach granicznych. Ci, którym uda o si  te przej cia 
przekroczy , schronienia, chleba i pomocy szukali w a nie nad Wis . 

36 Interdyscyplinarne Laboratorium Bada  Wojny w Ukrainie, Uniwersytet Pedagogiczny, (24.04.2023).
37 Ibidem. 
38 Ibidem. 
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Dlaczego to wydaje si  takie istotne? Do wiadczenie obserwacji z tak bliska 
okrucie stwa wojny i obcowanie z wygnanymi i dotkni tymi cierpieniem nie jest 
bowiem, jak si  wydaje, dla Polaków do wiadczeniem nowym. Mam rzecz jasna pe n  
wiadomo  odmienno ci obu sytuacji i daleka jestem od prostych porówna  – 

ale czy rozpocz ty w lutym 2022 r. kon  ikt i jego nast pstwa to dla Polaków nie 
jest kolejna sytuacja, podobna do tej znanej z kon  iktów zbrojnych, w których 
brali udzia ? Czy  nie jest to aktualizacja dobrze wci  jeszcze mimo up ywu lat 
pami tanej z czasów II wojny wiatowej sytuacji wiadka? Czy  po raz kolejny Polacy 
nie staj  przed konieczno ci  zmierzenia si  z cudzym, za wiadczonym, ale nie 
do wiadczonym cierpieniem? Rzecz jasna i nie pozostawiaj ca od lat w tpliwo ci, 
e Shoa (o czym tak e ju  pisano) nie da si  porówna  do niczego. Zupe nie inne 

tak e s  okoliczno ci, w których obecnie znajduj  si  Polacy. Pomaganie nie wi e 
si  z zagro eniem ycia, nie jest czynem, który nara a na utrat  zdrowia czy oskar-
enia o zdrad . Jest czym , co ma swoje uzasadnienie i nale ne miejsce w spo ecz-

nej przestrzeni. Je li jednak, jak zauwa a Hirsch, „postpami  od pami ci odró nia 
pokoleniowy dystans, a od historii g boka osobista wi 39”, to by  mo e w a nie 
te zaszyte w spo ecznych narracjach afekty (bólu, wstydu, winy), to wszystko, co 
kry o si  w milczeniu poprzednich pokole , teraz dochodzi do g osu w pomoco-
wym dzia aniu. 

Zamiast zako czenia

Firma Maison&Partners na zlecenie Warsaw Enterprise Ins  tute przeprowadza a 
badania, w których zapyta a Polaków o ich postawy wobec wojny na Ukrainie40. 
Wskazuj  one na rosn cy wp yw propagandy rosyjskiej, a co za tym idzie, widoczn  
wzrastaj c  niech  do uchod ców. Jednak na zmian  pogl dów dotycz cych 
przyczyn wojny czy postaw wobec ukrai skich obywateli mie  mo e wp yw szereg 
innych czynników, takich jak sytuacja spo eczno-gospodarcza Polski – rosn ca 
in  acja; pewnego rodzaju zm czenie czy wypalenie b d ce naturalnym elementem 
dzia a  pomocowych. Relacje polsko-ukrai skie maj  swoist  dynamik  nap dzan  
ró nym paliwem, wspólna historia i lata s siedztwa spowodowa y, e tyle  w niej 
poczucia braterstwa, ile wzajemnej niech ci. Jak b d  si  uk ada , poka  kolejne 
badania, z pewno ci  jednak sytuacja wojny stanowi istotny rozdzia  w budowa-
niu polskiej to samo ci, w kszta towaniu postpami ciowych narracji, w których 
do g osu dochodz  znane od pokole  afekty. 

39 M. Hirsh, a oba i postpami …, op. cit., s. 254.
40 Por. Kryzys czy propaganda. Postawy Polaków wobec wojny na Ukrainie, h  ps://wei.org.pl/wp-content/
uploads/2023/01/Kryzys-czy-propagadna.pdf [dost p: 31.05.2023]. 
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War and its witnesses.
About the Experience of War and the Holocaust in Popular 

Culture on the Example of Sasnal’s Work

Summary
The essay is an a  empt to re  ect on the work of Wilhelm Sasnal from the perspec  ve of the current 
themes of war and the Holocaust present in his art. I approach this re  ec  on by using the concepts 
of witness and postmemory, aiming to explore the extent to which the current poli  cal situa  on and 
the outbreak of war in Ukraine resonate with the exis  ng threads and a   tudes within Polish memory. 
Keywords: Holocaust, whitness, Wilhelm Sasnal, postmemory, Ukraine
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Nie tylko o nierze i karabiny. 
Dezinformacja jako istotny element wojny w Ukrainie 

na przyk adzie fake newsów i prorosyjskich narracji 
rozpowszechnianych w polskich mediach

„Tak naprawd  nigdy nie by o szybszego
i pot niejszego sposobu propagowania k amstw 

ni  opublikowanie ich online”

Ma  hew D’Ancona, Postprawda
ABSTRAKT 

Celem artyku u jest analiza wybranych fake newsów zwi zanych z rosyjsk  inwazj  na Ukrain , które s  
rozpowszechniane w polskich mediach spo eczno ciowych. Analizie zosta y poddane przyczyny powsta-
wania fake newsów, a w szczególno ci zachowanie i reakcja internautów. Wszystkie posty pochodz  
z Facebooka i Twi  era. Wa nym aspektem umieszczanych tam fake newsów jest powo ywanie si  
na emocje i zasz o ci historyczne, co pokazuj  na wybranych przyk adach. W artykule staram si  rów-
nie  odpowiedzie  na pytania, dlaczego spo ecze stwo nie wery  kuje informacji, jak broni  si  przed 
manipulacj  oraz porównuje dzisiejsze fake newsy do tych z czasów pandemii COVID-19. 

S OWA KLUCZOWE: dezinformacja, fake news, manipulacja, spo ecze stwo polskie, Rosja, Ukraina

Rosn ca rola fake newsów 

Coraz szybszy rozwój nowych technologii oraz cyfryzacja du ej cz ci ludzkiego 
ycia umo liwiaj  zdobywanie informacji w niewyobra alnym tempie. Wiadomo  

wys ana z Polski w kilka sekund zostaje odczytana w Japonii czy Stanach Zjednoczo-
nych. Znikn a bariera komunikacji i przep ywu informacji, a wszystko to zawdzi czamy 
1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 27.12.2022; data zatwierdzenia tekstu do druku: 24.06.2023; data pub-
likacji: 30.06.2023.
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Internetowi. Warto przywo a  s owa Neila Postmana, cenionego teoretyka mediów, 
który w ksi ce Technopol. Triumf techniki nad kultur  zwróci  uwag  na duali-
styczny charakter nowych technologii: „ka da technologia jest zarazem ci a-
rem i b ogos awie stwem; nie albo-albo, lecz tym i tym jednocze nie”2. Ka da 
innowacja w pewien sposób przewarto ciowuje ró ne aspekty ycia, nieustannie 
zwi kszaj c przy tym obsesj  ludzko ci wobec ci g ego dost pu do informacji. 
Postman jest autorem terminu „ekologia mediów”, dzi ki któremu zapocz tko-
wano badania nad wp ywem technologii na spo ecze stwo, procesy poznawcze 
oraz nurty polityczne i filozoficzne. Sam wielokrotnie pochyla  si  nad proble-
matyk  toksyczno ci procesów w masowej komunikacji, dobitnie podkre laj c 
jej ciemne strony:

„Ale d in, który wyp yn  z butelki, g osz c, e informacja jest nowym bogiem kultury, by  oszu-
stem. Rozwi za  oczywisty dla wszystkich problem niedoboru informacji. Nie ostrzeg  wszak e 
przed znacznie gorzej widocznymi niebezpiecze stwami jej nadmiaru. Skutki d ugofalowe – chaos 
informacyjny – stworzy y kultur  podobn  nieco do wspomnianej potasowanej talii kart. I co 
dziwniejsze, bardzo niewiele osób dostrzega o ród a swojej zgryzoty, a je li je dostrzegali, nie 
u wiadamiali sobie tego”3.

W podobnym tonie swoje stanowisko przedstawia Peter Pomerantsev, brytyjski 
dziennikarz rosyjskiego pochodzenia. W ksi ce To nie jest propaganda. Przygody 
na wojnie z rzeczywisto ci  pisze o epoce ob  to ci informacji i zdradliwych pr dach 
Internetu jako mechanizmach, których algorytmy zamieniaj  ludzi w bazy danych. 
Wspó czesno  nazywa epok  „pos  aktu”, gdy  fakty nie maj  znaczenia, a bez-
stronno  nie istnieje. Jego s owa pokazuj , e utopia o nieograniczonym dost pie 
do informacji spe ni a si  na naszych oczach, lecz nie przynios a ona takich korzy ci, 
jakich oczekiwali my. 

„Dost p do informacji mia  poci ga  za sob  bardziej wiadom  debat , ale wydaje si , e 
dzi  jeste my mniej ni  kiedykolwiek zdolni do rozmowy. Dost p do informacji mia  poci ga  
za sob  wzajemne zrozumienie ponad granicami, ale umo liwi  te  nowe i subtelniejsze formy 
wszczynania konfliktów i prowadzenia dzia alno ci wywrotowej. yjemy w wiecie szalej cej 
masowej perswazji, w którym rodki manipulacji mno  si  jak króliki; w wiecie ukrytych 
postów reklamowych, operacji psychologicznych, haków, botów, mi kkich faktów, deepfa-
ke’ów, fake newsów, ISIS, Putina, trolli, Trumpa”4.

Technologie informacyjne, jak wszystkie inne technologie, oprócz swoich zalet 
maj  te  wady. Celnie opisuje to Anna Mierzy ska w ksi ce pt. Efekt niszcz cy. 
Jak dezinformacja wp ywa na nasze ycie. Autorka pokazuje, e kontroli i w adzy 
nie daj  wygrane wybory czy wojny, ale przede wszystkim generowany strach 
i chaos czy przyzwalanie na przemoc i nienawi , a odpowiednio dobrany prze-
kaz potrafi sk óci  rodziny i ca e pa stwa burz c zaufanie do drugiego cz owieka 
oraz wszelkich instytucji. 

2  N. Postman, Technopol. Triumf techniki nad kultur , PIW, Warszawa 1995, s 13.
3  Ibidem, s. 78.
4  P. Pomerantsev, To nie jest propaganda. Przygody na wojnie z rzeczywisto ci , Wydawnictwo Krytyki Politycznej, 
Warszawa 2020, s. 10.
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„Efekt niszcz cy dezinformacji, rozprowadzanej w internecie i powielanej przez niektóre media, 
jest naprawd  pot ny. Zw aszcza e docieranie z ni  do masowego odbiorcy za pomoc  mediów 
spo eczno ciowych jest dzi  miesznie tanie. W a nie dlatego dezinformacja, rozumiana jako wia-
dome przekazywanie nieprawdziwych, zniekszta conych danych czy narracji, sta a si  w ostat-
nich latach tak powszechna: daje ogromne mo liwo ci przy niskich kosztach (za to odkrywa-
nie prawdy staje si  coraz dro sze i bardzo czasoch onne). A e dezinformacja jest nieetyczna? 

e niszczy ludzi, relacje, tkank  spo eczn ? W dzisiejszym wiecie te kwes  e zbyt cz sto oka-
zuj  si , niestety, nieistotne”5.

Artyku  po wi cony jest wp ywowi fa szywych informacji na spo ecze stwo pol-
skie i nastroje w nim panuj ce. Internetowe komentarze znajomych czy polityków 
w mediach spo eczno ciowych pokaza y, jak du a jest skala nienawi ci wywo anej 
niewery  kowanymi informacjami, i to sk oni o mnie do zastanowienia si  nad wp y-
wem dezinformacji na spo ecze stwo, w którym yj . Analizie podda am sytuacj  
w polskich mediach spo eczno ciowych – na Facebooku i Twi  erze w okresie od dru-
giej po owy lutego do wrze nia 2022 r. Wstawiane w tym okresie posty i  lmiki sta-
nowi y dla mnie materia  badawczy cznie z o  cjalnymi stanowiskami przedstawi-
cieli poszczególnych ministerstw czy komend policji. Najciekawszym aspektem nie 
by y jednak zamieszczane fake newsy, a reakcje na nie. W mojej analizie powo a-
am si  równie  na przyk ady dezinformacji rozpowszechniane podczas pandemii 

COVID-19, znajduj c w obu przypadkach podobie stwo w formie przekazu i wywo-
anych celowo emocjach. 

Brak wery  kacji jako problem wspó czesno ci

Neil Postman w swojej ksi ce Zabawi  si  na mier  twierdzi, „ e w tym, co dotkn o 
ludzi w Nowym Wspania ym wiecie, nie chodzi o o to, e oni si  miali zamiast my le , 
ale o to, e nie wiedzieli ani z czego si  miej , ani dlaczego przestali my le ”6. Dla-
czego maj c szeroki dost p do róde , ludzie nie wery  kuj  przeczytanych artyku-
ów, i co gorsza, przekazuj  je w dalszy obieg bez sprawdzania autentyczno ci tre ci? 

Spo ecze stwo, w którym yjemy, do wiadcza nieustannie „stresu informacyjne-
go”7, czyli nadmiaru informacji, których nie s  w stanie przetworzy . W technice 
manipulacji wykorzystuje si  niedoskona o ci ludzkich umys ów. Ch  dok adnego 
przetwarzania i wery  kacji wymaga wysi ku poznawczego, na co spo ecze stwo 
nie ma czasu, ochoty czy nawet odpowiednio rozwini tych zdolno ci. Bezkrytyczne 
przyjmowanie informacji wynika z naturalnej tendencji ludzkiego umys u, która 
nazywana jest oszcz dno ci  poznawcz . Zjawisko to polega na anga owaniu mini-
malnej ilo ci zasobów poznawczych do osi gni cia wyznaczonego celu. Strategia 
ta zazwyczaj sprawdza si  przy braku dost pno ci lub nadmiarze informacji, których 
przeanalizowanie przekracza mo liwo ci umys u8. Jak wynika z raportu NASK PBS:
5  A. Mierzy ska, Efekt niszcz cy. Jak dezinformacja wp ywa na nasze ycie, Wydawnictwo Agora, Warszawa 2022, s. 6.
6  N. Postman, Zabawi  si  na mier , Wydawnictwo Muza, Warszawa 2002, s. 229.
7  M. Ledzi ska, Cz owiek wspó czesny w obliczu stresu informacyjnego, Wydawnictwo Instytutu Psychologii PAN, 2009.
8  G. Gigerenzer, D. Goldstein, Reasoning the fast and frugalway: Models of boundedra  onality, Psychological 
Review, 1996, s. 650–669.
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„Bezpieczne wybory – Badanie opinii o (dez)informacji w sieci”, w ci gu 6 miesi cy poprzedzaj -
cych badanie wiarygodno ci informacji zamieszczonych w Internecie sprawdzi o 41,6% badanych. 
Oznacza to, e blisko 6 na 10 internautów przez pó  roku nie zwery  kowa o czy informacje, które 
czytaj , s  prawdziwe. Tymczasem bior c pod uwag  du  skal  problemu fa szywych wiadomo-
ci, jest niemal pewne, e zetkn li si  w tym czasie z wieloma fake newsami”9.

Kolejnym powodem wiary w fa szywe informacje jest to, e ludzie po prostu chc  
w nie wierzy . Artyku  internetowy czy  lmik na YouTube ma potwierdzi  ich prze-
konania i da  mo liwo  zademonstrowania swojego stanowiska, powo uj c si  przy 
tym na rzekomo wiarygodne ród a. Zjawisko to wyja nia badacz kon  iktów Andreas 
Zick, który twierdzi, e:

„To zale y od mojego w asnego nastawienia. Wierz  w spiski i mity, je li ju  wcze niej mam pewne 
przekonania albo ywi  wobec kogo  wrogo . Wrogiem mo e by  na przyk ad policja, rz d czy 
aktywi ci ekologiczni. W sieci znajdziemy ogrom tre ci, które potwierdzaj  w asne przekonania. 
Konsumuj  tylko te kana y, które odpowiadaj  dok adnie moim pogl dom. To ju  wi cej ni  tylko 
ba ka, to rodzaj równoleg ego uniwersum, które zaspokaja wszystkie mo liwe potrzeby”10.

Waldemar Furmanek przeanalizowa  zagro enia wynikaj ce z rozwoju technologii 
informacyjnych z perspektywy psychologii spo ecznej. Wymienia on mi dzy innymi 
te o charakterze psychologicznym (przymus bycia w sieci), technicznym (wirusy 
komputerowe), medycznym (promieniowanie komputera), prawnym (plagiaty), spo-
ecznym (atomizacja spo ecze stwa) czy informacyjnym (rozbie no  informacji, 

dylematy etyczne)11. Celnie twierdzi, e ilo  dost pnych informacji prowadzi do prze-
adowania informacyjnego, a to wraz z ograniczeniami poznawczymi cz owieka pro-

wadzi do chaosu i bezradno ci. „Ca o  dozna  bywa okre lana jako stres informa-
cyjny, stanowi cy jedn  z odmian stresu poznawczego”12. Ten dyskomfort psychiczny 
sprawia, e stajemy si  podatni na dezinformacj , zmniejsza si  nasza zdolno  kon-
centracji i powstaj  trudno ci z podejmowaniem decyzji. Konsekwencje s  równie  
widoczne dla cia a, gdy  pojawiaj  si  bóle mi ni, nerwica czy zaburzenia snu. 

Dezinformacja w naukach spo ecznych

Sam termin „fake news”, dos ownie t umaczony z j zyka angielskiego jako „fa szywa 
wiadomo ”, jest neologizmem. Oznacza „wiadomo  medialn , która jednocze nie 
nie jest ani prawd , ani k amstwem, opiera si  na dezinformacji, cz sto zawieraj c 
fragmenty prawdziwe. Nie nale y uto samia  go z pomy kami dziennikarskimi czy 
publikacjami opartymi na niesprawdzonych ród ach”13. W podobnym tonie przed-

9  NASK, Zjawisko dezinformacji w dobie rewolucji cyfrowej. Pa stwo. Spo ecze stwo. Polityka. Biznes, Pa stwowy 
Instytut Badawczy NASK, Warszawa 2019, s. 8-9.
10 J. Weber, Fake newsy i teorie spiskowe. “I wiat staje si  zrozumia y”,h  ps://www.dw.com/pl/fake-newsy-i-te-
orie-spiskowe-i-%C5%9Bwiat-staje-si%C4%99-zrozumia%C5%82y/a-56556280 (10.11.2022).
11 W. Furmanek, Zagro enia wynikaj ce z rozwoju technologii informacyjnych, h  ps://docplayer.pl/13978774-Walde-
mar-furmanek-zagrozenia-wynikajace-z-rozwoju-technologii-informacyjnych-risks-arising-from-the-develop-
ment-of-informa  on-technology.html (28.12.2022).
12 Ibidem. 
13 K. B kiewicz., Wprowadzenie do de  nicji i klasy  kacji zjawiska fake news, „Studia Medioznawcze”, tom 20, 
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stawia to rz dowy portal gov.pl, który fake newsy de  niuje jako „wpisy, wiadomo ci, 
ca e kana y informacyjne, w których przekazywane dane okazuj  si  nieprawdziwe 
lub przeinaczone. Celowo wprowadzaj  w b d, szokuj  i budz  kontrowersje. Granica 
mi dzy zwyczajn  pomy k  pisarsk  czy przej zyczeniem, a fake newsem staje si  
coraz bardziej niejasna”14. Zespó  ekspertów z krajów cz onkowskich Unii Europejskiej 
ju  w 2018 r. opracowa  o  cjaln  i jednolit  de  nicj  dezinformacji jako „fa szyw , 
niedok adn  lub wprowadzaj c  w b d informacj , stworzon , zaprezentowan  
i rozpowszechnian  dla zysku lub rozmy lnego spowodowania szkody publicznej”15. 

Wed ug danych z o  cjalnej strony Komisji Europejskiej, 83% osób ankietowanych 
twierdzi, e dezinformacja zagra a demokracji, 63% m odych Europejczyków natra-
 a na fake newsy cz ciej ni  raz w tygodniu, a 51% Europejczyków uwa a, e pad o 

o  ar  dezinformacji online16. Obywatele dostrzegaj  to, e dezinformacja ograni-
cza ich zdolno  do podejmowania wiadomych decyzji, ale równie  zdecydowanie 
podwa a zaufanie do instytucji i mediów. To wszystko sta o si  podstaw  do stwo-
rzenia nowego aktu prawnego, jakim jest Kodeks post powania z zakresu dezinfor-
macji. Mia  on pe ni  rol  drogowskazu dla pla  orm internetowych i u wiadomi  im, 
jak wa ne jest kszta towanie wiadomego spo ecze stwa informacyjnego. Podpisy 
pod nim z o yli przedstawiciele 16 internetowych gigantów, w tym Facebooka, Twit-
tera, TikToka, Google’a oraz Microso  a. Sygnatariusze poparli idee wprowadzenia kon-
troli uiszczania reklam, za wzmocnieniem pozycji konsumentów, integralno ci us ug 
i pomiaru skuteczno ci kodeksu. W 2020 r. Komisja Europejska opublikowa a raport 
oceniaj cy dwuletnie dzia anie tego kodeksu. Zdecydowanie poprawi a si  przejrzy-
sto  reklam politycznych oraz zwi kszono dzia ania przeciwko fa szywym kontom. 

W 2020 . nast pi  kolejny kryzys informacyjny zwi zany z pandemi  COVID-19. 
Mimo wcze niejszych dzia a  spo ecze stwa nie umia y broni  si  przed k amliwymi 
narracjami na temat wirusa i szczepionek. Dwa lata pó niej Rosja zacz a wykorzysty-
wa  fake newsy jako bro  w walce z Ukrain . 17 czerwca 2022 r. 34 sygnatariuszy – 
podmiotów, które swoj  dzia alno  gospodarcz  opieraj  na dystrybucji informacji, 
podpisa o nowy, bardziej restrykcyjny kodeks do walki z dezinformacj . Zawiera on 
44 zobowi zania i 127 rodków szczególnych, w tym mi dzy innymi „zobowi zanie 
do zwrotu przychodów z reklam szerz cych fake newsy oraz konieczno  ci g ego 
ulepszania systemów, które kwali  kuj  tre ci do zarabiania”17. Zobowi zania obej-
muj  równie  identy  kacj  nowych mechanizmów onglowania informacj , takich jak 

nr 3 (78), Warszawa 2019, s 281.
14 M. Waszak, Postprawda i fake news czy wery  kacja tre ci i róde  informacji, h  ps://www.gov.pl/web/baza-
wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji (12.11.2022).
15 CyberDefence24, UE: Unijna de  nicja dezinformacji i nowy kodeks post powania dla mediów, h  ps://cyberde-
fence24.pl/ue-unijna-de  nicja-dezinformacji-i-nowy-kodeks-postepowania-dla-mediow (15.11.2022).
16 Komisja Europejska, Ulepszenia w kodeksie post powania UE w zakresie zwalczania dezinformacji, h  ps://ec.eu-
ropa.eu/info/strategy/priori  es-2019-2024/new-push-european-democracy/european-democracy-ac  on-plan/
strengthened-eu-code-prac  ce-disinforma  on_pl (15.11.2022). 
17 M. Ostrowski, B. Galos, Unia Europejska idzie na wojn  z dezinformacj , h  ps://www.rp.pl/opinie-prawne/
art36733061-ostrowski-galos-unia-europejska-idzie-na-wojne-z-dezinformacja (15.11.2022). 
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fa szywe konta, boty oraz zmanipulowane cyfrowo obrazy lub nagrania wideo (tzw. 
deep fake). Kodeks z 2022 r. jest kolejnym etapem w walce z fake newsami. Przygo-
towuje on rodowisko cyfrowe do nast pnej regulacji – aktu o us ugach cyfrowych, 
który ma niebawem wej  w ycie. B dzie on dawa  mo liwo  nak adania kar  nan-
sowych na sygnatariuszy, co spowoduje, e pocz tkowe rekomendacje UE zamieni  
si  w rygorystyczn , sankcjonowan  umow , a to wszystko w imi  walki z manipu-
lacj  i dezinformacj .

Fake newsy w polskich mediach

Federacja Rosyjska od wielu lat kieruje swoje ataki informacyjne i propagandowe 
w stron  Polski. Mocna intensy  kacja takich dzia a  mia a miejsce przy okazji kryzysu 
zwi zanego z pandemi  koronawirusa, zw aszcza na pocz tku 2020 r. oraz podczas 
wprowadzania szczepie . B dy zwi zane z komunikacj  w trakcie pandemii przyczy-
nia y si  do masowego powielania nieprawdziwych informacji. Problem ten powróci  
z pocz tkiem rosyjskiej inwazji na Ukrain . 

Ju  pod koniec lutego 2022 r. w Polsce zacz to rozpowszechnia  k amliw  narra-
cj  dotycz c  wstrzymania dostaw paliw. W jednej chwili zacz y tworzy  si  korki 
do stacji benzynowych, co spowodowa o wzrost cen i wp yn o na brak dost p-
no ci paliwa. Polacy nalewali paliwo do kanistrów, a nawet beczek, p ac c za nie 
w tysi cach z otych – a wszystko w cieniu paniki i strachu. Fake konta umieszcza y 
na swoich pro  lach posty o ko cz cym si  paliwie w Polsce, które by y udost pniane 
przez tysi ce u ytkowników portali spo eczno ciowych. 

ród o: h  ps://spidersweb.pl/2022/02/tankowanie-paliwa-orlen-limity-cena-benzyny-diesel.html 
[dost p: 28.12.202]).
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Zarówno prezes zarz du PKN Orlen, jak i Urz d Ochrony Konkurencji i Konsu-
menta zareagowali w szybkim tempie, zapewniaj c, e nie ma zagro enia dla ci g o-
ci dostaw paliw, równocze nie prosz c o zachowanie spokoju i nieuleganie rosyjskiej 

dezinformacji. Daniel Obajtek podkre la , e „paliwa w Polsce nie zabraknie, bo nie 
jeste my uzale nieni wy cznie od Rosji. Zabezpieczyli my kontrakty z dostawcami 
z Bliskiego Wschodu oraz Stanów Zjednoczonych i Afryki. Koncern ju  wypowiada 
umowy w a cicielom stacji, którzy zawy aj  ceny”18.

Kolejnym fake newsem by a informacja o trudno ciach z wyp acaniem pieni dzy 
z bankomatów. Równie  w tym wypadku Polacy ustawiali si  w kolejkach i zacz li pobie-
ra  wszystkie swoje pieni dze z kont. Trudno ci zwi zane z niedost pno ci  banko-
matów wynika y jedynie z du ej ilo ci wyp at i by y one chwilowe. 

ród o: h  ps://fakehunter.pap.pl/raport/b4e8bfc7-5757-42de-85b9-46454b46e0e3 (28.12.2022).

Narodowy Bank Polski wydawa  specjalne komunikaty o sta ym przep ywie gotówki, 
a Komisja Nadzoru Finansowego od razu zabra a stanowisko, podkre laj c, e nie ma 
w planach wprowadza  adnych limitów na wyp aty, a polski sektor bankowy dzia a 
bez zak óce . „Nie daj si  nabra  i sam nie podawaj dalej fa szywych informacji”19– 
ostrzega a w mediach. 

Kolejnym pok osiem manipulacji informacjami by o t umne ruszenie do aptek po 
p yn Lugola, czyli wodny roztwór jodu, który wypi o 18,5 mln ludzi po wybuchu reak-
tora w Czarnobylu, podczas najwi kszej w historii medycyny akcji pro  laktycznej. 
Dezinformuj ce wpisy o zagro eniu wzrostem promieniowania obieg y polskoj zyczny 
Internet po tym, jak 24 lutego rosyjskie wojska zaj y teren zamkni tej czarnobylskiej 

18 M. Kunica, W Polsce nie brakuje i nie zabraknie paliwa – zapewnia prezes Orlenu,h  ps://businessinsider.com.pl/gos-
podarka/w-polsce-nie-brakuje-i-nie-zabraknie-paliwa-zapewnia-prezes-orlenu-tylko-u-nas/8hlb9bn (12.11.2022).
19 CyberDefence24, Uwaga na dezinformacj ! Nie b dzie limitów na wyp at  gotówki, h  ps://cyberdefence24.
pl/biznes-i-  nanse/uwaga-na-dezinformacje-nie-bedzie-limitow-gotowki-wyplacanej-z-bankow (14.11.2022).
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elektrowni atomowej. Jeszcze wi ksza eskalacja fake newsów mia a miejsce w pó -
niejszym okresie, podczas dzia a  wojennych w okolicach najwi kszej dzia aj cej 
ukrai skiej elektrowni w Zaporo u. W przestrzeni medialnej pojawia y si  równie  
posty dotycz ce potencjalnego zagro enia atakiem j drowym na Polsk , w ramach 
odwetu za pomoc Ukrainie. Taka narracja utrzymywa a si  w polskich mediach spo-
eczno ciowych przez pierwsze pó  roku po rosyjskiej agresji. 

ród o: h  ps://demagog.org.pl/fake_news/wybuch-reaktora-atomowego-w-elektrowni-zaporoskiej-
-zmyslony-news/ (28.12.2022). 

ród o: h  ps://konkret24.tvn24.pl/swiat/rosyjska-dezinformacja-o-elektrowni-w-zaporozu-eksperci-gra-
-na-ludzkim-strachu-ra1115779-6113361 (28.12.2022).
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Dodatkowo emocje by y podsycane faktem, i  do wielu samorz dów tra  y 
tabletki z jodkiem potasu. Polacy, zw aszcza ci, którzy pami tali awari  reak-
tora w 1986 r., zacz li wykupowa  preparaty jodowe z aptek, co doprowadzi o 
do braków leków w aptekach i hurtowniach. Eksperci i portale demaskuj ce fake 
newsy apelowali: “to nie dzia a »na zapas«. Nie mo na bra  tabletek jodowych 
zapobiegawczo. Podaje si  je dok adnie wtedy, gdy s  potrzebne, a wi c gdy 
wiadomo o istniej cym w rodowisku podniesionym poziomie radioaktywnego 
izotopu jodu”20. 
Profesor nauk medycznych Krzysztof Filipiak podkre la: 

„ e robienie zapasów z p ynu Lugola to absurd. Tak jak w dobie COVID-19 pacjenci z niezrozu-
mia ych przyczyn kupowali amantadyn , tak w czasach Pu  n’22 zapanowa a «moda» na p yn 
Lugola. Grozi to ró nymi chorobami, g ównie tarczycy, schorzeniami metabolicznymi, choro-
bami, które mog  nawet u niektórych osób prowadzi  do gro nych powik a  kardiologicznych, 
internistycznych”21. 

Mo na mia o stwierdzi , e jest to przyk ad manipulacji poprzez odwo ywanie si  
do faktycznych wspomnie , aby jeszcze bardziej odczuwa  zagro enie i podda  
si  antyukrai skiej narracji. Medycy i naukowcy informuj , e aby uzyska  rzetelne 
informacje o sytuacji radiacyjnej w Polsce, nale y obserwowa  stron  Pa stwowej 
Agencji Atomistyki22 czy te  ogólnoeuropejski monitoring z mapy radiologicznej 
Joint Research Center Komisji Europejskiej23.

Media spo eczno ciowe i bezmy lno  posiadaczy kont powoduje, e codziennie 
mo na tra   na posty zawieraj ce fake newsy. Powstaj  antyukrai skie pro  le 
i grupy, które wcze niej prowadzi y narracj  antyszczepionkow , a teraz wsta-
wiaj  fa szywe informacje maj ce pobudzi  w nas silne emocje. Jedn  z nich by  
rysopis m czyzny oraz nagranie dokonanego gwa tu na nastoletniej dziewczy-
nie. Podana w po cie miejscowo  ró ni a si  – w zale no ci od grupy, do której 
kierowa o si  przekaz. Opis zawsze brzmia  jednakowo „w okolicy centrum zaata-
kowano m od  dziewczyn . Napastnik zgwa ci , a nast pnie j  okrad . Udost p-
nili my rysopis sprawcy. Na ten moment prowadzimy czynno ci maj ce na celu 
ustalenie to samo ci sprawcy. Ze wst pnych ustale  wynika, e jest to najpraw-
dopodobniej obywatel Ukrainy[…]”24.

20  P. Stanis awski, Jod, tabletki, p yn Lugola i rosyjskie gro by j drowe – wyja niamy, h  ps://www.crazynauka.
pl/jod-tabletki-plyn-lugola-i-rosyjskie-grozby-jadrowe-wyjasniamy (19.11.2022).
21  E. Kurzy ska, Ekspert ostrzega: picie p ynu Lugola na w asn  r k  jest gro ne dla zdrowia, h  ps://pulsme-
dycyny.pl/ekspert-ostrzega-picie-plynu-lugola-na-wlasna-reke-jest-grozne-dla-zdrowia-1143242 (19.11.2022). 
22  Portal Gov.pl, h  ps://monitoring.paa.gov.pl/maps-portal/ (19.11.2022).
23  Komisja Europejska, Gamma DoseRates Simple Map, h  ps://remap.jrc.ec.europa.eu/Consent/Simple.aspx, 
(19.11.2022).
24  Demagog.org, Atak na Ukrai ca w centrum? Zmy lona historia na potrzeby oszustwa!, h  ps://demagog.org.
pl/fake_news/atak-ukrainca-w-centrum-zmyslona-historia-na-potrzeby-oszustwa (14.11.2022). 
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ród o: h  ps://demagog.org.pl/fake_news/atak-ukrainca-w-centrum-zmyslona-historia-na-potrze-
by-oszustwa [dost p: 28.12.2022]

Oczywi cie jest to nieprawda, na zdj ciu z kamery widnieje 2017 rok, a dzi ki 
funkcji Google’a – wyszukiwanie obrazem, mo na w prosty sposób zwery  kowa , 
e zdarzenie to mia o miejsce w Stanach Zjednoczonych. Lokalne komisariaty poli-

cji w Polsce potwierdzi y, e s  to informacje nieprawdziwe, a podany w po cie link 
prowadzi do pustej strony, która mo e nara a  na pobranie z o liwego oprogramo-
wania na urz dzenie. 

Informacje na temat gwa tów i w ama  do mieszka  dokonywanych przez uchod -
ców by y bardzo mocno rozpowszechniane, zarówno w przekazie internetowym, jak 
i ustnym. Wywo ywa o to panik  i poczucie zagro enia w ród mieszka ców terenów 
przygranicznych, do czego odnios a si  Komenda Wojewódzka Policji w Lublinie ju  
2 marca, kilka dni po inwazji Rosji. „Apelujemy o rozs dek. Warto sobie u wiadomi , 
e wiadoma dezinformacja stanowi bro  we wspó czesnym wiecie! Przekazuj c takie 

niesprawdzone informacje mo ecie sta  si  narz dziem w r kach ludzi, którzy wia-
domie tworz  fake newsy i za ich pomoc  bior  udzia  w wojnie!”25. W maju masowo 
udost pniany by  post z informacj  o próbie gwa tu na dwóch ch opcach w Kostrzy-
nie nad Odr , którego mieli dokona  obywatele Ukrainy. Lubuska policja stanow-
czo zdementowa a te informacje, podkre laj c, jak wa na jest wery  kacja tre ci26. 

Równie  na pocz tku marca pojawi a si  fala fake newsów dotycz ca braku dost p-
no ci Polaków do opieki zdrowotnej. Autorzy internetowych wpisów pe ni oburzenia 
opowiadali o problemach w szpitalach i przychodniach, zapewniaj c, e priorytetowo 

25  KWP w Lublinie, Uwaga na fake newsy na temat uchod ców!,h  ps://policja.pl/pol/aktualnosci/215062,Uwa-
ga-na-fake-newsy-na-temat-uchodzcow.html (14.11.2022). 
26  News Lubelski, Ukrai cy zgwa cili dwóch ch opców w Lubuskiem? Policja: ”To fake news!”,h  ps://newslubuski.
pl/interwencje/12541-ukraincy-zgwalcili-dwoch-chlopcow-to-fake-news.html (15.11.2022).
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przyjmowani s  tylko Ukrai cy. Social media by y pe ne historii „od znajomych”, w któ-
rych ma y ch opiec zosta  wyrzucony ze szpitala onkologicznego, kobieta nie zosta a 
przyj ta do szpitala z urazem nogi czy najbardziej znanego i symbolicznego przypadku 
Kasi z Z bek, czyli „córki kole anki kolegi”, której odmówiono pomocy, gdy  musi by  
miejsce dla uchod ców. Fake newsy uros y do poziomu absurdu, w którym zarzuca 
si  szpitalom przeznaczanie wygodniejszych ó ek dla Ukrai ców. Takie posty spo-
tka y si  z natychmiastow  reakcj  personelu medycznego, dyrektorów oraz polity-
ków. Ministerstwo Zdrowia we wszystkich social mediach udost pnia o swoje sta-
nowisko, e „nie by o sytuacji Kasi z Z bek. Jest natomiast przypadek trollingu po 
my li rosyjskiego agresora”27. Do sprawy odniós  si  premier Mateusz Morawiecki: 

„chcia bym zdementowa  plotki i fake newsy, które pojawiaj  si  np. o domniemanym pierw-
sze stwie dost pu do us ug publicznych dla osób, które przybywaj  z Ukrainy. W adnym z tych 
przypadków nie b dziemy mieli do czynienia z uprzywilejowaniem uchod ców. Obywatele Ukra-
iny nie b d  mieli w adnym z obszarów praw i mo liwo ci wi kszych ni  obywatele polscy”28.

ród o: h  ps://konkret24.tvn24.pl/polska/w-szpitalu-przyjmuja-tylko-ukraincow-i-z-wypadkow-re-
sort-zdrowia-trolling-po-mysli-rosyjskiego-agresora-ra1098613 (28.12.2022)

Oprócz zabierania miejsc w szpitalach Ukrai cy s  pos dzani o zabieranie 
pracy, mieszka  oraz wiadcze  socjalnych. Internet obieg o porównanie w formie 
tabeli wiadcze  pobieranych przez ukrai sk  matk  z 2 dzieci oraz polsk  matk  
równie  z 2 dzieci. To wszystko wraz z podpisem „która z rodzin jest obywatelem 
2-giej kategorii? We w asnym kraju!”29. Twórc  tego porównania jest asystentka 
pos a RP Grzegorza Brauna. Post udost pniany by  na grupach o ró nej tematyce, 
aby dotar  do jak najwi kszej liczby osób, zw aszcza matek. S  to kolejne dzia ania 
maj ce na celu zniech ci  Polaków do uchod ców i niestety, tak jak w przypadku 
manipulacji antyszczepionkowej, s  skuteczne.

27  Twi  er.com -Ministerstwo Zdrowia @MZ_GOV_PL, h  ps://twi  er.com/MZ_GOV_PL/status/1500745896400764928?ref_
src=twsrc%5E  w%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1500745896400764928%7Ctwgr%5E6e-
9185a414b83f8fe5a67d851349486ebd2dc966%7Ctwcon%5Es1_c10&ref_url=h  ps%3A%2F%2Fwww.wprost.
pl%2Fkraj%2F10647160%2Ftak-dzialaja-trolle-z-kremla-ministerstwo-zdrowia-demaskuje-fake-newsa.html 
[dost p: 15.11.2022].
28 P. Wójtowicz, Wysyp oko omedycznych fake newsów. Lekarz dementuje plotki o dost pno ci opieki zdrowotnej 
dla Polaków i Ukrai ców, h  ps://www.medonet.pl/zdrowie/wiadomosci,uchodzcy-nie-zabieraja-miejsc-w-szpi-
talach-polakom--to-fake-news,artykul,36375354.html (15.11.2022). 
29 G. Sieczkowska, ,,Ukrai ska matka a polska matka” – celowy zabieg antyimigracyjnej narracji, h  ps://konk-
ret24.tvn24.pl/polityka/ukrainska-matka-a-polska-matka-celowy-zabieg-antyimigracyjnej-narracji-ra1099435 
[dost p: 15.11.2022]. 
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ród o: h  ps://twi  er.com/katarzynaszadk2 (28.12.2022)

Kolejnym przyk adem szerzenia antyukrai skiej narracji jest przekonanie, e uchod cy 
otrzymuj  wyj tkowe przywileje. W sierpniu 2022 r. jeden z u ytkowników Facebo-
oka umie ci  na swoim pro  lu zdj cie zielonej tablicy z nazw  miejscowo ci napisanej 
alfabetem aci skim oraz cyrylic . Pod nim umie ci  podpis: „Na Tak  Polsk  zas u-
yli cie swoim uleg ym milczeniem. Ucz si  ukrai skiego inaczej nie rozumiesz czego 

od Ciebie da twój Pan – Banderowiec”30. To samo zdj cie umie ci  u ytkownik Twit-
tera, opisuj c je podobnie: „Je li Polacy nadal b d  biernie przygl da  si  dzia aniom 
nie rz du, tak zaczn  wygl da  miejscowo ci, miasta i wioski. #StopUkranizacjiPolski”31. 
Tego typu posty poruszaj  polskie spo ecze stwo w negatywny sposób. Rozpo-
czyna si  internetowa dyskusja kwes  onuj ca s siedzk  pomoc i zarzucaj ca Ukrai -
com przejmowanie w adzy w Polsce. Tymczasem tym drugim j zykiem, którym zapi-
sana jest nazwa miejscowo ci G adyszów, jest nie ukrai ski, a emkowski. W 2008 r. 
w tej miejscowo ci oraz w innych w tej gminie odby y si  referenda w sprawie posta-
wienia znaku z podwójnym zapisem nazwy32. Umo liwi a to ustawa z 2005 r. o mniej-
szo ciach narodowych i etnicznych oraz j zyku regionalnym. Niestety, tego typu 
posty nie tylko przyczyniaj  si  do szerzenia nienawi ci, ale pokazuj , e u ytkownicy 
portali nie wery  kuj  czytanych tre ci, zarazem bezmy lnie udost pniaj c je dalej.

30 Demagog.org, Znak z nazw  miejscowo ci po ukrai sku? Nie, to j zyk emkowski!, h  ps://demagog.org.pl/fake_
news/znak-z-nazwa-miejscowosci-po-ukrainsku-nie-to-jezyk-lemkowski/ (16.11.2022). 
31 Ibidem.
32 Ibidem.
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ród o: h  ps://demagog.org.pl/fake_news/znak-z-nazwa-miejscowosci-po-ukrainsku-nie-to-jezyk-
-lemkowski/ [dost p: 28.12.2022]

Na Facebooku i TikToku pojawi o si  nagranie udost pnione przez trenera i konsul-
tanta biznesowego pos uguj cego si  nazw  levi1916_o   cial33, który w swojej wypo-
wiedzi stwierdzi , e podejrzany jest fakt nadawania uchod com numerów PESEL. 
Nagranie to zdoby o tysi ce polubie  i wiele popieraj cych komentarzy. U ytkow-
nicy dzielili si  swoimi przemy leniami twierdz c, e par  a rz dz ca sprowadza sobie 
wyborców i ukrainizuje Polsk . Wed ug polskiego prawa zgodnie z ustaw  z 2022 r. 
o pomocy obywatelom Ukrainy34, ka demu nadaje si  numer PESEL, je li jego pobyt 
uznano za legalny. Nie jest to jednak równoznaczne z nadaniem obywatelstwa oraz 
nie uprawnia do udzia u w wyborach. Numer PESEL pozwala na korzystanie z opieki 
zdrowotnej, pomocy spo ecznej, za o enia kont bankowych oraz korzystania z pod-
stawowych praw w Polsce. Informacja o tym, e numer ten nadaje prawa wyborcze, 
jest kolejnym elementem prorosyjskiej propagandy. 

W tworzeniu fake newsów znacz c  rol  odgrywaj  historyczne zasz o ci. 
W sierpniu 2022 r. na Twi  erze zosta  opublikowany skan dokumentu35, w którym 
polska ambasada domaga si  zmiany nazwy ulicy, na której znajduje si  ambasada Rosji. 
Dotychczasowa ulica Belwederska mia aby zmieni  nazw  na ulic  Stepana Bandery, 
dzia acza ukrai skiego ruchu nacjonalistycznego, który prowadzi  na Wo yniu i w Galicji 
Wschodniej eksterminacj  ludno ci polskiej. Dokument posiada  symbole Minister-
stwa Spraw Zagranicznych oraz elektroniczny podpis wiceministra Marcina Przydacza. 

33 Demagog.org, PESEL to nie obywatelstwo, a uchod cy nie s  przesiedle cami, h  ps://demagog.org.pl/fake_news/
pesel-to-nie-obywatelstwo-a-uchodzcy-nie-sa-przesiedlencami/ (16.11.2022).
34 Internetowy System Aktów Prawnych, Dz.U. 2022 poz. 583, h  ps://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.
xsp?id=WDU20220000583 (18.11.2022).
35 Twi  er.com, Marian Konarski - @marian_konarski,h  ps://twi  er.com/marian_konarski/status/1559891528390262786 
[dost p: 12.11.2022.
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Wiceszef polskiej dyplomacji jasno odpowiedzia , e „to fake. Nigdy takie pismo nie 
powsta oby w polskim MSZ. B dy j zykowe jasno wskazuj  na potencjalnych autorów 
tej prowokacji”36. W polskim Internecie dominowa  równie  wizerunek Ukrai ca jako nazi-
sty, co pokrywa si  z rosyjsk  narracj  i s owami Pu  na o denazy  kacji Ukrainy. Polacy 
masowo udost pniali zdj cie prezydenta Ze enskiego trzymaj cego koszulk  repre-
zentacji Ukrainy ze swastyk 37. Pod postem mnóstwo komentarzy typu: „kolaborant”, 
„banderowiec” „morderca Polaków”. Zdj cie oczywi cie jest fotomonta em, a orygina  
znajduje si  na o  cjalnym pro  lu prezydenta na Instagramie, gdzie na koszulce zamiast 
swastyki wida  numer 95. 

ród o: h  ps://mobile.twi  er.com/wiktoriakrasno1 (28.12.2022)

Czy uczymy si  na b dach pandemii? 

Informacja jest si , jednak w momencie braku jej wery  kacji jest doskona ym narz -
dziem propagandowym i manipulacyjnym. Pandemia koronawirusa pokaza a, jak  si  
ma dezinformacja w momencie, w którym u ytkownicy udost pniali antyszczepionkowe 
posty tajemniczych kont w mediach spo eczno ciowych. Aktualnie konta te powielaj  fa -
szywe, prorosyjskie informacje, bazuj c na silnych emocjach i sk aniaj c u ytkowników 
do nieufno ci, a wr cz nienawi ci do s siadów z Ukrainy. Przyk adem jest pro  l m czyzny 
pos uguj cego si  na Twi  erze nazw  @Pdzadz38. 

36 Twitter.com, Marcin Przydacz - @marcin_przydacz, https://twitter.com/marcin_przydacz/status/
1559826131150405632?ref_src=twsrc%5E  w%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1559826131150405
632%7Ctwgr%5E5c6f2e677af8db74c2da8b06a1cd2d832001d0c1%7Ctwcon%5Es1_&ref_url=h  ps%3A%2F%2F-
demagog.org.pl%2Ffake_news%2Fmsz-chce-w-warszawie-ulicy-stepana-bandery-to-fake-news%2F (12.11.2022).
37 Twi  er.com, Wiktoria Krasnopolska - @WiktoriaKrasno1, h  ps://twi  er.com/WiktoriaKrasno1/sta-
tus/1500089887890059266?ref_src=twsrc%5E  w%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1500089887890059
266%7Ctwgr%5E1f3dac4d96331724c3c9631364114e939d5831bd%7Ctwcon%5Es1_c10&ref_url=h  ps%3A%2F%2F-
pulsembed.eu%2Fp2em%2FVkJXvOL9K%2F (12.11.2022).
38 Twi  er.com, Pawe  Dzadz - @Pdzadz, h  ps://twi  er.com/Pdzadz (12.11.2022).
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ród o: h  ps://mobile.twi  er.com/wiktoriakrasno1 (28.12.2022)

W grudniu 2021 r. publikowa  posty z pytaniem „Dlaczego powstaj  nowe 
mutacje wirusa SARS-CoV-2? To przez szczepionki – szczepionki roznosz  wirusa”. 
W lutym 2022 r. uwa a , e „segregacja Sanitarna jest nie Konstytucyjna. Bro my 
swoich praw”. Na pocz tku marca 2022 de  nitywnie twierdzi , e „na Ukrainie nie 
ma adnej wojny!”, a kilka dni pó niej dzieli  si  swoimi przemy leniami na temat 
pomocy dla Ukrai ców – „s yszeli cie e ka dy uchod ca Ukrai ski ma dosta  Polskie 
obywatelstwo (nr PESEL) + ma dosta  120z / dziennie + mieszkanie i wy ywienie”. 
Podobnie zachowywa  si  u ytkownik @PiotrWiel39, który przed wojn  publikowa  
posty antyszczepionkowe: „Niedzielski chcia  rozkr ci  V fal , ale wysz a mu ka u a”, 
w trakcie wojny zacz  wstawia  przemy lenia zgodne z narracj  Kremla: 

„nie wzrusza mnie ukrai ska blogerka na ruinach szpitala i fa szuj ca «Mam t  moc» ukrai ska 
dziewczynka. Nie robi  na mnie wra enia «masowe groby» w Mariupolu i Buczy. Dlaczego? Bo 
widz  to, na co inni boj  si  patrze . Znów jeste my mi sem armatnim geopolityki i cieszymy jap ”. 

Takich kont s  tysi ce, co podkre la Marcin ukowski z Nieagencji,  rmy zajmuj -
cej si  marke  ngiem non-  c  on:

„Dla uwa nych obserwatorów mediów spo eczno ciowych zjawisko zmiany tematycznej cz ci pro-
 li nie by o zaskoczeniem. Ju  wcze niej konta, gdzie publikowano tre ci antyszczepionkowe 

i antycovidowe, by y kojarzone z dzia alno ci  ze Wschodu. Gdy zacz a si  wojna, po prostu si  
potwierdzi o, e antyszczepionkowe paliwo by o dostarczane w a nie stamt d”40. 

39 Twi  er.com, Piotr Stanis aw Wielgucki - @PiotrWiel, h  ps://twi  er.com/PiotrWiel (12.11.2022).
40 J. Kunert, M. Jaro , Konta antyszczepionkowe pracuj  dla Kremla. „Potwierdzi o si , e paliwo by o ze Wschodu”, 
h  ps://konkret24.tvn24.pl/polityka/konta-antyszczepionkowe-pracuja-dla-kremla-potwierdzilo-sie-ze-paliwo-by-
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Cel w ka dym przypadku jest taki sam – tworzenie chaosu informacyjnego w sferze 
medialnej. W walce z tym zjawiskiem jedena cie instytucji i organizacji, w tym NASK, 
CyberDefence24 i Demagog, opracowa o Kodeks Dobrych Praktyk41, w którym omó-
wiono kluczowe kwes  e w obszarze wszelkich dzia a  zwi zanych z dezinformacj . 
Ju  we wst pie zaznaczono, e o  arami zafa szowanych komunikatów mog  sta  si  
nie tylko internauci, ale równie  media czy osoby uznawane za autorytety. Przedsta-
wiono równie  poj cia, takie jak trolle, czyli konta zamieszczaj ce kontrowersyjne 
lub silnie zabarwione emocjonalnie tre ci, oraz boty, czyli konta zautomatyzowane 
lub pó zautomatyzowane charakteryzuj ce si  powtarzaj cymi zachowaniami doty-
cz cymi interakcji z tre ciami publikowanymi przez inne konta42. Kodeks w zwi z y 
sposób opisuje, jak przeciwdzia a  zjawisku dezinformacji. Jest to w pierwszej kolej-
no ci fact-checking, czyli etapowa wery  kacja informacji poprzez porównywanie 
róde , sprawdzanie tre ci i obrazów, si ganie do pierwotnych materia ów. Nast p-

nie jest to edukacja u ytkowników, która jest kluczowym dzia aniem w d ugofalowej 
walce z dezinformacj . Powinna by  ona realizowana poprzez kampanie informa-
cyjne i inne rodki, które musz  dotrze  do szkó  i miejsc pracy. Kolejnym punktem 
s  wysokie standardy dzia a  medialnych, w tym oddzielenie informacji od publicy-
styki. Równie wa nym elementem jest zg aszanie i blokowanie tre ci informacyjnych 
poprzez stosowne procedury na pla  ormach spo eczno ciowych43. „Wypracowany 
Kodeks Dobrych Praktyk jest jednym z kamieni milowych w uspójnieniu standar-
dów walki z dezinformacj ”44. Równie  Pa stwowy Instytut Badawczy NASK wraz 
z Google prowadz  kampani  pt. „Nie daj si  nabra  na metod  koz a o  arnego”, 
gdy  w a nie Ukrai ców obwinia si  za wszystkie problemy, te zwi zane z poszu-
kiwaniem pracy, mieszkania, dost pem do lekarzy czy podwy kami cen. Autorzy 
podkre laj , e przekaz ca ej kampanii jest jasny, aby nie da  si  manipulacji, gdy  
wojna nie dzieje si  tylko w terenie, ale te  w naszych telefonach45.

Polska organizacja fact-checkingowa Demagog przygotowa a analiz  pt. „Osiem 
miesi cy pó niej… Antyukrai ska dezinformacja w Polsce”46, która pokaza a, e 
w polskoj zycznym Internecie s abnie zainteresowanie postami dotycz cymi 
Ukrainy. Wzmo one zainteresowanie utrzymywa o si  do pocz tku kwietnia 2022 r., 
jednak to nie wi e si  ze spadkiem antyukrai skiej narracji. Atmosfera strachu 
przed wojn  by a podsycana przez niektórych internetowych twórców, takich 
jak Huber Czerniak, który przekonywa , e konsekwencj  polskiego wsparcia dla 

lo-ze-wschodu-ra1100795, (15.11.2022).
41 NASK, Kodeks Dobrych Praktyk, h  ps://www.nask.pl/pl/wlaczwery  kacje/kodeks-dobrych-praktyk/4991,Ko-
deks-Dobrych-Praktyk.html (15.11.2022). 
42 Ibidem.
43 Ibidem.
44 Ibidem.
45 Research by Jigsaw, Nie daj si  nabra  na metod  “koz a o  arnego”, h  ps://www.youtube.com/watch?v=PC-
G7WB-i_n4 (14.11.2022).
46 . Grzesiczak, Osiem miesi cy pó niej… Antyukrai ska dezinformacja w Polsce, h  ps://demagog.org.pl/anali-
zy_i_raporty/osiem-miesiecy-pozniej-antyukrainska-dezinformacja-w-polsce/ (12.11.2022).
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Ukrai ców mo e by  atak bomb  atomow 47. Mia o równie  miejsce zastraszanie 
wzrostem przest pczo ci, rzekomymi chorobami przynoszonymi z Ukrainy oraz 
tym, e Polacy trac  ekonomicznie na wsparciu s siadów. Dane opublikowane 
na stronie Brand24 i opisane przez Demagog pokazuj , e wyst powanie w pol-
skoj zycznym Internecie fraz „nachod ca”, „przesiedle cy” czy „upaina” mia o 
swój szczyt na prze omie lutego i marca, a trwa o do po owy kwietnia. Spadek 
ten odnotowano jedynie do czerwca, gdy  ponownie obserwowane jest nasile-
nie antyukrai skiej narracji. Mimo spadku zainteresowa  sam  Ukrain , którego 
szczyt wypad  mi dzy 27 lutym a 5 marca48, w dalszym ci gu pojawiaj  si  frazy 
u ywane do szerzenia dezinformacji.

Re  eksja ko cz ca

Wojna w Ukrainie pokazuje, e spo ecze stwo, mimo styczno ci z fake newsami 
podczas pandemii COVID-19, w dalszym ci gu atwowiernie rozprzestrzenia infor-
macje przeczytane w social mediach. wiat dysponuje licznymi narz dziami w walce 
z manipulacj , jednak dalej stanowi ona powa ny problem. Metody manipula-
cji s  podobne do mechanizmów propagandy mi dzy innymi z czasów Zwi zku 
Radzieckiego, jednak zmieni a si  forma otoczenia i sposób jej upowszechniania. 
Rozwój technologii, szeroka i szybka skala komunikacji sprawiaj , e informacje, 
czy prawdziwe czy nie, obiegaj  ca y Internet, zostawiaj c po sobie lad w niespo-
tykanym dotychczas tempie. Wed ug danych Instytutu Bada  Internetu i Mediów 
Spo eczno ciowych:

„3 marca odnotowano wzrost incydentów dezinformacyjnych o... 20 tys. proc. Tylko w ci gu 
24 h pojawi o si  wówczas 120 tys. wpisów dezinformuj cych w temacie wojny w Ukrainie. 
Gros tych incydentów dotyczy o mediów spo eczno ciowych - 69 proc. z nich znalaz o si  
na Facebooku, a 24 proc. na Twi  erze. Tylko 8 proc. tych dzia a  odby o si  na tradycyjnych 
portalach internetowych”49. 

Wojna cyfrowa trwa, a spo ecze stwo polskie jest niestety atwym celem mani-
pulacji, co czyni je bezradnym wobec dezinformacyjnego chaosu. Powielanie fa -
szywych informacji przez tysi ce kont sprawia, e informacje te s  odbierane jako 
prawdziwe zgodnie z celnymi s owami Waldemara ysiaka, e przecie  „miliony 
much nie mog  si  myli ”.

47 Hubert Czerniak TV, Hubert Czerniak – Uwaga! Promieniowanie! Jak si  ochroni ? Czarnobyl, Fukushima i… co 
dalej?, h  ps://www.youtube.com/watch?v=NePFzx8o-9Q (14.11.2022).
48 . Grzesiczak, Osiem miesi cy pó niej… Antyukrai ska dezinformacja w Polsce, h  ps://demagog.org.pl/anali-
zy_i_raporty/osiem-miesiecy-pozniej-antyukrainska-dezinformacja-w-polsce/ (12.11.2022). 
49 Money.pl, Jak walczy  z fake news i rozpozna  dezinformacj ? Tutaj znajdziesz porady ekspertów, h  ps://www.
money.pl/gospodarka/jak-walczyc-z-fake-news-i-rozpoznac-dezinformacje-tutaj-znajdziesz-porady-eksper-
tow-6760344765164320a.html (16.11.2022). 
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Not Only Soldiers and Guns. Disinforma  on on the War in Ukraine on the Example of Fake News and 
Pro-Russian Narra  ves Disseminated in Polish Media 

Summary
The aim of the ar  cle is to analyze selected fake news related to the Russian invasion of Ukraine spread 
on Polish social media. The autor is interested in the reasons why fake news has been created. Also, 
the behavior and reac  on of the Internet users towards fake news have been subjected to analysis. 
The results of the study show that the examples of fake news collected from Facebook and Twi  er 
appeal to emo  ons and the past. In the ar  cle the author tries to answer the ques  on why people 
do not verify the reliability of informa  on and how they can defend themselves against manipula  on. 
The author also compares today’s fake news to this from the  me of the COVID-19 pandemic.
Keywords: disinforma  on, fake news, manipula  on, Polish society, Russia, Ukraine
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Koncepcja raszyzmu we wspó czesnym znaczeniu 
z uwzgl dnieniem przes anek historycznych

ABSTRAKT

W artykule podano g ówne cechy poj cia raszyzm, jego historyczne przes anki oraz wspó czesne 
przejawy. Przedstawiono krótk  chronologi  pojawienia si  ideologii raszyzmu, której uda o si  po -
czy  nie tylko g ówne cechy faszyzmu i nazizmu, a tak e g ówne ró nice czy nowatorstwa, które poja-
wi y si  w kontek cie rosyjskim. Przedstawiono rozumienie ideologii raszyzmu przez wspó czesnych 
naukowców. We wnioskach zawarta jest de  nicja raszyzmu, która opiera si  na badaniach przepro-
wadzonych w artykule. 

S OWA KLUCZOWE: raszyzm, nazizm, faszyzm, „ruski mir”, ideologia Rosji

Wprowadzeniem

Spo eczno  mi dzynarodowa i spo ecze stwo ukrai skie od dawna potrzebowa y 
de  nicji tego, z czym Ukraina i jej obywatele tocz  wojn  o swoje istnienie. S owa 
„rosyjska armia” czy „Pu  n” nie do ko ca trafnie opisuj  istot  tej wojny. Nie s  
to terminy, których mo na u y  do zarysowania koncepcji jako ca o ci. Nie uwzgl d-
niaj  np. roli Rosyjskiego Ko cio a Prawos awnego, który b ogos awi wojn  agresywn , 
czy pomijaj  miliony rosyjskich obywateli popieraj cych wojn  (wed ug ró nych sta-
tystyk od 72 do 76%). Bior c to pod uwag , najbardziej poprawnym i zrozumia ym 
terminem w tej sytuacji wydaje si  „raszyzm”, którego aktywnie u ywaj  naukowcy, 
dziennikarze i ukrai scy ustawodawcy. 

Raszyzm (od Rosja, „Rasza” i „faszyzm”) lub rosyjski faszyzm jest terminem u y-
wanym do opisu ideologii politycznej i praktyki spo ecznej re imu rosyjskiego ko ca 
XX i pocz tku XXI w., zbudowanej na idei „specjalnej misji cywilizacyjnej” Rosjan, 
„starszo ci ludu braterskiego”, nietolerancji dla elementów kultury innych narodów, 
1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 30.05.2023; data zatwierdzenia tekstu do druku: 26.06.2023; data publik-
acji: 30.06.2023.
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totalitaryzmie i imperializmie w stylu sowieckim, wykorzystaniu rosyjskiego prawo-
s awia jako doktryny moralnej i na geopolitycznych instrumentach wp ywu2.

Po zaatakowaniu Ukrainy przez Rosj  24 lutego 2022 r. zakres u ycia tego ter-
minu gwa townie wzrós . Dlatego bardzo wa ne jest rozwa enie g ównego znacze-
nia terminu „raszyzm” i jego g ównych komponentów maj cych cechy charaktery-
styczne dla takich ideologii jak nazizm i faszyzm, i zwi zanych z nimi aspektów, takich 
jak: kult jednostki, kult mierci, mitologizacja przesz o ci, wszechstronna cenzura 
i wojna totalna jako rodek do osi gni cia swoich celów. Taka konkretyzacja umo li-
wia wytyczenie granic poj ciowych i pot pienie ideologii „raszyzmu” i jej sprawców, 
jak to si  odby o w Trybunale Norymberskim3 z ideologi  nazizmu i jego przywódcami. 

De  niowanie raszyzmu jako ideologii

Raszyzm to termin nieformalnie u ywany w odniesieniu do rosyjskiego rz du, który 
potrzebuje de  nicji naukowej, a od 2 maja 2023 r. jest to o  cjalny zarys polityki 
i ideologii w adz rosyjskich w ustawodawstwie ukrai skim. Rada Najwy sza Ukra-
iny przyj a uchwa  „W sprawie wykorzystywania przez re im polityczny Federacji 
Rosyjskiej ideologii raszyzmu, pot piaj c  podstawy i praktyki raszyzmu jako totali-
tarne i mizantropijne”4. Raszyzm zosta  zde  niowany jako ideologia stosowana przez 
w adze Federacji Rosyjskiej, wspó czesny „rosyjski faszyzm”, który pozwoli na ukszta -
towanie jednolitego podej cia instytucji mi dzynarodowych do polityki rosyjskiej, 
która sta a si  podstaw  nieuzasadnionej agresji zbrojnej na Ukrain . 

Wed ug ukrai skich ustawodawców raszyzm to: 
„Brutalna, niesprowokowana wojna Rosji z Ukrain , która obna y a ca emu wiatu prawdziw  
istot  re imu politycznego W. Pu  na, jako neoimperialnej, totalitarnej dyktatury na laduj cej naj-
gorsze praktyki z przesz o ci i uciele nia idee faszyzmu i narodowego socjalizmu we wspó czesnej 
wersji rosyjskiego faszyzmu (raszyzm)”5. 

Przejawami ideologii raszyzmu s  masowe i systematyczne amanie praw cz o-
wieka zarówno wewn trz Federacji Rosyjskiej, jak i na okupowanych terytoriach 
Ukrainy, prze ladowanie obywateli za najmniejsze przejawy sprzeciwu, które we 
wspó czesnej Federacji Rosyjskiej s  interpretowane wy cznie jako zdrada „inte-
resów narodowych”, ustanowienie idei „rosyjskiego nacjonalizmu” jako podstawy 
ideologii pa stwowej, wywy szanie si  Rosji i Rosjan kosztem brutalnego ucisku, 
2  N. Hado, Rosyjska propaganda religijna podczas wojny w Ukrainie: historia powstania i mechanizmy oddzia y-
wania, „Media i Spo ecze stwo”, nr 17, 2022, s. 44-50, h  ps://mediaispoleczenstwo.ath.bielsko.pl/resources/
html/ar  cle/details?id=236156 (15.02.2023).
3 Mi dzynarodowy Trybuna  Wojskowy w Norymberdze – od 20 listopada 1945 r. do og oszenia wyroku 1 pa -
dziernika 1946 r.
4 Projekt uchwa y w sprawie o wiadczenia Rady Najwy szej Ukrainy „O okre leniu istniej cego re imu polity-
cznego w Federacji Rosyjskiej jako raszyzmu i pot pieniu jego ideologicznych podstaw i praktyk spo ecznych jako 
totalitarnych i mizantropijnych”, h  ps://itd.rada.gov.ua/billInfo/Bills/Card/41531 (15.05.2023).
5 Wyja nienie uchwa y „O okre leniu istniej cego re imu politycznego w Federacji Rosyjskiej jako raszyzmu 
i pot pieniu jego ideologicznych podstaw i praktyk spo ecznych jako totalitarnych i mizantropijnych”, h  ps://itd.
rada.gov.ua/billInfo/Bills/Card/41531 (15.05.2023).
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odmowa prawa do samostanowienia innych narodów, które sta y si  g ówn  kon-
cepcj  wiatopogl dow  w Federacji Rosyjskiej. A co najwa niejsze, w uzasadnie-
niu do rezolucji stwierdza si , e idee te s  obecnie agresywnie zasiewane na oku-
powanych terytoriach Ukrainy i towarzyszy im zakaz wszystkiego, co ukrai skie.

Pos owie uwa aj  pa stwow  ideologi  rosyjskiego nacjonalizmu, lepiej znan  
jako koncepcja „rosyjskiego miru”, za podstaw  raszyzmu i jego genez . W ród 
wa nych cech ideologii raszyzmu Ukraina zidenty  kowa a kult w adzy i military-
zmu, a tak e kult osoby Pu  na. Odr bnie wskazywali, e przejawem raszyzmu jest 
wykorzystywanie Rosyjskiej Cerkwi Prawos awnej do wzmacniania tej ideologii6. 
Pod wzgl dem w adzy przejawy raszyzmu obejmuj  naruszanie uznanych granic 
innych pa stw, tworzenie nielegalnych formacji zbrojnych i ruchów separatystycz-
nych w innych krajach. W kategoriach wojskowych raszyzm polega na stosowa-
niu zabronionych metod prowadzenia wojny oraz na systematycznym pope nianiu 
zbrodni wojennych i masowych mordów, egzekucjach, torturach i deportacjach.

„Raszyzm rozumiemy jako nowy typ totalitarnej ideologii i praktyki, który jest podstaw  ustroju 
utworzonego w Federacji Rosyjskiej pod przywództwem prezydenta W. Pu  na i opiera si  na tra-
dycjach rosyjskiego szowinizmu i imperializmu, praktykach re imu komunistycznego ZSRR i naro-
dowym socjalizmie”7.

Poj cie raszyzmu w badaniach naukowych

W o wiadczeniu Rada Najwy sza Ukrainy stwierdza, e   wojna rozp tana prze-
ciwko Ukrainie jest bezpo redni  konsekwencj  polityki „raszystowskiego” re imu. 
Cho  „raszyzm” by  nieformalnym okre leniem, którego Ukrai cy zacz li u ywa  
od 2014  r., a Gruzini – od wojny w 2008 roku, do zachodniego dyskursu wszed  
dopiero po 24 lutego 2022 r. Do tej pory najcz stszym okre leniem tego, co teraz 
szerzej odzwierciedla to poj cie, by o sformu owanie „russkij mir”. W kwietniu 2022 r. 
Prezydent Ukrainy Wo odymyr Ze enski zacz  u ywa  s owa „raszyzm” w swoich 
o  cjalnych przemówieniach skierowanych przeciwko rosyjskiemu re imowi w obli-
czu inwazji.

Na Zachodzie s owo to zacz o by  aktywnie u ywane w du ej mierze dzi ki arty-
ku om ameryka skiego historyka Timothy'ego Snydera. Ten ostatni uwa a termin 
„raszyzm” za ukrai ski wynalazek: „J zyk ukrai ski zaoferowa  neologizm, którego 
powstanie pomaga nam g biej przyjrze  si  twórczo ci innej kultury, a którego 
znaczenie pomaga nam zrozumie , dlaczego ta wojna toczy si  – i dlaczego trzeba 
j  wygra ”8. Profesor Uniwersytetu Yale bezpo rednio wskazuje, e ideologia, 
na której opiera si  re im Pu  na, nosi znamiona faszyzmu: 

6  N. Hado „Rosyjska propaganda religijna... op. cit.
7  Projekt uchwa y w sprawie o wiadczenia Rady Najwy szej Ukrainy „O okre leniu istniej cego re imu polity-
cznego w Federacji Rosyjskiej jako raszyzmu i pot pieniu jego ideologicznych podstaw i praktyk spo ecznych jako 
totalitarnych i mizantropijnych”, h  ps://itd.rada.gov.ua/billInfo/Bills/Card/41531 (15.05.2023).
8  T umaczenie w asne, T. Snider, The Warin Ukraine Has Unleashed a New Word, h  ps://www.ny  mes.
com/2022/04/22/magazine/ruscism-ukraine-russia-war.html (15.05.2023).
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„Faszy ci nazywaj cy innych «faszystami» to faszyzm doprowadzony do nielogicznej skrajno ci jako 
kult szale stwa. To jest skrajny punkt zniekszta cania rzeczywisto ci poprzez szerzenie niena-
wi ci, gdzie propaganda jest czystym daniem… Nazwa em to «schizofaszyzm». Ale Ukrai cy 
maj  bardziej eleganckie sformu owania. Nazywaj  to «raszyzmem»9. 

„Nowe s owo ‘raszyzm’ jest skuteczn  konceptualizacj  wiatopogl du Pu  na”10.
Profesor Snyder opisa  tak e atrybuty „raszyzmu”:

• kult wodza i kult umar ych,
• pa stwo korporacyjne (pa stwo, w którym du e korporacje kontrolowane

przez rz d maj  wp ywy gospodarcze),
• mityczna przesz o ,
• cenzura,
• scentralizowana propaganda,
• wojna i zniszczenie”11.
Timothy Snyder zauwa y , e podczas gdy Zachód spiera  si  o to, którego ze

wspó czesnych polityków i par  i mo na porówna  do „faszystów”, pomin  „g ówny 
przypadek odrodzenia faszyzmu, jakim jest re im Pu  na w Federacji Rosyjskiej” 
lub „raszyzmu”. 

„Agresor w tej wojnie nieustannie próbuje powróci  do nieistniej cej przesz o ci, do bezsen-
sownych i nekro  lnych obrazów historii. Powody, dla których Rosja powinna podbi  Ukrain , 
wed ug Pu  na, to chrzest [Rosja], który wydarzy  si  tysi c lat temu, jak równie  rozlew krwi 
w czasie drugiej wojny wiatowej. Ale rosyjskie mity o imperium nie mog  zawiera  obrazu 
Ukrai ców zabitych w nowej wojnie”12.

Inna badaczka ameryka ska, Anne Applebaum, autorka ksi ek Gu ag i Czerwony 
g ód: wojna Stalina z Ukrain  równie  podkre la, e   termin „faszyzm” nie wystar-
czy do opisania obecnego re imu i jego metod w Rosji: 

„Nie podoba mi si  termin faszyzm w kontek cie rosyjskim. Tylko z jednego powodu: poniewa  
przypomina wi kszo ci ludzi na wiecie o Holokau cie i masowych mordach na ydach. To roz-
prasza. S owo «raszyzm» jest tu bardziej odpowiednie, bo to wskazuje, e mamy do czynienia 
ze specjaln  rosyjsk  wersj  ideologii zag ady – i dlatego ten termin jest bardziej konkretny 
i u yteczny”13. 

Wed ug niej raszyzm jest form  kolonializmu lub „hiperimperializmu” wspó cze-
snej Rosji.

9  T. Snider, We Should Say It. Russia Is Fascist.h  ps://www.ny  mes.com/2022/05/19/opinion/russia-fas-
cism-ukraine-pu  n.html (15.05.2023).
10 T. Snider, The Warin Ukraine Has Unleashed a New Word h  ps://www.ny  mes.com/2022/04/22/magazine/
ruscism-ukraine-russia-war.html (15.05.2023).
11 T. Snider, We Should Say It. Russia Is Fascist., h  ps://www.ny  mes.com/2022/05/19/opinion/russia-fascism-
-ukraine-pu  n.html (15.05.2023).
12 Ibidem.
13 Epplbaum: zachidna dopomoha Ukraini ne oslabne, h  ps://www.youtube.com/watch?v=jk9-_TVR-Gk&ab_
channel=BBCNews%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B0 (15.02.2023).
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Historyczne i teoretyczne podstawy raszyzmu

Raszyzm, jak uda o si  ustali , podobny jest do tych ideologii, które zosta y ju  pot -
pione jako zbrodnicze, a charakteryzuj  si  wiar  w wy szo  w asnego narodu i wyni-
kaj ce z niej prawo do decydowania o losie innych, akcentowana antydemokracja, 
kult przywódcy, kult w adzy, zaniedbanie praw cz owieka i prawa mi dzynarodo-
wego, odwo ywanie si  do heroicznej przesz o ci, której chwa a musi zosta  przy-
wrócona. „Ruski mir” apeluje do dawnego imperialnego projektu – „Pax Romana” 
i jednego z g ównych rosyjskich mitów historycznych o Moskwie jako Trzecim Rzymie. 
Wa n  rol  odgrywaj  w niej podstawy religijne, poj cie sakralizacji wojny i misyjny 
charakter narodu rosyjskiego. Chocia  bli sze wspó czesnej ideologii rosyjskiej jest 
pod ka dym wzgl dem nie imperializm rzymski, ale poj cie „mesjanizmu stepo-
wego”, u ywane przez Mongo ów w XII w. – którzy szerzyli wiar  w bosko  swojej 
misji, a upokorzenie zniewolonych narodów traktowali jako najwi ksz  cnot ”14.

Okres ZSRR dla jego twórców i wyznawców jest „ziemi  obiecan ” przysz o ci, ale
„w rzeczywisto ci to jest powrót cywilizacji do innego poj cia «Pax Sovie  ca» – nie tak dawnego, 
aby mo na by o ca kowicie zapomnie  o ideologii komunistycznej, ale wystarczaj co odleg ego 
w czasie, aby przepisa  histori  na nowo, jak w orwellowskim «1984»15, i glory  kowa  ten okres 
dla nowych pokole . Polityka spo eczna Rosji nieprzyjazna wobec jej narodu jedynie podsyca 
idee propagandowe poprzez rosn c  t sknot  za Zwi zkiem Radzieckim i pragnienie odrodzenia 
“dawnej chwa y imperium”16. 

Osobno nale y zastanowi  si  nad religijnym fundamentem, na którym opiera 
si  raszyzm z koncepcjami „ wi tej wojny” i po czeniem nowoczesnego imperium 
rosyjskiego z chrze cija stwem, a raczej z rozumieniem chrze cija stwa przez Rosyjsk  
Cerkiew Prawos awn . Poniewa  rosyjski „raszyzm” nie tylko czy w sobie g ówne 
cechy faszyzmu i nazizmu, ale tak e tworzy now  ideologi , zw aszcza w ideach kul-
tywowanych przez propagand  religijn . Oprócz pod o a politycznego i religijnego 
„raszyzm” ma tak e wymiar kulturowy, a dok adniej kszta tuje nowe rozumienie kultury 
– kultury nienawi ci, supremacji, zniszczenia. Co z kolei w zwi zku z niszczeniem kul-
tury prowadzi do destrukcji j zykowej „zepsuc  j zyka”, odej cia daleko od porz dku
cywilizacyjnego, stracenie poczucia adu i pos ugiwanie si  wy cznie rytua em17.
W fazie pierwszej oznacza to amanie wszelkiego tabu, odrzucenie w asnych zaha-
mowa , uwolnienie najni szych pragnie  i pop dów. Nast puje erupcja wulgarno ci,
agresji i seksualizacji oraz zaostrzaj cego si  kon  iktu spo ecznego.

Faza druga polega na zako czeniu walki wszystkich ze wszystkimi przez walk  
wszystkich z naznaczonym przeciwnikiem, czyli znalezienie tzw. koz a o  arnego. Ata-
kuje si  osoby, symbole, zag usza racje i odrzuca jakiekolwiek argumenty, rozpalaj c 

14 N. Hado, Rosyjska propaganda religijna, op. cit.
15 Rok 1984 to opowie  o totalnym zniewoleniu cz owieka przez w adz  pa stwa totalitarnego, o przej ciu kon-
troli nad ka dym aspektem ycia jednostki, nawet jego uczu  i my li.
16 Ibidem.
17 A. Zwoli ski, Zepsucie j zyka jako ród o destrukcji kultury., „Spo ecze stwo”, 160(4), s. 46-63. h  ps://doi.
org/10.58324/s.296, dz. cyt.,w:h  ps://doi.org/10.58324/s.296,(15.02.2023).
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wojn  kulturow . Przekre lenie znanych poj , znacze  i tre ci – odej cie od znacze-
nia s ów, które dot d by y zrozumia e i dla wszystkich jednoznaczne, mocno dzia a 
jak zjawisko spo eczne, tak zwana nowomowa, która „pomaga” usprawiedliwia  
nieetyczne post powania, kszta tuje nowy typ cz owieka, nie wiadomego tego, 
co si  z nim dzieje i kim jest18. Mechanizmy te nasilaj  si  w czasie wojny, chocia  
oczywi cie kszta towanie si  nowych znacze  nast puje stopniowo19.

Dzisiejszy „raszyzm” jest wi c mikstur  szowinistycznego „wielkoruskiego” wiatopo-
gl du, pragnienia o ywienia imperium rosyjskiego, nostalgi  za Zwi zkiem Radzieckim, 
maj cym mocn  podstaw  religijn , która to wszystko uzasadnia i umo liwia czenie 
niekompatybilnych poj 20 (jednocze nie czcz  Miko aja II i Stalina). I pomimo pozornie 
prostych i zrozumia ych niekonsekwencji, ideologia ta umo liwi a mobilizacj  setek 
tysi cy rosyjskich obywateli do wojny z Ukrain  i wezwania do „uderzenia broni  nukle-
arn ”, które mo na znale  w rosyjskich sieciach spo eczno ciowych od zwyk ych Rosjan. 

Jednak ideologia wspó czesnego „raszyzmu”, wed ug wielu badaczy, powsta a 
przy udziale rosyjskich intelektualistów i publicystów. Najbardziej znanym z nich 
jest ultrakonserwatywny  lozof polityczny O eksandr Dugin, który rozwin  teori  
wielowiekowej konfrontacji mi dzy pa stwami morskimi („atlantystami”) a konty-
nentalnymi pa stwami Europy i Azji („ wiatem euroazjatyckim”). Po drugiej wojnie 
wiatowej walka ta toczy a si  mi dzy USA i innymi krajami zachodnimi ze strony 

„atlantyckiej” a Zwi zkiem Radzieckim ze strony „eurazjatyckiej”. A od 1991 r. 
Rosja chroni Eurazj . O. Dugin szczegó owo sformu owa  swoj  koncepcj  w wyda-
nej, w 1997 r. ksi ce Podstawy geopolityki, w której wiele uwagi po wi ci  Ukrainie 
jako „ogromnemu zagro eniu dla ca ej Eurazji”21. I tezy, z których wywodzi si  reto-
ryka W adimira Pu  na, uzasadniaj cego inwazj  na Ukrain  w 2022 r.:

• istnienie Ukrainy w obecnych granicach i przy obecnym statusie „suwerennego 
pa stwa” jest równoznaczne z zadaniem straszliwego ciosu geopolitycznemu 
bezpiecze stwu Rosji, równoznaczne z inwazj  na jej terytorium”;

• konieczno  „geopolitycznego rozk adu Ukrainy”, zanim do czy ona do „atlantystów”;
• Ukraina, mimo e posiada odpowiednie atrybuty, nie jest pa stwem;
• Ukrai cy nie maj  j zyka narodowego, a tak zwany „j zyk ukrai ski” jest sztucz-

nym tworem stworzonym z elementów j zyka staros owia skiego i lokalnych 
dialektów „dnieprowskich”.

W adimir Pu  n w swoim artykule O historycznej jedno ci Rosjan i Ukrai ców uza-
sadni  ide  „jednego narodu” wspólnym j zykiem „staroruskim” XI-XIII w. Dugin nie 
by  jedynym teoretykiem tej koncepcji. „Ruskij mir” by  w rzeczywisto ci o  cjaln  
doktryn  Rosyjskiego Ko cio a Prawos awnego. 

18 Ibidem.
19 A. Zwoli ski, Wojna: wybrane zagadnienia, Kraków 2003, s. 171.
20 N. Hado, Rosyjska propaganda religijna, op. cit., s. 44-50. 
21 S. Mor  now, ”Raszizm: istoriiya „rosijskoho faszyzmu” wid teorii Duhinado ideolohii „Brata-2”, h  ps://www.
bbc.com/ukrainian/features-63072100 (15.02.2023).
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Ci g o  ideologicznych podstaw raszyzmu

Historia Rosji od jej powstania zawiera fakty, w których mo na dostrzec przejawy raszy-
zmu w ró nych fazach, które nazwano ju  imperializmem lub rosyjskim nacjonalizmem. 
Korzenie wspó czesnego raszyzmu zawieraj  hybrydow  kombinacj  wszystkich okre-
sów historycznych, jednak najbli ej im do sowieckiej ideologii.

Nawet w czasach, gdy Zwi zek Sowiecki przesta  istnie , retoryka Rosji oparta na ide-
ologii sowieckiej, formalnie przys oni ta ide  braterstwa, by a zawsze rusy  kuj ca, 
czyli w mniejszym lub wi kszym stopniu raszistowska. O tym dobrze wiadczy s ynne 
zdanie M. Gorbaczowa, „najbardziej liberalnego” radzieckiego przywódcy ostatnich 
lat istnienia Zwi zku Radzieckiego (1985-1991): „Charków jest miastem rosyjskim”. 
Aresztowany za antysowieck  agitacj  i utworzenie organizacji antysowieckiej bojow-
nik z komunizmem, rosyjski pisarz A. So enicyn w 1990 r. w artykule Jak odbudowa  
Rosj  opracowa  program „powrotu” ziemi Ukrainy, Bia orusi i pó nocnego Kazachstanu.

Przej ciem do ideologii raszyzmu jest cz sto nazywany okres mi dzy 2012 a 2014 rokiem, 
poniewa  to w a nie wówczas Pu  nowska Rosja przekszta ci a w asne postrzeganie 
warto ci kulturowych i politycznych w agresywn  wojn  z Ukrain . Jednak czasy pie-
restrojki, kiedy teoretycznie Rosjanie próbowali przemy le  swoj  historyczn  i ideolo-
giczn  pozycj , a tak e czasy Jelcyna (1991-1999), podczas pierwszej kadencji, kiedy 
Rosja, nazywana „Weimarsk ”, by a tylko biern  faz  tego samego raszyzmu. Do zbio-
rowego obrazu nosiciela raszyzmu z tego etapu nale y rosyjski  lm Brat-2 (1997), który 
dowodzi, e motyw przewodni „podboju Ukrainy” by  obecny w ideologii Rosji niemal 
ca y czas i na d ugo przed nim. Kolejnym tego dowodem jest utrata 2 czerwca 1996 r. 
przez Ukrain , pod presj  Rosji, statusu nuklearnego. 

Fakt, e Rosja rzekomo ma prawo rz dzi  swoimi s siadami, jest od wielu stu-
leci wiod cym tematem rosyjskiej historii, a jej wspó czesne przejawy, które nazywa 
si  raszyzmem, wiadcz  o wielowiekowej „tradycji” takiego ideologicznego rozwoju. 
Amy Applebaum uwa a raszyzm za form  kolonializmu lub „hiperimperializmu” wspó -
czesnej Rosji: 

„To jest pa stwo, które uwa a si  za tak lepsze od swoich s siadów, przynajmniej je li mówimy o jego 
elicie, e my li, e ma prawo do wymazania ich z powierzchni Ziemi, z mapy wiata, niszczenia ich 
do woli, zabijania ich cywilów – nie tylko o nierzy. Ideologi , która daje im usprawiedliwienie dla 
takich dzia a , jest swoisty rodzaj imperializmu. S  pa stwem, które ma prawo do istnienia, i jest 
pa stwem, które nie ma prawa do istnienia”. Tak wi c, jakiekolwiek s owo wybierzemy, aby opisa  
t  ideologi , mamy do czynienia z imperialn  ideologi  maj c  na celu ludobójstwo i eksterminacj ”22.

Dlatego bardziej trafne b dzie mówienie nie o pojawieniu si  raszyzmu podczas 
rosyjskiego ataku na Ukrain , ale o najnowszej formie raszyzmu, która wesz a do teorii 
i praktyki pa stwowej. Raszyzm opiera si  na wielowiekowych rosyjskich ideologiach 
imperialnych i wszystkich wcze niejszych wiatowych „ludonienawistnych” ideolo-
giach nierosyjskich.
22 Epplbaum: zachidna dopomoha Ukraini ne oslabne, https://www.youtube.com/watch?v=jk9-_
TVR-Gk&ab_channel=BBCNews%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B0,(15.02.2023).
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Na przyk ad raszyzm, podobnie jak faszyzm, ma za zadanie, da  ludziom wyobra-
enie o alternatywnym wiecie, o misji konkretnego narodu i postawi  sobie za cel 

przeformatowanie ca ego otaczaj cego wiata, odwo uj c si  do tej misji. Pa stwo 
ro nie wraz ze spo ecze stwem, które przestaje by  spo ecze stwem, a staje si  
populacj . Wszystkie instytucje – zarówno pa stwowe, jak i obywatelskie – s  
niszczone. Pa stwo staje si  wielkim mechanizmem maj cym na celu koncentracj  
zasobów dla osi gni cia tego „wy szego” celu, a obywatele zostaj  odsubiektywizo-
wani, produkuj c utopijne idee niewiele ró ni ce si  od orwellowskiego Rok 1984.

Wnioski

Raszyzm, podobnie jak faszyzm czy nazizm, tworzy silny kult jednostki, militaryzm, 
totalitaryzm. Ideologiczn  nowo ci  tej teorii jest koncepcja „ruskiego miru” – kon-
cepcja zbiorowa, w której ideolodzy rosyjscy uwzgl dniaj  nie tylko histori  Rusi 
Kijowskiej, cho  Moskwy w tym czasie nie by o, ale tak e terytorium Imperium 
Rosyjskiego w okresie pocz tku XX w. i „wielko ci” ZSRR. Oznacza to, e „ruski mir” 
to ideologia zniszczenia cywilizacji wy szych od rosyjskiej, co znajduje odzwier-
ciedlenie w niszczycielskiej wojnie wobec wszystkich tych, którzy sprzeciwiaj  si  
totalitaryzmowi i „imperializmowi” Rosji. Równie  rola komponentu religijnego 
w raszyzmie jest znacznie wi ksza ni  w innych ideologiach – ideologi  wspiera 
„duchowa” teoria Rosyjskiej Cerkwi Prawos awnej o „bosko ci” Rosjan i „b ogo-
s awie stwie” agresywnej nienawi ci do innych ludzi, którzy wyra aj  opinie ró -
ni ce si  od typowej propagandy Federacji Rosyjskiej.

Podsumowuj c, poj cie raszyzmu mo na zatem zde  niowa  jako rodzaj re imu 
politycznego, radykaln  autorytarn  ideologi  polityczn  oraz poj cie antykultu-
rowe, które opiera si  na idei „ruskiego miru”. Dodatkowo charakterystycznymi 
cechami s  te : silny kult jednostki z mityczn  przesz o ci , militaryzm i scentra-
lizowana propaganda, totalitaryzm, maj cy na celu zjednoczenie ziemi poprzez 
prowadzenie wojen hybrydowych, systematyczne pope nianie zbrodni wojennych 
i masowe mordy.
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h  ps://doi.org/10.58324/s.296, dz. cyt.,w:h  ps://doi.org/10.58324/s.296 (15.02.2023).

The Concept of Raszyzm in the Modern Sense with Considera  on of Historical Records

Summary
The ar  cle presents the main features of the concept of Rashism, its historical accounts and 
contemporary manifesta  ons. A short chronology of the emergence of Rashism is presented in the 
ar  cle. The ar  cle explains that Rashism has managed to combine not only the main features of Fascism 
and Nazism, but also the main di  erences or innova  ons that appeared in the Russian context. The 
ar  cle outlines how modern scien  sts understand and perceive Rashism. The concluding paragraph 
contains a de  ni  on of Rashism, which is based on the author’s research and analysis conducted for 
the purposes of the ar  cle.
Keywords: Rashism, Nazism, Facism, Russkiy Mir (Russian World), Russian ideology
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Kobieca re  eksja o wojnie w lirykach wspó czesnych 
poetek ukrai skich. Perspektywa feministyczna

ABSTRAKT

Autorka w swoim artykule przedstawia najwa niejsze za o enia badawcze krytyki feministycznej oraz 
wyja nia zagadnienie herstorii. Omawia tak e (pos uguj  c si   narz  dziami wypracowanymi przez 
krytyk   feministyczn  ) liryki wspó czesnych poetek ukrai  skich (Musakowskiej, Petrosaniak i Feresz-
czuk), któ re s   pierwsz   artystyczn   re  eksj   na temat do  wiadczenia wojennego. Lektura wierszy 
pozwala nie tylko na konfrontacj   z dramatycznym, gwa townym do  wiadczeniem wojny, ale tak  e 
na zrozumienie tego, w jaki sposó b jest ona postrzegana przez kobiety, a jej prze ywanie formu o-
wane za pomoc  sztuki.

S OWA KLUCZOWE: wojna w Ukrainie, herstoria, krytyka feministyczna, kon  ikt zbrojny, wojna

S owo wst  pne 

Kon  ikty zbrojne to do  wiadczenia, które towarzysz   ludzko  ci od wieków. Z racji 
swego dramatyzmu sta y si   w naturalny sposób jednym z najpowszechniejszych 
tematów w sztuce, niezale  nie od momentu dziejowego czy te   kr  gu kulturo-
wego. Wspó czesne perspektywy badawcze i zmieniaj  ce si   formy odczytu dzie  
literackich pozwalaj   na odkrycie zupe nie nowego sposobu postrzegania wojny, 
który przez wieki by  pomijany. Krytyka feministyczna postuluje konieczno    uwa  -
nej lektury wojennych narracji kobiecych. Ich sposób partycypacji i zupe nie ró  ne 
od m  skiego do  wiadczenie codzienno  ci w czasie kon  iktu zbrojnego to niezwykle 
cenne i coraz cz  stsze re  eksje artystyczne o otaczaj  cej rzeczywisto  ci. Jak pisze 
Kujawi  ska-Courtney, „j  zyk, którym si   pos ugujemy, osadzony jest na strukturze 
binarnej, opiera si   na dychotomii i pomi  dzy takimi kulturowo okre  lonymi prze-
ciwie  stwami, jak racjonalno   / emocjonalno   , aktywno   /pasywno   , s o  ce/
1  Data z o enia tekstu do Redakcji MiS: 24.01.2023; data zatwierdzenia tekstu do druku: 24.06.2023; data publikacji: 
30.06.2023.
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ksi   yc, Adam/Ewa, m   czyzna/kobieta”2. To w a  nie analiza tej dychotomicznej 
natury pozwala na pe niejsze zrozumienie dwóch zupe nie odmiennych, równowa  -
nych sposobów odbierania tych samych do  wiadcze  . 

W swoim artykule chcia am omówi   (pos uguj  c si   narz  dziami wypracowanymi 
przez krytyk   feministyczn  ) liryki wspó czesnych poetek ukrai  skich, które s   pierw-
sz   artystyczn   re  eksj   na temat do  wiadczenia wojennego. Lektura wierszy pozwala 
nie tylko na konfrontacj   z dramatycznym, gwa townym do  wiadczeniem, ale tak  e 
na zrozumienie tego, w jaki sposób jest ono postrzegane przez kobiety i przez nie 
formu owane za pomoc  sztuki. 

P e  w historii 

Wed ug Margaret Mead podzia  ró l spo ecznych jest uwarunkowany przez konwencj   
i kultur  . Nie wynika on z faktycznych uwarunkowa   biologicznych, ale ró l, jakie spo-
ecze  stwo stereotypowo przepisuje danej p ci. Gender studies to nurt bada   inter-

dyscyplinarnych, rozwijaj  cych si   na gruncie feminizmu akademickiego, dla któ rych 
podstawowym zagadnieniem jest tak zwana p e   spo eczno-kulturowa, ró na od biolo-
gicznej. Jedn  z odmian gender studies jest krytyka literacka genderowa, któ ra mi  dzy 
innymi bada cechy narracji pod k  tem nacechowania p ciowego czy te   podejmuje si   
reinterpretacji znanych, utrwalonych przez stereotypy, wzorcó w interpretacyjnych.

Warto w tym miejscu zaznaczy  ,  e badania genderowe s    ci  le zwi  zane z teori   
spo ecze  stwa patriarchalnego, któ ra zak ada,  e kobiety s   o  arami instytucjonalnie 
utrwalonej m  skiej dominacji, uzasadnianej nieró wno  ci   biologiczn   p ci. To wielo-
wiekowe przekonanie doprowadzi o do wykluczenia kobiet z najwa  niejszych obszaró w 
 ycia spo ecznego. „Kobieco   ” by a pojmowana jako odwrotno    lub te   uzupe nie-

nie m  sko  ci (bierno   , wycofanie, s abo   ), przez co kobiety by y wy  czone z  ycia 
publicznego. Gender studies stanowi   wa  ny element walki z dyskryminacj   kobiet 
w spo ecze  stwie. Nale  y ró wnie   podkre  li  ,  e badania genderowe nie s   nastawione 
wy  cznie na obalenie zasad kultury patriarchalnej, ale maj   na celu wyró wnanie i znie-
sienie sztucznie uwarunkowanych za o  e   i konstruktó w, któ re nie maj   swojego pod-
o  a w badaniach biologicznych.

Linda Brannon podkre  la a,  e to w a  nie stereotypy, któ re formu owa y si   „na zasa-
dzie silnego sprz   enia zwrotnego”3, s   podstawowym  ró d em kon  iktu mi  dzyp cio-
wego. Jak pisze Stefan Florek:

„Stereotypy maj   natur   zniekszta conych obrazó w rzeczywisto  ci, któ re nieustannie wymykaj   si   
 wiadomej re  eksji, fa szuj   percepcj   i wypaczaj   zachowanie. Przera  aj  ca si a stereotypu ujawnia 

si   chyba najwyra  niej, gdy ulegaj   mu grupy, któ re s   przeze   dyskryminowane”4.

2  K. Kujawi  ska-Courtney, Feministyczna krytyka literacka: teorie i praktyki, „Pami  tnik Literacki”, 1998, nr. 3, 
s. 99-100.
3  L. Brannon, Psychologia rodzaju, Gda sk 2002, s. 213.
4  S. Florek, Psychika m   czyzny – ewolucyjne uwarunkowania i spo eczny stereotyp, [w]: B. P onka-Syroka, 
Stereotypy wzorce m  sko  ci w ró  nych kulturach  wiata, Warszawa 2008, s. 21.
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Czym jest herstoria? 

Narracje historyczne ob  tuj   w bogate opisy manewrów frontowych, dzia a   zbroj-
nych, wypraw, zamachów stanu, buntów czy wielkich nazwisk wojowników, przy-
wódców. Niewiele w nich opowie  ci o codziennym  yciu, które przecie   nieustan-
nie musia o si   toczy   równolegle ze zmaganiami politycznymi. Niewiele te   narracji 
o uczestnictwie kobiet w  yciu publicznym, a takie dzie a jak Buntowniczki. Niezwyk e 
Polki, które robi y, co chcia y Andrzeja Fedorowicza to ci  gle historie na miar   pew-
nego dziejowego precedensu. Lwia cz     historii, któr   znamy, zosta a spisana przez 
m   czyzn – a wi  c to ich punkt widzenia na dzieje przyjmujemy. Kobiety dopiero 
na prze omie XIX i XX w. wkroczy y aktywnie w  wiat polityki i toczy y liczne spory 
na temat podstawowych praw – prawa wyboru, samostanowienia czy prawa g osu. 
Francuska  lozo  a Hélène Cixous pisa a o szczególnej roli kobiet, które powinny by   
 wiadome, jak istotne dla nich samych jest:

„[w]ej  cie w Histori  , która zawsze opiera a si   na [ich] wyparciu. Pisz  c, [kobiety powinny] wyku   
bro   przeciwko antylogosowi. Pisa  , by wreszcie móc przej    inicjatyw   w swojej sprawie, by 
mie   prawo i miejsce w ca ym systemie symbolicznym, w procesie historycznym. Czas nareszcie, 
by kobieta odcisn  a swój  lad w j  zyku pisanym i mówionym5”.

Kujawi  ska-Courtney powo uje si   w swoich rozwa  aniach na termin herstoria, 
przytaczaj  c jego pierwotny, wynikaj  cy z bada   ameryka  skich feministek, kon-
tekst – „krytyka feministyczna zajmuje si   równie   odkrywaniem kobiecej historii 
(„her-story”) i kobiecej kultury. Ujawnia istnienie spo eczno  ci kobiet, co wspomaga 
ich twórczo   , i propaguje prace niedoceniane, cz  sto zapomnianych pisarek”6. Her-
storia to wi  c nic innego jak opis dziejowy z perspektywy feministycznej, który k adzie 
szczególny nacisk na przedstawienie nie tylko pozycji kobiet w historii, ale równie   
ujawnia ich sposób postrzegania rzeczywisto  ci. Zdaniem badaczek feministycznych 
historia w modelu tradycyjnym jest skupiona przede wszystkim na ujawnieniu optyki 
m   czyzn ze szczególnym uwzgl  dnieniem w a  nie ich roli, a kobiety i ich ogl  d rze-
czywisto  ci s   konsekwentnie pomijane lub nawet lekcewa  one. Obszar zaintereso-
wa   kobiet stanowczo wykracza  poza opowie  ci o wojnie i donios ych wydarzeniach, 
cz  sto pozwala  skupi   si   na rutynowej codzienno  ci, do  wiadczeniach cielesno  ci, 
macierzy  stwa, walki o podstawowy byt i godno    – a takie narracje s   równie cie-
kawe, jak i obcesowo nieobecne. Jedna z czo owych teoretyczek feministycznych, 
Gerda Lerner, postulowa a wyra  nie,  e: 

„[h]istoria obejmowa   musi wyja  nienie kobiecych do  wiadcze   w ca ym ich przebiegu czaso-
wym, [...]. Kluczowe pytanie, jakie si   tu rodzi, jest nast  puj  ce: jak wygl  da aby historia, gdyby 
spojrze   na ni   oczami kobiet i nada   jej porz  dek zgodny z uznanymi przez nie warto  ciami?”7

5  H. Cixous,  miech Meduzy, t um. A. Nasi owska, „Teksty Drugie” 1993, nr 4/5/6, s. 152-153. 
6  K. Kujawi  ska-Courtney, Feministyczna krytyka literacka: teorie i praktyki, „Pami  tnik Literacki”, 1998, nr 3, s. 104. 
7  G. Lerner, The Challenge of Women»s History, [w:] Ibidem The Majority Finds Its Past: Placing Women in History, 
New York, 1979, [w]: E. Showalter, Krytyka feministyczna na bezdro  ach, „Teksty Drugie: teoria literatury, krytyka, 
interpretacja”, 1993, nr 4/5/6 (22/23/24), s. 137. 
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Wed ug Ardenera kobiety nale    do grupy spo ecznie zdominowanej przez m   czyzn 
i pozbawionej prawa g osu (tzw. muted group). Wed ug badaczy i antropologów kultury 
m  skocentryczna perspektywa nie tylko nie jest przydatna do analizowania do  wiadcze-
nia kobiecego – „[o]bserwacja z zewn  trz nigdy nie mog a przynie    tych samych wyni-
ków, co zrozumienie od wewn  trz”8, ale tak  e niezaprzeczalnie pozostaje niepe na, gdy 
mowa o pe nym obrazie rzeczywisto  ci. 

Jednak najwi  ksz   trudno  ci   jest przede wszystkim okre  lenie, jakie konkretnie cechy 
uzna   mo  emy za kluczowe dla do  wiadczenia kobiecego, które s   charakterystyczne dla 
kobiecego pisarstwa. Ju   w pocz  tkach ubieg ego stulecia Virginia Woolf pisa a,  e nie 
podlega w  tpliwo  ci wyj  tkowo     e  skich narracji i ich charakterystyczna specy  ka, 
k opotliwe jednak jest precyzyjne wyja  nienie, czym w zasadzie jest owa „  e  sko   ” i co 
j   wyró  nia. 

„Kristeva, jak i wiele innych feministek francuskich,  czy j  zyk «kobiecy» i kobiece pisarstwo 
(l’écriture feminine) z tzw. kobiec   wra  liwo  ci  , a nawet kobiecym cia em. Hélène Cixous, która 
jest krytykiem i pisark  , namawia kobiety do «pisania swoimi cia ami», gdy   wed ug niej poprzez 
pisanie kobieta mo  e wyzwoli   si   spod j  zykowej i cielesnej opresji”9.

Wed ug ró  nych teorii feministycznych pisarstwo kobiet charakteryzuje wi  c szcze-
gólna wra  liwo    na tematy prozaicznej codzienno  ci, która nierozerwalnie (wed ug 
metaforycznej teorii Nancy K. Miller)  czy si   z twórczo  ci  . Samo w sobie tworzenie 
przypomina „wysnuwanie tekstu z siebie”. Wiele badaczek podkre  la równie   szczególne 
skupienie na cielesno  ci (aprobowanej b  d   te   opresyjnej, zawstydzaj  cej i b  d  cej obiek-
tem zagro  enia przemoc  ), macierzy  stwie, dojrzewaniu. Mamy równie   do czynienia 
z tzw. wri  ng the body – twórczynie pos uguj   si   cielesno  ci   (cz  sto nawet w sposób 
przesadny czy brutalny), aby podkre  li   traumatyzm i swoj   niezgod   na przedmiotowe 
czy przemocowe traktowanie. Jak pisze Marta Spychalska:

„pisarstwo kobiet to okre  lenie, które francuskie feministki podaj   w w  tpliwo   , podkre  laj  c,  e 
pisz  ce o swoim do  wiadczeniu kobiety nie mog   zamyka   si   w okre  lonych dla siebie zasadach 
stylu pisarskiego. Pisarstwo kobiet to ju   z zasady walka o odzyskanie w asnego cia a, podmioto-
wo  ci, niezale  no  ci wobec m  skiego, «uniwersalnego» wzorca, [która] pozwoli kobiecie «mówi   
jako kobieta» (parler femme) i zaistnie   w porz  dku symbolicznym”10. 

Jak w ukrai  skiej poezji wojennej wybrzmiewa kobiecy g os? 

W lutym rozpocz  a si   zbrojna inwazja Rosji na Ukrain  , która o  cjalnie jest uzna-
wana za jeden z najpowa  niejszych kon  iktów zbrojnych od czasów drugiej wojny  wiato-
wej. Kryzys militarny, jak równie   zwi  zane z nim za amanie europejskich warto  ci huma-
nistycznych, sk ania do re  eksji nie tylko nad samym zagadnieniem dzia a   zbrojnych 

8  E. Showalter, Krytyka feministyczna na bezdro  ach, „Teksty Drugie: teoria literatury, krytyka, interpretacja”,  
1993, nr 4/5/6 (22/23/24), s. 139
9  K. Kujawi  ska-Courtney, Feministyczna krytyka literacka: teorie i praktyki, „Pami  tnik Literacki”, 1998, nr 3, 
s. 101-102. 
10 M. Spychalska, Znikaj  ca kobieta i feministyczne  ledztwo, „Teksty Drugie: teoria literatury, krytyka, interpre-
tacja”, 2002, nr 6 (78), s. 116-117. 
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(  wiatowym kryzysem ekonomicznym, in  acj   czy kryzysem energetycznym). Przedmio-
tem rozwa  a   na powrót staj   si   takie zagadnienia, jak miejsce cz owieka w  wiecie, rola 
sztuki i artystów w sytuacji kon  iktu militarnego, spo eczne obowi  zki i powinno  ci wobec 
pa  stwa. Na szczególn   uwag   jednak wedle mojego przekonania zas uguje twórczo    
pisarzy i pisarek ukrai  skich, która jest niezwykle emocjonalnym  wiadectwem pot   -
nego dziejowego kryzysu humanistycznego. 

Na prze omie wiosny i lata redakcja (Burnatowski, Kloska, Lebda, Paluch, Zajas) kra-
kowskiego kwartalnika „Czas Literatury” postanowi a po  wi  ci   numer kon  iktowi zbroj-
nemu w Ukrainie, publikuj  c zarówno wywiady, felietony, krótkie formy prozatorskie, jak 
i liryki. W  ród publikowanych tekstów znalaz y si   takie nazwiska ukrai  skich poetek, jak 
Julija Musakowska, Ha yna Petrosaniak, Iryna Szuwa owa, Wiktorija Fereszczuk, Olha 
Poworoznyk, O esia Mamczycz, Kateryna Babcyna i wiele innych. Analiza liryków wspó -
czesnych twórczy  , b  d  cych bezpo  redni   reakcj   na dzia ania wojenne w ich ojczy  nie, 
ods ania niezwykle ciekawe, z perspektywy lektury feministycznej, horyzonty badawcze. 
Poetki ujawniaj   bowiem w asny, kobiecy ogl  d dramatycznego do  wiadczenia osadzo-
nego we wspó czesnej rzeczywisto  ci europejskiego kr  gu kulturowego. 

W lirykach uczuciem dominuj  cym, zarówno u podmiotek lirycznych, jak i odbiorcy, 
jest niezaprzeczalnie przera  enie i poczucie pewnego rodzaju „parali  u”, który ma ró  -
norodne  ród a. 

Pierwszym, dominuj  cym obrazem wy aniaj  cym si   z ukrai  skich liryków jest (dobrze 
znana nam z romantycznej, polskiej kultury literackiej) personi  kacja ojczyzny (lub poezji) 
i nadanie jej cech kobiecych. W odró  nieniu jednak od polskiego XIX-wiecznego wyobra-
 enia ojczyzny-matki, u poetek ukrai  skich niezwykle cz  sto ojczyzna (poezja ojczysta/

sztuka) przypomina raczej m od  , nara  on   na przemoc  zyczn   oraz seksualn   kobie-
t  . Mamy wi  c do czynienia z przyk adem feministycznej praktyki pisarskiej, jakim jest 
w a  nie wr  ng the body. 

W pozbawionym tytu u wierszu Julii Musakowskiej pojawia si   personi  kowana ojczy-
zna, o której poetka pisze jako o kobiecie maj  cej „nagie, rozdarte cia o” niczym o  ara 
gwa tu (jednej z najgorszych mo  liwych form przemocy zarówno  zycznej, jak 
i emocjonalnej): 

Podczas gdy w  ciek y pies
wyrwa  z jej cia a krwawe kawa ki mi  sa, 

ju   blisko t  tnicy szyjnej. 

Zebra  si   ca y t um
ludzi w pe nym uzbrojeniu 
ale nikt nie nacisn   za spust, 

 eby go przypadkiem nie kopn  
odrzut11

11  J. Musakowska, ***, „Czas Literatury”, J. Burnatowski, K. Zajas (red.), 2(18), Kraków 2022, s. 16.
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Ukraina-kobieta staje si   bezbronn   o  ar   brutalno  ci agresywnego napastnika, 
z którym nie ma szans zwyci   y   w pojedynku. Dodatkowo dramatyzm sytuacji pot  -
guje fakt milczenia spo ecze  stwa na temat krzywdy ojczyzny-kobiety, która pad a o  ar   
napa  ci. Wojna w liryku Musakowskiej jawi si   tym samym jako do  wiadczenie nie tylko 
o charakterze masowym i spo ecznym, ale tak  e (co kluczowe z punktu feministycznej 
lektury) osobista tragedia skutkuj  ca traum   i  zyczn   dewastacj  . 

Jeszcze brutalniejszy obraz przemocy na tle seksualnym ujawnia si   w wierszu E y 
Jewtuszenki, w którym poetka nawi  zuje do rzezi w Buczy (zbrodni wojennej dokonanej 
w marcu 2022 r., w wyniku której brutaln    mier   ponios o ponad czterystu nieuzbro-
jonych ukrai  skich cywilów). Bohaterk  , która pada o  ar   brutalnej przemocy i mordu, 
staje si   sama twórczo    poetycka. Jewtuszenko pisze: 

poezja umar a zaatakowali j   w Buczy

i wrzucili do otworu kanalizacyjnego naga

zawin  li j   w ukradziony dywan i rzucili przy drodze

 a przedtem a jak  e d ugo gwa cili12

Turpistyczne wizje liryczne skupiaj   szczególn   uwag   odbiorcy na dwóch kwes  ach – 
szczególnym okrucie  stwie i na wci    powracaj  cym temacie cielesno  ci. Gwa t w poezji 
Ukrainek jawi si   jako najbardzej dramatyczna forma przemocy, która zdaje si   by   
do  wiadczeniem gorszym od samej  mierci (zwi  zanym z traum  , upokorzeniem, dehu-
manizacj  ). Brutalna przemoc na tle seksualnym jest do  wiadczeniem, którego o  arami 
zdecydowanie cz   ciej s   kobiety – tym bardziej cenna jest tu liryczna,  e  ska perspek-
tywa poetycka, która podkre  la,  e pomimo braku czynnego udzia u w walkach zbroj-
nych na froncie kobieta równie   mo  e pa    o  ar  brutalnej napa  ci – nie mniej drama-
tycznej, nie mniej traumatycznej. Warto równie   zaznaczy  ,  e u obu poetek o  arami 
s   kolejno ojczyzna (pogwa cone zostaj   wi  c szacunek do wolno  ci narodów, prawo 
do suwerenno  ci i niepodleg o  ci) oraz sztuka poetycka (pi  kno, humanistyczne war-
to  ci etyczne oraz estetyczne). 

Kolejnym lirycznym doznaniem, widocznym zw aszcza u Musakowskiej, Szuwa owej 
i Michalicyny, jest dominuj  ce poczucie upokorzenia i wstydu, które nierozerwalnie 
poetki-podmiotki  cz   z zagadnieniami swojej p ci, poruszaj  c tym samym problem 
zawstydzania kobiet i umniejszania ich roli w sytuacji zagro  enia, a nawet stawiania im 
pewnych zarzutów wywo uj  cych poczucie winy. 

W cytowanym ju   wcze  niej liryku Musakowskiej personi  kowana ojczyzna staje si   
o  ar   nie tylko  zycznej napa  ci. Nim do tego dojdzie, podmiotka mówi: 

Robili oraz publikowali zdj  cia i nagrania 
o wysokiej rozdzielczo  ci 

obawiali si  , os  dzali
niepokoili si  , cmokali13

12 E. Jewtuszenko, ***, „Czas Literatury”, J. Burnatowski, K. Zajas (red.), 2(18), Kraków 2022, s. 22.
13 J. Muskakowska, ***, op. cit., s. 16.
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Tym samym poetka zwraca uwag   na cz  ste zjawiska, jakich o  arami padaj   
kobiety: body shamingu (zawstydzania cia a) oraz cat callingu (formy ulicznego 
molestowania). Publikowane masowo w sieci zdj  cia z masakr wojennych, oso-
bistych dramatów ludzi oraz medialny szum, który mia  na celu te   nap  dzenie 
przynosz  cej ogromne korzy  ci  nansowe gospodarki medialnej, poetka ocenia 
te   w kategoriach swoistego rodzaju przemocy. Dostrzega ona paralel   pomi  dzy 
sytuacj   kobiet, które cz  sto padaj   o  ar  poni  aj  cej i godz  cej w osobist   god-
no    agresji s ownej. 

Iryna Szuwa owa zwraca równie   uwag   na problem wywo ywania w kobietach 
nieadekwatnego do sytuacji poczucia wstydu oraz pewnego rodzaju poczucia winy 
czy ni  szo  ci w zwi  zku z sytuacj  , w której zosta y postawione. W mediach (zw asz-
cza o nacechowaniu patriarchalno-konserwatywnym), w sytuacji nasilaj  cego si   
kon  iktu zbrojnego, bardzo cz  sto mo  na si   spotka   z niewybrednymi komenta-
rzami, jakoby feminizm mia  swoje granice tam, gdzie rozpoczyna si   obowi  zkowa 
s u  ba wojskowa. Tego typu has a godz   nie tylko w same kobiety, ale równie   eska-
luj   problem nierówno  ci p ci oraz przyczyniaj   si   do nieprawid owego rozumienia 
postulatów feministycznych. Szuwa owa zwraca uwag   w swoim liryku na dramat 
prze  y   kobiet, które nie tylko do  wiadczaj   uczucia wstydu, ale nawet swoistego 
rodzaju poczucia winy w zwi  zku z tym, i   znalaz y si   w sytuacji zapewniaj  cej im 
podstawowe, humanitarne warunki i poczucie bezpiecze  stwa: 

Skoro mnie nie zabijaj  
czy mam prawo
rozmawia   z tymi których zabijaj  
jak równy z równym 

czy ma mnie prawo bole  
skoro nie mam rany
skar  y   si  
skoro nie mam straty 

czy mam prawo
do bezsenno  ci
kiedy tu
nie s ycha   syren14

Obowi  zkowa s u  ba wojskowa nie jest zarz  dzeniem kobiet, natomiast, jak si   
okazuje, nagminnie to one padaj   o  ar   oskar  e   i zawstydzania, którego celem jest 
(jak wida   w utworze Szuwa owej – skutecznym) wywo anie w kobietach wstydu, 
poczucia ni  szo  ci wzgl  dem obywatelskiego obowi  zku. Skutkuje to u kobiet prze-
konaniem, jakoby ich po  wi  cenie w innych wymiarach ni   s u  ba wojskowa nie by o 
dostatecznie warto  ciowe i mniej cenne ni   po  wi  cenie m   czyzn. 

14 I. Szuwa owa, ***, „Czas Literatury”, J. Burnatowski, K. Zajas (red.), 2(18), Kraków 2022, s. 19.
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Na uwag   zas uguje równie   liryk Kateryny Michalcyny, który z kolei porusza zagad-
nienie dysonansu pomi  dzy spo ecznym przymusem stawianym kobietom odno  -
nie do ich wygl  du i prezencji (obsesji pi  kna, presji nienagannej kreacji oraz dba o-
 ci o wygl  d zewn  trzny) a o  arno  ci   i postaw   „heroicznej m  czennicy”: 

jestem celem.
jestem celem.
porcelanowym, bia ym
umytym dzisiaj rano do najdrobniejszego kawa eczka cia a 

ubranym dzisiaj rano we wszystko od  wi  tne:
ulubione trampki, sukienka w kwiatki, kolorowa. 
cienki p aszczyk na ostre od niedawna ramiona
jestem celem. 
jestem celem.
pasuj   mi pi  kne rzeczy15

Kobieta w sytuacji zagro  enia  ycia w asnego i bliskich ci  gle, jak zaznacza Michal-
cyna,  yje pod ci   arem przyt aczaj  cej, spo ecznej obsesji pi  kna, która jedno-
cze  nie w tej  e sytuacji staje si   paradoksalnie jednocze  nie wyrazem pró  no-
 ci i braku o  arno  ci. Kobieta mo  e pe ni   w wojennej rzeczywisto  ci jedynie dwie 

role – heroicznej o  ary lub pi  knej porcelanowej lalki, której zadaniem jest bycie 
urodziw   niezale  nie od sytuacji, w jakiej si   znajduje, bez okazywania uczu   czy 
te   dezaprobaty, poniewa   

cele nie p acz  .
i nie skar    si   na brak wiary.
i w ogóle si   nie skar   , wcale.
i nikomu nie wyrzucaj  16

Trzecim, lecz nie mniej wa  nym zagadnieniem jest podkre  lenie w lirykach 
szczególnej uwa  no  ci kobiet i ich wra  liwo  ci na otaczaj  c   rzeczywisto   , gdzie 
wojna (paradoksalnie) jest jednocze  nie t em i centrum rozwa  a  . Jednym z najlep-
szych przyk adów tego typu kobiecej uwa  no  ci jest utwór Wiktoriji Fereszczuk ten 
wiersz trwa póki wojna trwa, w którym ka  da strofa utworu to krótka, trzywersowa 
refleksja na temat otaczaj  cej rzeczywisto  ci. Zachwycaj  cy, a jednocze  nie para-
li  uj  cy dos owno  ci   do  wiadczenia jest sposób obrazowania rzeczywisto  ci przez 
poetk  . Wojna, staj  c si   integraln  , dominuj  c   cz   ci   rzeczywisto  ci w wier-
szu Fereszczuk odgrywa jednocze  nie rol   g ównego bohatera oraz t a lirycznych 
zdarze  . Na tle bardzo konkretnych, dramatycznych wydarze   o charakterze 
polityczno-militarnym Fereszczuk ukazuje,  e cz owiekiem kieruje przede wszyst-
kim jego osobiste do  wiadczanie „tu i teraz”. Wymienia ona bowiem: 
15 K. Michalcyna, ***, „Czas Literatury”, J. Burnatowski, K. Zajas (red.), 2(18), Kraków 2022, s. 29.
16 Ibidem.
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w por   z apa   kota
[...]
po godzinie policyjnej
zupe nie zabrak o podpasek
wojna nie ma w sobie nic z kobiety 

[...]
a teraz boisz si   d ugo mydli   g ow   
zosta   go a i namydlona 
przy zagro  eniu ataku lotniczego

[...]
dzisiaj odbiera y  my ziemniaki 
jak na  wi  to. mia y  my dla siebie 
ca y dzie   bez wojny

[...]
Plecak ewakuacyjne pachnie
tender jasmin
ja  min uspokaja17

Jak pisa y Gilbert i Gubal: 

„samotno    kobiecego artysty; jej poczucie wyobcowania [...] usilna potrzeba posiadania  e  skiej 
publiczno  ci wraz z obaw   przed wrogo  ci   m  skich czytelników; kulturowo uwarunkowana nie-
 mia o    w przedstawianiu siebie; l  k przed patriarchalnym autorytetem sztuki; niepokój zwi  zany 

z niestosowno  ci   kobiecej inwencji — wszystkie te objawy «poczucia ni  szo  ci» naznaczaj   przed-
si  brane przez kobiet  -pisarza poszukiwania artystycznego samookre  lenia, odró  niaj  c wysi ki 
autokreacji przez ni   podejmowane od dokonywanych przez jej m  skich odpowiedników18.

Podsumowanie 

Wybuch wojny w Ukrainie to jeden z najbardziej dramatycznych kryzysów nie tylko 
politycznych, ale tak  e humanistycznych. Podwa  one zosta y jedne z najbardziej 
podstawowych praw cz owieka, pogwa cona zosta a jego osobista godno   , wiara 
w pokój oraz prym intelektu nad atawistyczn   agresj   i ch  ci   posiadania. Bogumi a 
Berdychowska zwróci a jednak uwag   na szczególn   rol   literatury ukrai  skiej w tym 
czasie – „Od o  yli [pisarze i pisarki] robot   literack   na bok [...] trudno w tej sytuacji 
koncentrowa   si   na czymkolwiek innym ni   tu i teraz [...] na wielkie dzie a musimy 
poczeka  , na razie trzeba si    zycznie obroni   przed unicestwieniem”19. 

17  W. Fereszczuk, ten wiersz trwa póki wojna trwa, „Czas Literatury”, J. Burnatowski, K. Zajas (red.), 2(18), Kraków 
2022, s. 24-25.
18  M. Gilbert, S. Gubar,Madwoman in the A   c,The Woman Writer and the Nineteenth-century Literacy Imagina  on, 
New Haven 1979, s. 50. 
19  B. Berdychowska, J. Burnatowski, K. Zajas, Ca y naród walczy, „Czas Literatury”, J. Burnatowski, K. Zajas (red.), 
2(18), Kraków 2022, s. 6.
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Women’s Re  ec  on on the Ongoing War in the Poems of Contemporary Ukrainian Female Poets. 
Feminist Reading

Summary
The author presents in her ar  cle the key research assump  ons of feminist cri  cism and explains 
the concept of „herstory.” She also discusses the poetry of contemporary Ukrainian women poets 
(Musakowska, Petrosaniak, and Fereszczuk) using tools developed by feminist cri  cism. These poems 
serve as the  rst ar  s  c re  ec  on on the experience of war. Reading the poems allows not only for 
a confronta  on with the drama  c and violent experience of war but also for an understanding of how 
it is perceived by women and how their experiences are formulated through art.
Keywords: war in Ukraine, herstory, feminist cri  cism, armed con  ict, war
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Operacje wp ywu spo ecznego w aspekcie 
zmian kulturowych w kontek cie rosyjskich 

operacji psychologiczno-informacyjnych

ABSTRAKT

W artykule zosta a podj ta próba zidenty  kowania mechanizmów operacji wp ywu spo ecznego sku-
piaj cego si  na przebudowie wzorców kulturowych. Podj cie analizy kreowania i rozprzestrzeniania si  
zagro e  informacyjnych i psychologicznych w aspekcie kulturowym podyktowane jest coraz wi ksz  
asymilacj  kulturow  w globalnym spo ecze stwie ze szczególnym uwzgl dnieniem aspektów kulturo-
wych w operacjach wp ywu spo ecznego prowadzonych przez Federacj  Rosyjsk . Tre  opracowania 
uwypukla powstawanie zagro e  informacyjnych b d cych determinantami zagro e  spo ecznych. 
W tre ci artyku u znacz ce miejsce zajmuje analiza kreowania kultury ze szczególnym uwzgl dnieniem 
rozwijaj cej si  sieci owej kultury popularnej b d cej inkubatorem spo ecznej wyobra ni i wra liwo-
ci. W opracowaniu zaprezentowany zosta  wp yw i rola mediów masowych na kszta towanie wia-

domo ci, z jednoczesnym ods onieniem mechanizmów kreowania opinii publicznej.

S OWA KLUCZOWE: kultura, informacja, media, mechanizmy wp ywu spo ecznego, opera-
cje informacyjne, kreowanie opinii publicznej

Wst p

Opracowanie ma charakter synkretyczny. Z jednej strony stanowi podsumowa-
nie i uzupe nienie dotychczasowej wiedzy teoretycznej na temat operacji wp ywu 
spo ecznego2, z drugiej – zawiera potwierdzenie owej wiedzy na podstawie ana-
lizy konkretnych dzia a  informacyjnyjno-psychologicznych prowadzonych przez 
Rosjan w kontek cie zmian kulturowych. Poddany analizie obszar stanowi dobre 

1 Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 23.01.2023; data zatwierdzenia tekstu do druku: 23.06.2023; data publika-
cji: 30.06.2023.
2 Przyjmuj  tu standardowe rozumienie wp ywu spo ecznego jako procesu, w rezultacie którego dochodzi 
do zmiany: zachowania, opinii lub/i emocji cz owieka wskutek tego, co robi , my l  lub czuj  inni ludzie E. Aronson, 
T.D.  Wilson, Psychologia spo eczna. Serce i umys , Zysk i S-ka., Akert R.M. Pozna 1997, s. 5-6; D. Doli ski, J. Maciuszek, 
R. Polczyk (red.), Wokó  wp ywu spo ecznego,  Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiello skiego, Kraków 2012
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pole badawcze wp ywu informacji na kreowanie opinii publicznej. Celem artyku u 
jest ukazanie ewolucji operacji wp ywu spo ecznego prowadzonych przez Rosj  
w kontek cie zmian kulturowych, czyli ukierunkowanego zastosowania szeregu tech-
nik i procedur w celu przebudowy wzorców kulturowych. Badania naukowe zmie-
rza y do udzielenia odpowiedzi na nast puj ce g ówne pytanie badawcze: Co nale y 
przebudowa  w danej kulturze, by j  zaadaptowa  do potrzeb manipulanta? Jakich 
mechanizmów u y ? W jaki sposób zapewni  skuteczn  komunikacj ? Autor ana-
lizuje podwód, dla którego kreowanie kultury ze szczególnym uwzgl dnieniem 
rozwijaj cej si  sieciowej kultury popularnej b d cej inkubatorem spo ecznej wyobra ni 
i wra liwo ci staje si  determinant  zagro e  spo ecznych. Podj cie analizy kreowania 
i rozprzestrzeniania si  zagro e  o charakterze informacyjnym i psychologicznym 
w aspekcie kulturowym podyktowane jest coraz wi ksz  asymilacj  kulturow  w glo-
balnym spo ecze stwie ze szczególnym uwzgl dnieniem aspektów kulturowych w ope-
racjach psychologiczno-informacyjnych prowadzonych przez Federacj  Rosyjsk . 

Maj c na wzgl dzie pewne kwes  e metodologiczne i teoretyczne zwi zane z kon-
ceptualizacj  przyj tego przedmiotu bada , opracowanie zosta o oparte na krytycznej 
analizie aktywno ci zmierzaj cych do przebudowy wzorców kulturowych ze szczegól-
nym uwzgl dnieniem zastosowanych mechanizmów wp ywu spo ecznego. Poddane 
analizie zosta y wybrane aktywno ci odzwierciedlaj ce przedmiotowe dzia ania 
wyodr bnione w kontek cie przyj tego obszaru badawczego. Podstawowe metody 
bada  u yte w pracy to: analiza literatury przedmiotu, analiza i synteza logiczna oraz 
wnioskowanie.

Przebudowa wzorców kulturowych

Niczym nieskr powany przep yw informacji, rozwój i procesy globalizacyjne prak-
tycznie we wszystkich obszarach aktywno ci ludzkiej wyzwoli y nowe i reaktywowa y 
w znacznej mierze stare zagro enia, przekraczaj c z atwo ci  utarte granice. Uzbro-
jona informacja, stanowi ca g ówny adunek operacji wp ywu spo ecznego zarówno 
dzi , jak i wczoraj, by a i jest jedn  z g ównych form kontroli spo ecze stw. Nak adane 
klisze poznawcze, mity, stereotypy i inne techniki programowania zachowa  ludzkich 
s  nader cz sto wykorzystywane przez nadawc  celem prowadzenia oddzia ywania 
informacyjnego. Wspó cze nie, w zdigitalizowanym wiecie, intensy  kowane s  procesy 
poznawcze, zwielokrotniaj ce odbiór kreowanej rzeczywisto ci przez kolejne i nast pne 
 ltry zak adane przez po redników kolportuj cych informacj . Te swoiste klisze poznaw-

cze zak adane nam przez autorytety, rzekome b d  autentyczne wyg aszane prawdy 
naukowe, tzw. autorytety rozproszone, s owem – niemal zawsze z drugiej r ki. Taka 
konstrukcja rzeczywisto ci zak ada wiar  w tych, którzy s  dostarczycielami informa-
cji. Umys  ludzki, by móc funkcjonowa , potrzebuje oparcia. Utrata wiary w autory-
tety potwierdza prowadzenie wieloletniego oddzia ywania maj cego na celu doprowa-
dzenie do zburzenia porz dku sytemu etycznego, destabilizuj c sytuacj  wewn trzn .

Jaros aw Wi nicki



77

W czasach nam wspó czesnych, rozpatruj c kultur  jako kreatora naszego jutra, 
nale y coraz baczniej przygl da  si  rozwijaj cej si  sieciowej kulturze popularnej, 
b d cej inkubatorem spo ecznej wyobra ni i wra liwo ci. Dlatego te  jej naturaln  
podatno  na asymilacj  najpe niej oddaj  kody kulturowe funkcjonuj ce w naszych 
spo eczno ciach. Okre laj  one znaczenie, które przypisujemy ró nym zdarzeniom, 
zjawiskom, przedmiotom i innym rzeczom. Czynnikiem sprawczym osi ganych 
korzy ci s  pojedynczy ludzie, jak i ca e spo eczno ci. Cz owiek, b d c istot  spo-
eczn , tworzy spo eczno ci, których podstawowym ogniwem cz cym jest w a nie 

komunikacja stymuluj ca nasz  wol . Konsekwencj  takiego stanu rzeczy jest inten-
cjonalno  b d ca charakterystyczn  cech  ludzkiej komunikacji spo ecznej. Co za tym 
idzie, komunikujemy si , zawsze maj c jaki  cel. Tym celem jest wywieranie wp ywu 
na odbiorc  poprzez przekazywanie mu swojego punktu widzenia, swojego postrze-
gania wiata. Mody  kacja samej istoty, rodzajów i sposobów identy  kacji kodów 
kulturowych w spo ecze stwie jest kluczowa dla osi gni cia wp ywu na nasz  wol . 

To w a nie aktywno ci w obszarze kultury s  coraz cz ciej postrzegane przez pry-
zmat zmian spo ecznych, które stymuluj . G ówne zadanie kontroli mentalnej polega 
na modelowaniu pod wiadomo ci z jednoczesn  aktywizacj  bod ców z otoczeniem, 
a jednoczesnym stymulowaniem pod wiadomo ci w powi zaniu jej wiadomej kon-
troli. Wdrukowanie kodu kulturowego w danym narodzie polega na zaprojektowaniu 
trendu i obudowaniu go komunikacyjnie. To lepsze ni  zmusza  ludzi do polubienia 
czego , czego nie chc , czy doprowadzenia do rozstrzygni  si owych3. Przyk adem 
tego jest Federacja Rosyjska, która poprzez kreowanie kultury prowadzi a oddzia y-
wanie w stosunku do Gruzji czy Ukrainy zarówno podczas aneksji Krymu, jak i pod-
czas trwaj cej wojny. Fritz W. Ermarth, analizuj c wojn  rosyjsko-gruzi sk  i aneksj  
Krymu, dostrzeg  swojego rodzaju powtarzalno  podstawowych jej sk adowych oraz 
ich ewolucj  w zakresie stosowanych narz dzi i technik. Wed ug badacza poczynania 
Rosjan charakteryzowa a nie tylko wzgl dna trwa o , pocz wszy od czasów Impe-
rium Rosyjskiego przez okres ZSRR po czasy rz dów obecnego prezydenta Federacji 
Rosyjskiej W adimira Pu  na4. Celem zg bienia mechanizmów oddzia ywania do tego 
w tku b dziemy jeszcze wraca .

Niemniej jednak nale y mie  na wzgl dzie, i  operacje wp ywu w aspekcie kultu-
rowym skupiaj  si  na przebudowie wzorców kulturowych. W procesie tym niebaga-
teln  rol  odgrywaj  media masowe b d ce g ównym narz dziem rozpowszechniania 
intoksykowanych informacji. W nich to komunikaty medialne s  na ogó  polisemiczne, 
a ich interpretacja zale y w g ównej mierze od kontekstu przyj tej narracji i kultury 
odbiorców. Efektywno  wp ywu spo ecznego uzyskiwana jest zazwyczaj w wyniku 
kodowania informacji do celów ideologicznych i instytucjonalnych oraz w celach 
manipulowania odbiorc . Obiektem oddzia ywania, w zale no ci od prowadzonej 

3  J. Koprowska, Kod kulturowy  - ukryty klucz do sukcesu, h  ps://www.hbrp.pl/b/kod-kulturowy---ukryty-klucz-
-do-sukcesu/P1ByJxB4y (14.04.2020).
4  M. Budzisz, Wszystko jest wojn . Rosyjska kultura strategiczna, Wydawnictwo Zero Sp. z o.o., Warszawa 2021, s. 11-17.
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operacji, s  jednostki, grupy spo eczne, jak i ca e spo ecze stwa ze szczególnym 
uwzgl dnieniem najm odszych odbiorców. Podyktowane jest to znaczn  podatno-
ci  na trwa e przyswojenie i utrwalenie obrazów, w konsekwencji czego traktowa-

nie ich jako swoje, warunkuj c tym samym zachowania w przysz o ci.
Swoista matryca kodu kulturowego, b d ca wyznacznikiem podejmowanych 

decyzji, jest w u yciu od stuleci. Ten jeden z determinantów czyni j  skuteczn , gdy  
mody  kowanie rozci gni te w czasie w zasadzie jest niemal e niedostrzegalne. Pro-
cesy takie kszta towa y wydarzenia historyczne. P yn ce st d do wiadczenia pokole  
modelowa y spo eczne postrzeganie relacji mi dzyludzkich. Owe matryce trwaj  przez 
wieki, nadawa y unikatowy charakter narodom i kulturom. Clotaire Rapaille wyka-
za  w swych opracowaniach, e jednym z najwa niejszych czynników kszta tuj cych 
nasze codzienne wybory jest w a nie kod kulturowy5. Uwarunkowania te sprawiaj , 
i  ów niewidzialny wyznacznik naszych decyzji kieruje nasz  nie wiadomo ci . W tej 
sytuacji jedynie wnikliwa analiza kszta towania kultury cyfrowej umo liwia dojrzenie 
ogó u w szczególe, wzorów i przekona  kulturowych w drobnych i (wydawa oby si ) 
marginalnych niekiedy sferach naszego codziennego ycia. S owem, od intuicyjnych 
posuni  poznawczych nie ma ucieczki. Mo na próbowa  ogranicza  liczb  i rol  
w procesie docieka , ale nie sposób si  ich pozby . Stanowi to równie  przyczynek 
do rozwa a  wzgl dem przenikaj cych si  i wzajemnie uzupe niaj cych wszystkich 
dziedzin ycia spo ecznego znajduj cych swe ród o w kulturze narodów. Zatem nie 
ma przesady w maksymie „tyle warte s  pa stwa, ile warta jest ich kultura”. Hayek 
za , odnosz c si  do tego zagadnienia, mówi, e umys  zaprojektowa  kultur  – 
to ona go ewolucyjnie wytworzy a, zarazem przekszta caj c si  pod jego wp ywem: 
„umys  i kultura rozwija y si  równolegle a nie kolejno”6.

Nale y jednak e pami ta , i  jedn  z g ównych nici tkaj cych now  szat  przebu-
dowy kulturowej jest so   power, które w rosyjskich teoriach prowadzenia dzia a  
militarnych zosta o sprowadzone do specjalnych technologii oddzia ywania na poten-
cja  protestu7. Nale y te  zaznaczy , maj c na wzgl dzie podj t  analiz , i  okre le-
nie mi kka si a w uj ciu dzia a  Rosjan nie jest to same z teori  so   power Josepha 
S. Nye. Sytuacja taka prowadzi do oddzia ywania na odbiorc  poprzez stosowanie 
rodków i technik sterowania spo ecznego, w tym walki informacyjno-psychologicz-

nej b d cej zasadniczym narz dziem dywersji ideologicznej. Ilustracj  na poparcie 
powy szej tezy jest koncepcja mi kkiego oddzia ywania sformu owana przez ana-
lityków z Centrum Studiów Obronnych dzia aj cego przy moskiewskim Rosyjskim 
Centrum Studiów Strategicznych. W opinii naukowców so   power jest niczym innym 

5  R. Clotaire, Kod kulturowy, MT Bizne , Warszawa 2019, s. 24.
6  P. Zonik, h  ps://www.academia.edu/9606255/Umys%C5%82_a_kultura_Studium_neuroantropologiczne_w_
perspektywie_teorii_dzia%C5%82ania_Fredricha_A_Hayeka_Mind_and_Culture_A_neuroanthropological_
study_in_the_perspec  ve_of_Fridich_A_Hayek_s_theory_of_ac  on__ (18.08.2022).
7  D.D. Kasprzycki, Rosyjska wizja wojny przysz o ci. Formu a wykorzystania instrumentarium koncepcji wojny 
nowej generacji w oparciu o do wiadczenia z dzia a  wobec Ukrainy, Wydawnictwo infortedi  ons, Tarnowskie 
Góry 2022, s. 150.
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jak jednym z narz dzi, czy szerzej rzecz ujmuj c, technologii walki geopolitycznej, której 
celem jest uzyskanie dominacji nad przeciwnikiem w efekcie przej cia „mentalnej” 
kontroli nad mechanizmami formu owania przez elity kraju polityki zagranicznej, 
wewn trznej i ekonomicznej, a tak e narzucenia ludno ci zaatakowanego, a mo e 
nale a oby napisa : zainfekowanego kraju swojego wiata warto ci. W pierwszym 
rz dzie obiektem tego rodzaju „mi kkiej agresji” staj  si  elity przywódcze, struktury 
si owe i intelektualne. Wskutek tego so   power realizowana jest w trzech obszarach 
wzajemnie si  przenikaj cych. Pierwszym z nich jest codzienna komunikacja maj ca 
skutek krótkookresowy – dotyczy ona w znacznej mierze bezpo rednich kontaktów 
osobowych, drugim – komunikacja obliczona na uzyskanie celów redniodystanso-
wych realizowana w znacznej mierze poprzez media o charakterze lokalnym, oraz 
trzecim komunikacja o charakterze systemowego oddzia ywania d ugookresowego 
anga uj cego równie  dyplomacj  publiczn . Wszystkie te dzia ania zasadniczo spro-
wadzaj  si  do oddzia ywania poprzez wiat warto ci, wzorców i idei, by  nalnie 
wp yn  na zmian  nastawienia szeroko poj tego odbiorcy, pocz wszy od najni ej 
usytuowanych grup spo ecznych po kr gi opiniotwórcze i decyzyjne wzgl dem pro-
wadzenia polityki danego podmiotu mi dzynarodowego. Istotn  cz ci  sterowania 
spo ecznego jest tzw. zarz dzanie re  eksyjne, którego celem jest dobrowolne przyjmo-
wanie intoksykowanych informacji, by w konsekwencji rozpowszechni  go, a  rmuj c 
jako w asny. W efekcie czego wykorzystanie so   power skupia si  na oddzia ywaniu 
i kszta towaniu postrzegania rzeczywisto ci, co za tym idzie ukierunkowaniu opinii 
publicznej w skali mikro, jak i makro. Ka da wiadomo  ma swój adunek i niczym 
pocisk tra  aj c w cel, staje si  bezwzgl dnie skuteczna. W konsekwencji czyni komuni-
kacj  bardzo pot nym narz dziem do wywierania wp ywu na ludzi. W rezultacie tego 
warto uzna  trafno  przekazu za kluczow  determinant  sterowania spo ecznego.

Komunistyczna przebudowa wiadomo ci spo ecznej

Jednak e operacje wp ywu przebudowuj ce istniej ce wzorce kulturowe wykra-
czaj  daleko poza przytoczone przyk ady, cho  zasady w nich przedstawione adap-
tuj  do swoich potrzeb. Doskona ym przyk adem operacji wp ywu jest komuni-
styczna przebudowa wiadomo ci mas. Twórc  owej koncepcji by  Antonio Gramsci. 
Ten urodzony w 1891 r. na Sardynii  lozof wybra  karier  polityczn . By  jednym 
z za o ycieli W oskiej Par  i Komunistycznej. Po doj ciu Benita Mussoliniego do w adzy 
uciek  do Rosji w obawie przed represjami. Tam do wiadczy  adu porewolucyjnego 
ustanowionego przez Lenina i komisarzy ludowych. Wówczas zrozumia , e w bolsze-
wizmie pos usze stwo mas wymuszano tylko za pomoc  terroru. Jednak e identy  -
kowanie si  z ide  adu politycznego nie wyp ywa o ze zrozumienia dla rodków jej 
wprowadzania. Do wiadczenia te sk oni y go do poszukiwania odpowiedzi na pyta-
nie, jakie mechanizmy powinno si  stworzy , by komunizm by  nie tylko akcep-
towalny, ale i cieszy  si  uznaniem mass i przez nie by  postrzegany jako ten jedyny 
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nios cy dobrobyt i wszelkie spe nienie. Dwa lata po powrocie do kraju  lozof zosta  
aresztowany i w celi wi ziennej tworzy  podwaliny przeprowadzenia skutecznej rewo-
lucji marksistowskiej na Zachodzie. Owocem przemy le  by y 33 zeszyty wi zienne, 
które stanowi y ogrom jego twórczo ci. G ównym tematem rozwa a  by a w istocie 
najbardziej podstawowa aporia marksowskiej „teorii” spo ecznej, Gramsci opracowa  
najbardziej podstawow  i oryginaln  kategori  hegemonii klasowej, w ramach której 
szczególnie wa ne miejsce przypad o hegemonii kulturalnej. To w a nie w jej ustano-
wieniu upatrywa  osi gni cie sukcesu politycznego. Stworzy  wizj  nowej kultury spra-
wuj cej nadzór nad procesami spo eczno-politycznymi. Jego dorobek wiatowej s awy 
brytyjski historyk Eric J. Hobsbawm podsumowa  nast puj co: „Gramsci by  niezwyk ym 
 lozofem, by  mo e geniuszem, i prawdopodobnie najoryginalniejszym w zachodniej 

Europie my licielem komunistycznym dwudziestego wieku”8. Filozof w swych przemy-
leniach doszed  do wniosku, e najwi ksz  si , z któr  przyjdzie si  zmierzy , b dzie 

chrze cija stwo. Jego zdaniem Ko ció  stanowi  instytucj  wi c  ch opów, robotni-
ków, kapitalistów, arystokracj  oraz duchowie stwo w jedn  kultur . Ten w oski teo-
retyk komunistyczny traktowa  chrze cija stwo jako swoisty system immunologiczny 
spo ecze stwa kapitalistycznego. Uzale nia  zdominowanie Zachodu od wcze niejszego 
chrys  anizowania go. Zwraca  przy tym uwag  na Ko ció  katolicki, stawiaj c go jako 
wzór w aspekcie zarz dzania ludzk  wiadomo ci . To w a nie musia o ulec zmianie. 
Ten obszar nale a o przej . Dlatego te  w sposób niepozostawiaj cy z udze  stwier-
dzi : „Idea socjalizmu chrze cija skiego to kwadratura ko a. Socjalizm jest teoretyczn  
negacj  i praktyczn  likwidacj  religii. Socjalizm jest w a nie religi , która musi zabi  
chrze cija stwo”9. Uzna  on, e usuni cie religii musi by  procesem poprzedzonym 
przebudow  wiata warto ci, a taki proces wymaga czasu. Sukcesu komunizmu upa-
trywa  w operacji wp ywu, której g ównym zadaniem by o opanowanie i przekszta ca-
nie kultury poszczególnych narodów. Stanem docelowym mia o by , jak pisze Dariusz 
Rozwadowski w swej ksi ce Marksizm kulturowy:

„doprowadzenie do takich zmian w wiadomo ci spo ecze stw, e dobrowolnie, w sposób demo-
kratyczny mia y one odrzuci  ukszta towane na bazie chrze cija stwa normy moralne i obycza-
jowe, kategorie estetyczne, wzorce postepowania oraz tradycyjne warto ci, a uto sami  si  i przy-
j  za swoje te nowe – stworzone przez marksistów”10.

Tym samym przejmuj c nadzór nad procesami spo eczno-politycznymi przez klas  
dominuj c . To ona wyznacza wiadomo  i ideologi  mas. 

Zatem jak si  powinna przejawia  i czym w zasadzie jest hegemonia? Gramsci wyja-
niaj c to, odnosi si  do kapitalizmu, w którym klasa rz dz ca sprawuje w adz  nie tylko 

przez kontrolowanie rodków produkcji, ale równie  utwierdzaj c j  poprzez wywie-
ranie znacz cego wp ywu na dwa podstawowe kana y artykulacji i zabezpieczanie 
8  J. Bartyzel, Jeste  tutaj: prof. Jacek Bartyzel » Eseje i artyku y naukowe » Antonio Gramsci, czyli „Nowoczesny 
Ksi ” w walce o hegemoni  intelektualn , Antonio Gramsci, czyli „Nowoczesny Ksi ” w walce o hegemoni  
intelektualn  h  p://www.legitymizm.org/gramsci-nowoczesny-ksiaze (13.07.2021).
9  D. Rozwadowski, Marksizm kulturowy 50 lat walki z cywilizacj  Zachodu, PROHIBITA, Warszawa 2018, s. 22.
10 Ibidem, s. 23.
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jej interesów, sprawuj c kontrol  nad umys ami. Uwa a bowiem, e poza wp ywami 
politycznymi istotn  rol  odgrywaj  równie  wzorce kulturowe, których zasadniczym 
rezerwuarem s  instytucje religijne, o wiatowe, naukowe, artystyczne i oczywi cie 
media. Sytuacja taka umo liwia klasie panuj cej osi gni cie dwóch celów. Pierw-
szym z nich jest wywieranie presji wzgl dem przyj tych linii politycznych, na aparat 
rz dowo-administracyjny, niweluj c tym samym skutki periodycznych kryzysów 
gospodarczych, zapewniaj c przetrwanie ustrojowi. Drugi za  wyposa a b d cych 
przy w adzy w olbrzymie i masowe rodki indoktrynacji, kontroluj ce wiadomo  
obywateli i neutralizuj c oponentów spo ecznych, sk aniaj c ich do uznania panowa-
nia klasy rz dz cej za naturalne i prawowite. Upraszczaj c, sprowadza si  do tego, 
e coraz wi ksza liczba ludzi splata wspóln  wyk adni  ycia spo ecznego. Dlaczego 

jakie  konkretne dzia anie: branie lubu cywilnego, ubieranie si  w rzeczy szare, bez 
wyrazu, w jednym kroju – wydaje si  sensowne? Poniewa  moi rodzice równie  uwa-
aj  je za sensowne, a tak e moje rodze stwo, s siedzi, ludzie z mojej spo eczno-
ci, z innych miast, a nawet dalej. A dlaczego zatem wszyscy ci ludzie s dz , e ma 

to sens? Poniewa  ich s siedzi i przyjaciele podzielaj  ten sam pogl d. Tym samym 
ludzie utwierdzaj  si  w swoim przekonaniu – dzia a to jak samozaciskaj ca si  p tla. 
Po ka dym wzajemnym potwierdzeniu sie  znacze  zaciska si  mocniej, a  w ko cu 
w zasadzie nie ma si  wyboru, tylko trzeba wierzy  w to, co wszyscy inni.

Antonio Gramsci uwa a , e taka kohabitacja skutecznie przezwyci y napi cia 
w bazie ekonomicznej i walnie przyczyni si  do utrzymania w adzy, zapobiegaj c 
tym samym potencjalnej rewolucji. Odnosz c si  do pozarz dowych ster wp ywu 
spo ecznego tak pisa : 

„Szkolnictwo wszystkich stopni i Ko cio ów to w ka dym kraju dwie najpot niejsze organiza-
cje kulturalne. Po nich id  dzienniki, czasopisma, wydawnictwa, prywatne instytucje wychowaw-
cze, zarówno te, które s  uzupe nieniem szko y pa stwowej, jak i instytucje kulturalne typu uni-
wersytetów. Inne zawody (…) stanowi  pewien nieoboj tny fragment ycia kulturalnego. Nale  
tu na przyk ad lekarze, o  cerowie armii, pracownicy s downictwa (…) Najbardziej typow  z tych 
kategorii intelektualistów jest kler, monopolizuj cy przez d ugi czas (…) rozleg a i wa n  dziedzin : 
ideologi  religijn , czyli  lozo   i nauk  epoki wraz ze szko a, nauczaniem, moralno ci , wymia-
rem sprawiedliwo ci, dobroczynno ci , opiek  spo eczn  itd.”11.

Tymczasem, odnosz c si  do prowadzenia dzia a  przygotowuj cych do osi gni -
cia demokratycznej zgody, a w zasadzie przyzwolenia spo ecznego na dominacj  idei 
specjalistycznych, kre li swoisty plan operacji wp ywu spo ecznego maj cego dopro-
wadzi  do przebudowy spo ecznej. Dariusz Rozwadowski odnosz c si  do tego, pisze:

«Owo» fabrykowanie zgody» odbywa si  poprzez «neutralizacj » ideologii socjalizmu. Gdy ide-
ologia zostaje «zneutralizowana», postrzegana jest przez spo ecze stwo jako zespó  zdroworoz-
s dkowych i «prze roczystych» pogl dów. Jednak emancypacja nie mo e si  dokona  wysi kiem 
samego «ludu». «Masy» same – podkre la  Gramsci – bez udzia u inteligencji nie mog  samodzielnie 
wypracowa  wiadomo ci rewolucyjnej. To zadanie powierzy  «intelektualistom organicznym», 
czyli grupie ludzi nadaj cych swoim dzia aniem charakter i kierunek rozwoju spo ecze stwa. 
To ludzie zajmuj cy «kierownicze» stanowiska w newralgicznych, ze wzgl du na prawid owe 

11  Ibidem, s. 22.
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funkcjonowanie spo ecze stwa obywatelskiego, instytucjach. A wi c dyrektorzy ró nego typu 
szkó , redaktorzy, nauczyciele, przedstawiciele instytucji religijnych, prezesi fundacji, przedsta-
wiciele mediów, kierownicy domów kultury, w a ciciele dyskotek, prezesi wspólnot mieszka-
niowych, a nawet tak – wydawa oby si  – marginalnych «odcinków frontu ideologicznego» jak 
zwi zków w dkarskich, punktów skupów buraków czy miejskich bibliotek. Po to, aby kontro-
lowa  dobór i ekspozycj  ksi ek w tej e bibliotece lub okre la  sposób ustalenia cen p odów 
rolnych dostarczanych do skupu przez rolników, co pozwala zrozumie , e nie by y to bynaj-
mniej «odcinki», których obsadzenie nale a o powierzy  przypadkowi. Wywo any przez owych 
«intelektualistów organicznych» «ruch zbiorowy» stanowi  ma «proces molekularny», który 
doprowadzi do «intelektualnej i moralnej reformy ca ego spo ecze stwa» i to jeszcze zanim 
«klasa robotnicza» przejmie w adz  polityczn  w pa stwie”12.

W przekonaniu Gramsciego g ówne zmiany mia y nast powa  w obszarze ludzkiej 
wiadomo ci. Zasadniczymi narz dziami mia a by  za  swoista triada: pa stwowego 

monopolu edukacyjnego, mediów i przemys u rozrywkowego. Taki proces transfor-
macji spo ecze stw w samym za o eniu jak i przeprowadzeniu jest skomplikowany 
i wymaga czasu. Jednym z g ównych powodów, wed ug my liciela, by o posiadanie 
przez pa stwa demokratyczne z o onego systemu obronnego, który przypomina  
„system okopów i forty  kacji” w wojnie pozycyjnej, do której zwyk  to porówny-
wa . Uwa a , e w takiej sytuacji trzeba zastosowa  strategi  pozwalaj c  przezwy-
ci y  opór systemu obronnego. Polega  to mia o na wdzieraniu si  w poszczególne 
odcinki systemu okopów i forty  kacji, w jego instytucje polityczne, o wiatowe, reli-
gijne, w pras , wydawnictwa i radio, zdobywaj c jeden okop po drugim, a do jeszcze 
niezdobytych wprowadzaj c ducha „roz amu” (scissione)13.

Tym samym zainicjowa  „d ugi marsz przez instytucje”. Sprowadzaj cy si  do wni-
kania, a nast pnie przej cia przez aktywistów nie tylko urz dów pa stwowych, 
sztabów wojskowych, komend policji, kierownictw poczt, telegrafów, ale równie  
do instytucji opiniotwórczych, konstytuuj cych, a nawet kreuj cych wiadomo  ycia 
spo ecznego, jak ambony, szko y, katedry uniwersyteckie, media, teatry, kina i ca a 
szeroko poj ta sztuka od rodka. Nadto opanowania o rodków opiniotwórczych, by 
zmieni  dominuj c  kultur . 

Etapem po rednim by o kszta towanie odpowiednich pogl dów, trendów, mody, 
zwyczajów, sympa  i i fascynacji. Uformowany w ten sposób nowy cz owiek – Homo 
sovie  cus – w przysz o ci sam, bez przymusu pa stwa, przyjmowa  mia  komuni-
styczne postulaty za w asne. 

Naturalnym nast pstwem omawianych tre ci jest kompleksowa przebudowa 
kulturowa b d cej sprawstwem operacji wp ywu spo ecznego w Rosji Radzieckiej. 
Determinant  tego procesu by o stworzenie spo ecze stwa mobilizacyjnego, maj -
cego odzwierciedla  szerokie wykorzystanie komunikowania masowego dla celów 
propagandy politycznej. Realizowania kampanii w imi  celów spo ecznych, w sferze 
polityki, wojny, rozwoju gospodarczego, pracy i cz stokro  religii. Istotn  determi-
nant  jest potrzeba dzia a  z zewn trz nastawionych na jego przebudow  i t umacz -
cych podejmowany wysi ek narodu. W rezultacie daj ca sposobno  do utrzymania 
12  T. Rynkiewicz, Od „proletariatu” do „cz owieka masowego”, „Cz owiek w Kulturze” 2008, nr 20, s. 29-30.
13  J. Bartyzel, Antonio Gramsci...

Jaros aw Wi nicki



83

w adzy politycznej poprzez kontrolowanie napi , kreowanie wiadomo ci spo ecz-
nej i stabilizacj  w pa stwie. 

Wówczas adaptowano dominuj ce w kulturze tradycyjne idea y i warto ci do poziomu 
intelektualnego i estetycznego pewnej cz ci spo ecze stwa. Jej powstanie i funkcjo-
nowanie kojarzone jest ze spo ecze stwem epoki industrialnej, a i tak e pos  ndu-
strialnej, zmianami demogra  cznymi i wszechobecn  urbanizacj . Lucjan Suchanek 
w swym opracowaniu zwraca uwag  na fakt, i  kultura masowa skupia szczególn  
wspólnot  ludzi nie w zale no ci od czynnika formalno-spo ecznego lub klasowego, 
lecz funkcjonalnego, polityczno-psychologicznego i jednoczy ludzi z ró nych warstw 
i klas14.

Owo rozró nienie ma zasadniczy wp yw na okre lenie adresata, uwzgl dniaj c 
przy tym struktur  i hierarchi  spo eczn . Warty podkre lenia jest czynnik dost p-
no ci i zrozumienia odbioru, który jest kluczowy w manipulacji spo ecze stwem. 
W kulturze popularnej ów kr g odbiorców jest najszerszy, a bior c pod uwag  rozwój 
rodków masowego przekazu, mo na zaryzykowa  stwierdzenie, e i dost pny dla 

ka dego. Zdaniem cz ci naukowców wiadczy to o misyjno ci kultury popularnej. 
Czyni to zatem kultur  jednym z g ównych obszarów wp ywu spo ecznego. Herbert 
Marcuse, odnosz c si  do cz owieka jednowymiarowego, uwa a , e masa, stano-
wi ca wi kszo  narodu, to ludzie, którzy nie s  w stanie uwolni  si  od nacisku pro-
pagandy i manipulacji oraz niezdolni s  do rozumienia faktów, ocen, alternatyw15. 
Podobne zdanie prezentuje wspó czesny badacz rosyjski, Dmitrij Olszanski, który 
uwa a, i  masa stanowi szczególn  wspólnot  ludzi nie w zale no ci od czynnika for-
malno-spo ecznego lub klasowego, lecz funkcjonalnego, polityczno-psychologicznego 
i jednoczy ludzi z ró nych warstw i klas16. Nader dobr  ilustracj  takiej kontroli jest 
spo ecze stwo konsumpcyjne. W nim to dzi ki wielopoziomowej i szeroko dost p-
nej komunikacji poprzez rodki masowego oddzia ywania kreowany jest okre lony 
model ycia, tworz cy warto ci i buduj cy mity. Zasadnicz  rol  w tym procesie sta-
nowi  no niki informacji, których wp yw jest wprost proporcjonalny do ich rozwoju 
technologicznego, a g ównymi wyznacznikami s  dost pno  i zasi g. W rezultacie 
transmisja informacji od materia ów drukowanych, radia, telewizji i Internetu poprzez 
przemys  rozrywkowy do przemówie  sprawia, i  kr g odbiorców wzrós  niepomier-
nie. W konsekwencji dosz o do sytuacji, w której kultura masowa zacz a dociera  
praktycznie do ka dego, bez wzgl du na miejsce, w którym si  znajduje.

Powró my jednak e do przes ania, gdzie nale y zaakcentowa , i  jednym z g ów-
nych narz dzi kszta towania nowego cz owieka, za Rosji Radzieckiej, „cz owieka 
radzieckiego”, by a kultura masowa, a jej or em manipulacja. Kultury nie mo na zaw -
zi  i jedynie de  niowa  jej w kategoriach tekstów, obrazów czy d wi ków, poniewa  

14  L. Suchanek, Kultura masowa w Rosji i radziecki eksperyment antropologiczny, rocznik Komisji Kultury S owian 
PAU, tom XII, 2016, s. 11.
15  . ,  ,  1994, s. 336.
16  D. ,    , „  ” 1992.
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wi e si  ona równie  z wzorcami ycia i my lenia oraz, potencjalnie, wszelk  ludzk  
dzia alno ci . Odnosz c si  do metod kszta towania cz owieka radzieckiego, Michai  
Heller napisa :

„Aby zmieni  «byt», nale a o przede wszystkim skruszy  stary system pa stwowy, ekonomiczny 
i spo eczny. Jeden z najmocniejszych ciosów wymierzono w spo ecze stwo. Obiektem ataku 
staj  si  wszelkie wi zi mi dzy lud mi, które sk adaj  si  na tkank  spo eczn : religia, rodzina, 
pami  historyczna, j zyk. Spo ecze stwo jest systematycznie i planowo rozbijane, jednostki 
pozbawiane wybranych przez siebie zwi zków, zamiast których maj  przyj  inne, wybrane dla 
nich przez pa stwo”17.

Poprzez kultur  masow  aparat ideologiczny agitatorów i propagandzistów upo-
wszechnia  tworzenie wizji cz owieka i spo ecze stwa radzieckiego. W literaturze 
in ynierowie dusz najobszerniej przedstawiali wizj  cz owieka nowej epoki. Bohatera 
oddanego sprawie, ideologii, walcz cego z wrogiem klasowym. Te szczególne cechy 
mia y odgrywa  zasadnicz  rol  w kreowaniu wzorca do na ladowania, z którym 
ka dy odbiorca powinien si  uto samia . Szeroko poj ta literatura sta a si  no ni-
kiem uproszczonej, lecz jak najbardziej po danej wizji spo ecze stwa osadzonego 
w realiach „swój” – „obcy”. Twórcy literatury podpowiadali narodowi, jak y , jakim 
by  i jak walczy  z „wrogiem ludu”18. Tym samym przenikanie si  i wzajemne wzmac-
nianie obszarów wp ywu spo ecznego w kszta towaniu nowego cz owieka sta o si  
mo liwe, ze wzgl du na eksponowanie funkcji pozaestetycznych. Szczególny nacisk 
k adziony by  na funkcj  dydaktyczn . Dlatego te  w niezliczonych formach literac-
kich powielano tre ci utwierdzaj ce czytelników, wdrukowuj c stereotypy maj ce 
s u y  za wzór do na ladowania. Do g ównych nale y zaliczy : prostego robotnika, 
starego rewolucjonist , uczciwego pracownika ko chozu czy kobiet  pracuj c . Nie 
brakowa o w twórczo ci równie  wrogów klasowych, dywersantów i szkodników. 
Powie ci prezentowa y spo ecze stwo kolektywne, w którym dla cz owieka jako 
osoby w zasadzie nie by o miejsca. Stanowi o to swoist  apoteoz  ycia spo ecznego. 

Innym, istotnym obszarem formowania spo ecznego by a literatura dla dzieci i m o-
dzie y. Ze wzgl du na kszta towanie nowych pokole  zasadniczego znaczenia nabiera 
edukowanie najm odszych. To oni wypr  tych niedostosowanych i naturalnie pod  
z gruntownie wykszta conym wiatopogl dem w doros e ycie. Podczas XIII Zjazdu 
Par  i w 1924 r. podkre lano, e „koniecznie nale y przyst pi  do tworzenia litera-
tury dla dzieci pod cis  kontrol  i kierownictwem par  i w celu umocnienia w tej 
literaturze momentów wychowania klasowego, internacjonalistycznego i szacunku 
dla pracy”19. W ten sposób dyktat polityczny sankcjonowa  wychowanie i edu-
kacj  oparte na moralno ci komunistycznej. Aleksander Zinowiew, odnosz c si  
do ca okszta tu twórczo ci literackich, w swoich powie ciach wietlana przysz o  
i Denne wy yny pokazuje wiat, jaki powsta  w wyniku oddzia ywania ideologów, 
propagandzistów i pisarzy. Sugerowany przez nich post p spo eczny powstawa  

17  . ,   .    , London 1985.
18  . . ,    , 1945–1954 ., ,  1999.
19  , . 1–45,  1941–1967, . 31, s. 266.
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przez formu owanie rodków ograniczaj cych i reguluj cych dzia alno  praw 
socjalnych, takich jak: moralno , prawo, religia, sztuka, prasa, jawno , opinia 
publiczna, opozycja. 

Film uznawany przez Lenina za najwa niejsz  ze sztuk stanowi  wa ne narz -
dzie ideologizacji mas. Dla ujednolicenia przekazu, a co za tym idzie dla pod-
niesienia efektywno ci oddzia ywania, 27 wrze nia kinematogra  a zosta a zna-
cjonalizowana i wkrótce powsta o Goskino ZSRR (   

 ), które odpowiada o za cenzur . Warto podkre li , 
i  nie by o to jedyne prostowanie cie ek ideologicznych. Pomagali w tym tak e 
tzw.   (donosiciele – ), którzy zwracali uwag  na wszel-
kie b dy ideologiczne, donosz c o tym do komitetów par  i. Ta g ówna ze sztuk 
kszta tuj ca w znacznym stopniu paradygmat kultury masowej by a no nikiem jed-
noznacznego przekazu ideowego, wykorzystuj c typowe ideologizmy epoki. Kine-
matogra  a rosyjska skupia a si  wówczas na produkcjach dla m odzie y i dzieci, 
kszta tuj c tym samym nowe pokolenia. Nie brakowa o równie   lmów historycz-
nych glory  kuj cych wielk  wojn  ojczy nian . Oczywi cie w innych nurtach kina, 
jak np. kryminalnym, pe no by o postaci walcz cych z wrogiem klasowym, odda-
nych par  i pograniczników, milicjantów, zwiadowców. Filmem oddaj cym prze-
s anie tamtej epoki jest 17 mgnie  wiosny. Twórczo  kinematogra  i muzycznej, 
w g ównej mierze, jak w melodramacie Grigorija Aleksandrowa Cyrk, ukazywa a 
wy szo  ycia w Kraju Rad nad zachodnim stylem ycia. Wyd wi k  lmów mi o-
snych tak e wzmaga  przyj t  narracj . Cho  stroniono od scen erotycznych, domi-
nowa o w nich rodz ce si  uczucie, którego rozkwit osadzony by  w scenerii pracy 
dla budowania wietlanej przysz o ci. Zazwyczaj ich przes aniem by o zak adanie 
rodziny dla dobra wspólnego.

Kolejn  sk adow  kultury masowej stanowi  sztuki plastyczne. Znaczna cz  
prac ukazywa a rewolucyjn  walk  narodu i tworzenie nowego wiata. G ównym 
bohaterem by  cz owiek pracy. Istotnym elementem twórczo ci, maj cym bez-
po redni wp yw na kszta towanie postaw, misj  wychowawcz  i agitacyjn , by y 
plakaty. W sposób szczególny sztuka mia a kszta towa  rewolucyjn  wiadomo  
spo eczn  i estetyczn . Osobny przedzia  w tej twórczo ci stanowi y portrety przy-
wódców dodaj ce patetyzmu w adzy, stawiaj c poszczególne osoby w panteonie 
bóstw narodowych. 

Nie mo na pomin  przebudowy celebrowanych wi t stanowi cych istotn  
cz  ycia pojedynczego cz owieka, jak i ca ych spo ecze stw. Szczególnego 
znaczenia w przekszta canej rzeczywisto ci nabra y takie wi ta, jak: Nowy Rok, 
Dzie  Kobiet, Dzie  Zwyci stwa, Rocznica Wielkiej Rewolucji Pa dziernikowej 
czy wi to Pracy, a z czasem wi ta poszczególnych zawodów, wyra aj c eufori  
i rado  ycia mieszka ców pierwszego pa stwa robotników i ch opów. Ich wido-
wiskowy charakter by  sam w sobie no nikiem idei.
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W nurcie kultury masowej wszystkie rodzaje i typy sztuk, podobnie jak wszelkie 
periodyki opracowane przez propagandzistów, ideologów mia y odci ga  od tra-
dycyjnej antropologii i aksjologii oraz wdrukowywa  nowe postrzeganie wiata. 
To dzia anie by o ukierunkowane na zmian  ca ego dotychczasowego porz dku 
– zarówno spo ecznego, jak i duchowego. Okre la y one zbiór form spo ecznych 
i moralnych, i wyznacza y obowi zuj ce normy cz owieka epoki radzieckiej. Tak te  
w ci gu ostatnich 70 lat istnienia pa stwa radzieckiego podporz dkowano sobie 
wszystkie sfery naukowego, spo eczno-politycznego i kulturalnego ycia kraju.

rodki i techniki manipulowania ideologicznego kultur  masow  propagowane 
by y przez rodowiska dziennikarskie. Dziennikarze postrzegani byli jako „in ynie-
rowie dusz”. Ich profesja zobowi zywa a do doskona ej znajomo ci instrumentu, 
na którym grali – ca ej klawiatury ludzkich pop dów i instynktów, ich otch ani 
i sublimacji, powinni umie  wiadomie wywo ywa  w ród mas po dane odruchy 
warunkowe, hamowa  jedne, wyzwala  inne, tworzy  nowe, prowokowa  dzia ania. 
Stanowili oni struktur  homogeniczn , o ukszta towanym swoistym etosie, herme-
tyczn  ze wzgl du na ideologiczn  wierno  systemowi. Gazety, czasopisma, radio 
i telewizja pe ni y istotn  rol  w tubie propagandowej par  i. Instytucje medialne 
tworzy y si  wokó  kluczowych zada  spo ecznych, jakimi by y rozpowszechnia-
nie informacji i w a nie kultury. One to wzmacnia y przekaz, docieraj c do ca ego 
spo ecze stwa. Dla marksistowskich interpretacji roli mediów masowych kluczowa 
zawsze pozostawa a kwes  a w adzy. Rozwa aj c to zagadnienie nale y wspomnie , 
i  od lat siedemdziesi tych minionego wieku marksizm rol  przekazywania sche-
matów kulturowych i ram ekspresji scedowa  w g ównej mierze na media. Na prze-
strzeni lat podkre lano fakt, i  media s  w istocie rzeczy narz dziami kontroli spra-
wowanej przez klas  rz dz c  i komunikuj cymi w jej interesie.

Komunizm, prowadz c wieloaspektow  przebudow  wzorców kulturowych, 
zmierza  do pozbawienia swobody my li i wolno ci wyboru ca e spo ecze stwa. 
Ta swoista cecha totalitaryzmu (od ac. totus – ca y) b d ca d eniem pa stwa 
do kontroli nad ka d  sfer  ycia, ingerowa a najintensywniej w kultur . Ten naj-
cenniejszy obszar b d cy najpowszechniejszym no nikiem, jest skutecznym narz -
dziem wprowadzania idei i ideologii nadawcy.
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Trendy agresji kulturowej Federacji Rosyjskiej

By uchwyci  kierunek wspó czesnego oddzia ywania Federacji Rosyjskiej w obszarze 
oddzia ywania poprzez kultur , nale y si  odnie  do najnowszej „Strategii bezpie-
cze stwa narodowego Federacji Rosyjskiej” z 2021 r. Uwypuklone jest w niej powsta-
nie nowego zagro enia i konieczno ci ochrony tradycyjnych warto ci i suwerenno-
ci kulturowej Wschodu, z uwagi na swoist  „westernizacj ” rosyjskiej kultury oraz 

sabota  informacyjny i psychologiczny. Przyczyni y si  do tego równie

„próby fa szowania historii Rosji i wiata, zniekszta cania prawdy historycznej i niszczenia 
pami ci historycznej, pod egania do kon  iktów etnicznych i mi dzynarodowych… Problemy 
wynikaj ce ze stosunków mi dzyetnicznych i mi dzynarodowych staj  si  przedmiotem geopoli-
tycznych gier i spekulacji, które generuj  wrogo  i nienawi ”20.

Maj c na wzgl dzie analizowany obszar badawczy, nale y pami ta , i  wspó cze-
sne czasy nie stanowi  wyj tku aktywno ci zmierzaj cych do wykorzystania kultury 
w operacjach wp ywu spo ecznego. Rosyjskie dzia ania psychologiczno-informacyjne 
w kontek cie przebudowy kulturowej istnia y w minionych czasach, podlega y prze-
budowie, zmienia  si  ich charakter, ale nadal pozostaj  cz ci  arsena u operacji 
psychologiczno-informacyjnych Rosji. Prowadzone rozwa ania sk aniaj  do wniosku, 
i  intensywno  eksplorowania tego obszaru uzale niona jest od planów ekspansyw-
no ci prowadzonej polityki.

W czasach, w których dezinformacja toczy chorob  niczym wirus drenuj cy mózgi 
spo ecze stwa, potrzebne jest znalezienie odpowiedzi na pytania: jakie mechanizmy 
nap dzaj  rozpowszechnianie si  dezinformacji? Jak stworzy  mechanizmy obronne? 
Pewna nadzieja jest w funkcjonuj cych instytucjach pa stwowych powo anych 
do neutralizowania i obrony przed plag  naszych czasów. Dla zintensy  kowania prac 
powo ano równie  interdyscyplinarny i mi dzynarodowy zespó  naukowców maj -
cych zdiagnozowa  nasz  podatno  na intoksykowanie rodowiska informacyjnego 
poprzez samoreplikacj  mylnych informacji. Polscy eksperci b d  bada  m.in. pro-
cesy poznawcze i cechy osobowo ci, psychologowie z Uniwersytetu w Oslo zajm  
si  analiz  zjawisk spo ecznych, naukowcy z Collegium Novitum skupi  si  na etyce 
procesów zachodz cych w internecie. Natomiast zadaniem zespo u informatyków 
z Politechniki Pozna skiej jest opracowanie algorytmów, opartych na sztucznej inteli-
gencji, dzi ki której mo na b dzie analizowa  zachowania ludzi wra liwych na dezin-
formacj 21. Nale y mie  na uwadze t  istotn  okoliczno , e najlepsz  tarcz  obrony 
przed zgubnym wp ywem manipulacji jest przede wszystkim wiedza. To w a nie kul-
tura jest stref  ycia spo ecznego, która pozwala dokona  w a ciwego rozró nienia. 
Zapewne w a nie dlatego nara ona jest ona na najwi ksz  agresj  informacyjn . 

20  M. Dura, h  ps://www.defence24.pl/rosja-odpowiada-na-sankcje-nowa-strategia-bezpieczenstwa-narodo-
wego-analiza (14.07.2021).
21  O. Kre  ek, Dezinformacja - choroba XXI wieku, h  ps://www.polskieradio.pl/10/5366/Artykul/2693798,Dezin-
formacja-choroba-XXI-wieku (17.03.2021).
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Zako czenie

Podj ta analiza sk ania do wniosku, i  obróbka masowej wiadomo ci spo ecze stwa 
w aspekcie przebudowy kulturowej, maj cej s u y  intencji manipulanta, jest mo liwa 
i w konsekwencji prowadzi do destabilizacji pa stwa i narodu22. G ówn  determinant  tego 
procesu jest przebudowa wiadomo ci kulturowej prowadzona d ugotrwa e i konsekwent-
nie. W ten sposób dzia ania niemilitarne, jak to pokazywa a historia, tak e i wspó cze nie 
maj  przygotowa  grunt pod dzia ania militarne. Tak Rosja w 2014 r. doprowadzi a do desta-
bilizacji wschodniej Ukrainy, gdzie wprowadzone operacje informacyjno-psychologiczne 
ze szczególnym uwzgl dnieniem podejmowanych dzia a  w obszarze przebudowy 
wiadomo ci kulturowej umo liwi y aneksj  Krymu. Podobnie równie  przygotowywano 

si  do polaryzacji spo ecze stwa ukrai skiego zako czonej inwazj  w 2022 r. Warto pod-
kre li , i  w obu przypadkach g ównym narz dziem by y media, zarówno te nowoczesne, 
jak i te tradycyjne. Zgodnie z ide  marszu przez instytucje by y przejmowane, te bardziej 
oporne by y zag uszane. Na podkre lenie zas uguje fakt wzmacniania przekazu poprzez 
rosyjskie stacje telewizyjne i radiowe, które zwi kszaj c moc nadajników prowadzi y oddzia-
ywanie, zw aszcza na ludno  republik nadgranicznych. Najlepszym tego potwierdzeniem 

s  republiki doniecka i uga ska, które poddane obróbce informacyjno-psychologicznej, 
o czym móg  przekona  si  autor niniejszego opracowania w rozmowach telefonicznych 
z ukrai skimi znajomymi, przyczyni y si  do wybuchu trwaj cej wojny.

Zwró my uwag , i  subtelne mechanizmy oddzia ywania informacyjno-psychologicz-
nego s  stosunkowo trudno wykrywalne. Ich charakter jest wieloaspektowy i wykorzy-
stuje ka d  sposobno  umo liwiaj c  podj cie operacji wp ywu spo ecznego. Dzia ania 
prowadzone w jej obr bie zyskuj  coraz bardziej na znaczeniu ze wzgl du na osi ganie 
strategicznych celów pa stwowych bez uciekania si  do jakichkolwiek form nacisku 
w rozumieniu dzia a  kinetycznych. W konsekwencji oczywiste wydaje si , i  wbrew 
powszechnym skojarzeniom si a nie przejawia si  wy cznie w zbrojno ci, a pot ga mo e 
mie  wiele obliczy.

Wspó cze nie narz dziami zapewniaj cymi skuteczn  komunikacj  s , podobnie jak 
w analizowanym obszarze komunistycznej przebudowy wiadomo ci mas, prasa, radio, 
telewizja. Jednak e nowym no nikiem informacji zwielokrotniaj cym przekaz nadawcy 
jest internet. Trudno sobie wyobrazi  lepsze narz dzie prowadzenia operacji wp ywu 
spo ecznego. To w a nie media dyktuj  nam najnowsze trendy w modzie, kreuj  kult 
gwiazd  lmowych, upowszechniaj  pewien styl ycia oraz nowe normy kulturowe. Maj c 
na wzgl dzie popularno , jak  zdoby y, i liczb  u ytkowników anga uj cych si  godzi-
nami w komunikowanie w cyberprzestrzeni, znajdujemy odpowied  na pytanie doty-
cz ce podatno ci odbiorców na podszepty mediów wp ywaj ce na zachowanie ludzi, ich 
postaw , zajmowane stanowisko na temat otaczaj cego wiata, czyli tzw. opini  spo eczn . 

22  J. Wi nicki, Czwarta w adza w kontek cie kon  iktów zbrojnych i aktów terrorystycznych, Wydawnictwo Adam 
Marsza ek Toru  2019, s. 123.
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Social Impact OperaƟ ons in Terms of Cultural Change

Summary
The arƟ cle seeks to idenƟ fy mechanisms of social impact operaƟ ons that focus on the reconstrucƟ on of 
cultural paƩ erns. An analysis of the creaƟ on and spread of cultural informaƟ on threats is the result of 
an increasing cultural assimilaƟ on in the global society with a parƟ cular reference to cultural aspects in 
the social impact operaƟ ons conducted by the Russian FederaƟ on. This study highlights the emergence 
of informaƟ on threats, which are considered determinants of social risks. This arƟ cle focuses on the 
analysis of the culture creaƟ on with special emphasis on the growing network of popular culture 
which is a breeding ground for social imaginaƟ on and sensiƟ vity. The paper presents the impact and 
role of mass media in building awareness by discussing the mechanisms of public opinion formaƟ on.
Keywords: culture, informaƟ on, media, social impact mechanisms, informaƟ on operaƟ ons, formaƟ on 
of public opinion
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Rola mediów spo eczno ciowych 
w dyplomacji publicznej

ABSTRAKT

Dyplomacja publiczna, odmiennie od tradycyjnej powszechnie znanej dyplomacji, stanowi cej 
czynno ci prowadzone mi dzy pa stwami, wykorzystuje media spo eczno ciowe i jest narz dziem 
komunikacji i pa stwowego public rela  ons. Dynamicznie zmieniaj ce si  procesy komunikowania 
nieuchronnie wp ywaj  na sposób uprawiania polityki zagranicznej i dyplomacji publicznej. Pokaza  
to 44. prezydent Stanów Zjednoczonych Barack Obama, wprowadzaj c komunikacj  dyplomatyczn  
na Twi  era. W 180 znakach, które wtedy dawa  tweet, w sekund  informowa  wiat o dzia aniach ame-
ryka skiej administracji. To pokazuje, e nowe technologie wp ywaj  na kszta towanie si  norm, war-
to ci i sposobu pracy dyplomatów. Dyplomaci, wykorzystuj c mo liwo ci, jakie daj  nowe technologie, 
staj  si  komunikatorami, przeka nikami informacji o pa stwie, które reprezentuj . Wiele inicjatyw 
podejmowanych w tym zakresie s u y do realizacji celów polityki zagranicznej i zarz dzania mark  pa -
stwa. Autorka stawia sobie za cel zwrócenie uwagi na zwiekszaj c  sie role nowych mediów w reali-
zacji celów politycznych i kreowania wizerunku polityków. Ponadto zostanie omówione, jak rozumie-
nie ich dzia ania przek ada si  na pozycj  pa stwa na arenie mi dzynarodowej. Wszelkie ograniczenia 
chocia by w dost pno ci do wiedzy o tym, co robi  rz dz cy, przek adaj  si  na sprzeciw. wiadomy 
obywatel domaga si  wiedzy, informacji i interakcji. A to w a nie umo liwiaj  media spo eczno ciowe. 
Publikacja ta potwierdzi, e transformacja podmiotów administracji rz dowej jest nieunikniona, tak e 
w prowadzeniu polityki zagranicznej. 

S OWA KLUCZOWE: dyplomacja, dyplomacja publiczna, dyplomacja cyfrowa, wizerunek pa stwa, 
social media, media

Wprowadzenie 

W okresie pandemii COVID-19 si a nowych mediów ukaza a si  z pe n  moc . W dobie 
obostrze  i zakazów opuszczania mieszka  nowe technologie bywa y momentami 
jedynym oknem na wiat. Umo liwi y cz ste kontakty, nauk , prac  i wiele innych 
aktywno ci.  To do wiadczenie pokaza o, e odwrotu od cyfrowych us ug ju  nie ma, 
1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 12.10.2022; data zatwierdzenia tekstu do druku: 27.12.2022; data publi-
kacji: 30.06.2023.
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media sta y si  wp ywowym aktorem ycia publicznego. Pojawiaj ce si  technologie 
cyfrowe, owszem, wnios y nowe mo liwo ci, ale jednocze nie pozwoli y na inwigi-
lacj  i kontrol  spo ecze stwa na masow  skal . Re imom autokratycznym poma-
gaj  w utrzymaniu w adzy skuteczniej ni  cokolwiek wcze niej. Manuel Castells, 
hiszpa ski socjolog oraz najcz ciej cytowany na wiecie naukowiec z zakresu nauk 
spo ecznych, postrzega w adz  jako podstawowy proces spo eczny,  w którym licz  
si  zdolno ci relacyjne, wi c tak e w adza mediów realizuje si  poprzez uk ad relacji 
z podmiotami, które okre laj  wspó czesny charakter struktury systemu mediów oraz 
ich otoczenia2. Castells trafnie czy si  mediów z w adz  rz dów pa stw. O tym, e 
w adza mediów czy si  z w adz  polityki, wiadcz  s ynne sojusze cz ce si y w grze 
na zasadzie win-win3. Pojawia si  pytanie, czy nowe technologie wyposa y y odbior-
ców w narz dzia w adzy wobec pot nych aktorów politycznych? Niektórzy twier-
dz , e obecnie sami mo emy tworzy  niezale ne media, a przyk adem mog  by  
Internetowi twórcy (blogerzy, yutuberzy) oraz dziennikarze obywatelscy podaj cy 
informacj  na bie co. Aby obywatel móg  wiadomie uczestniczy  w yciu publicz-
nym, musi mie  dost p do kluczowych informacji, ich wery  kacji, poznania odmien-
nych punktów widzenia. To wszystko s  cechy profesjonalnych mediów. 

Alicja Jaskiernia na amach „Si y Mediów” dowodzi, e Internet zwi kszy  wybór 
kana ów dost pu i mo liwo ci komunikacji, jednak nie idzie to w parze z jako ci . 
Jaskiernia ocenia, e obecnie mamy kult celebrytów, tabloidyzacj , a informa-
cja „twi  erowa” deprecjonuje rzeczow  debat  spo eczn , kieruj c uwag  publicz-
no ci ku skandalom i politycznemu teatrowi4. Zatem czy liczba fanów na Facebooku 
albo ilo  obserwatorów na Twi  erze idzie w parze z g osami wyborczymi? Nieko-
niecznie. Od momentu powstania w 1996 r. media spo eczno ciowe zdo a y wci -
gn  po ow  z 7,7 miliarda ludzi na wiecie. Pla  ormy spo eczno ciowe prawie potro-
i y swoj  czn  baz  u ytkowników w ostatniej dekadzie, z 970 milionów w 2010 r. 
do 4,48 miliarda u ytkowników w lipcu 2021 r. Dlatego celem tego artyku u b dzie 
wskazanie, jak wa n  rol  pe ni wiat cyfrowy i media spo eczno ciowe w prowadzo-
nej przez pa stwa polityce zagranicznej. Podczas pracy nad artyku em korzysta am 
z jako ciowych metod badawczych. Byo to: przegl d literatury przedmiotu (w j zyku 
polskim i angielskim) i jej krytyczna analiza. Drugim ród em by a analiza dokumen-
tów zastanych – si gn am po o  cjalne dokumenty udost pnione przez Ministerstwo 
Spraw Zagranicznych. W jego pierwszej cz ci omówi , jakie mo liwo ci da o poja-
wienie si  na przestrzeni ostatnich lat nowych narz dzi dyplomacji publicznej oraz jak 
rozwój technologii w XXI w. wp yn  na wizerunek pa stw. W drugiej cz ci wska  
za  wp yw i rol  pojawienia si  mediów spo eczno ciowych na dyplomacj  publiczn . 

2 M. Castells, W adza komunikacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013.
3 Przyk ady „sojuszu” premiera Tony’ego Blaira, lidera brytyjskiej Par  i Pracy, z Rupertem Murdochem lub Nicolasa 
Sarkozy’ego z medialnymi baronami Francji. 
4 A. Jaskiernia, O sile w adzy i sile mediów. Nowy system komunikacyjny – nowe obszary bada ”, Polskie Towarzystwo 
Komunikacji Spo ecznej, h  ps://www.ptks.pl/publikacje-ptks/seria-ptks/item/sila-mediow-2 (1.08.2022).
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Tradycja kontra nowoczesno  

Wed ug Józefa Kuku ki, historyka i dyplomaty,
„dyplomacja oznacza metod  elastycznego i zr cznego prowadzenia oraz za atwiania spraw, albo 
te  umiej tno  osi gania tego, co mo liwe i optymalne. (…) Skoro negocjacje s  przeciwie stwem 
konfrontacji, to dyplomacja jest podstawowym instrumentem tworzenia warunków pokoju”5. 
Wed ug Beaty Ociepki, która jako pierwsza podj a prób  opisania mi kkiej si y Polski oraz jej 
zwi zku z dyplomacj  publiczn , „dyplomacja publiczna jest jedn  z form komunikowania poli-
tycznego w wymiarze mi dzynarodowym”6.

Obejmuje dzia ania o charakterze strategicznym, koordynacyjnym i wykonawczym. 
Charakteryzuje si  tym, i  jest realizowana w cz ci przez wyspecjalizowane agendy 
rz dowe, na których spoczywa zadanie wypracowania po danego wizerunku pa -
stwa, okre lenia form jego rozpowszechniania na wiecie, a tak e identy  kacji grup 
docelowych, do których ów przekaz promocyjny powinien by  adresowany. W prak-
tyce dyplomacja publiczna jest dzia alno ci  rozwijan  tak e przez wiele podmiotów, 
takich jak np. organizacje pozarz dowe. Rozumiana jako kszta towanie marki danego 
kraju jest aktywno ci , w której uczestniczy – wiadomie lub nie – ka dy obywatel, 
maj cy do czynienia z cudzoziemcami. Na sposób uprawiania dyplomacji, w tym rów-
nie  publicznej czy cyfrowej, wp ywa wiele czynników. Ju  nie tylko procesy takie, 
jak edukacja, dost pno  dóbr kultury, b yskawiczny przep yw informacji wp yn y 
na zako czenie klasycznego rozumienia dyplomacji. Globalizacja i wiadomo  roz-
wijaj cych si  coraz szybciej mo liwo ci cyfrowych wyprzedzaj  epok . Ju  w 2002 r. 
wspomniana B. Ociepka pisa a, e „ wiat dzi ki okablowaniu staje si  aren  dzia ania 
publiczno ci globalnej z dost pem do mediów elektronicznych. Radio i telewizja s  
ju  mediami globalnymi”, a poj cie globalnej wioski (global village) to „okre lenie 
zmian, które dokonuj  si  na skutek pojawienia si  nowych technologii”7. 

Na potrzeby tego artyku u przyjm  jako punkt wyj cia de  nicj  dyplomacji publicznej 
zaproponowan  przez B. Ociepk , wed ug której „dyplomacja publiczna to dwustronna nasta-
wiona na dialog forma komunikowania mi dzynarodowego (…), której celem jest wspie-
ranie wizerunku kraju i spo ecze stwa poprzez wp ywanie na opini  publiczn  w kra-
jach docelowych”8. Wynikiem tego jest kszta towanie pozytywnych postaw wobec 
konkretnego pa stwa. W polskim systemie instytucjonalnym instytucj  odpowie-
dzialn  za prowadzenie dyplomacji publicznej jest Ministerstwo Spraw Zagranicznych, 
a w szczególno ci powo any do tych celów najpierw do 2005 r. Departament Promocji, 
a nast pnie przekszta cony w nast pnych latach Departament Dyplomacji Publicznej 
i Kulturalnej, który powinien pe ni  rol  koordynatora wszelkich dzia a  promocyjno-
-edukacyjnych. Jego dzia alno  prowadzona jest wielokierunkowo. Obejmuje szerokie 
spektrum planów strategicznych o charakterze informacyjnym i stawia sobie za cel 
5 J. Kuku ka, Mi dzynarodowe stosunki polityczne, Warszawa 1984, s. 65.
6 B. Ociepka, Dyplomacja publiczna jako forma komunikowania mi dzynarodowego, Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroc awskiego, Wroc aw 2020.
7 B. Ociepka, Komunikowanie mi dzynarodowe, Wydawnictwo Astrum, Wroc aw 2002, s. 76.
8 B. Ociepka, Mi kka si a i dyplomacja publiczna Polski. Historia i Polityka, Wydawnictwo Scholar, Warszawa 2013.
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kszta towanie przychylnej Polsce zagranicznej opinii publicznej. Dodatkowo dba 
o rozpowszechnianie wiedzy i wyja nianie b dnej wiedzy historycznej. Do zada  
dyplomacji publicznej w cza si  równie  dzia ania na rzecz zrozumienia naszego 
pa stwa, jego historii oraz wk adu Polski i Polaków w rozwój Europy i wiata. 
Jednak jednym z najwa niejszych zada  jest wzmocnienie wizerunku Polski jako 
kraju rozwojowego sukcesu, mocnego ogniwa Sojuszu Pó nocnoatlantyckiego, wa -
nego pa stwa w Europie, którego obywatele ceni  sobie wolno . Polski jako kraju 
udzielaj cego coraz wi kszej pomocy rozwojowej, wspieraj cego swoj  diaspor , 
bezpiecznego, posiadaj cego stabilne perspektywy rozwoju dzi ki przynale no-
ci do UE i NATO warto ciowego partnera politycznego, gospodarczego, nauko-

wego, spo ecznego i kulturalnego. 
Mimo precyzyjnie, jak si  wydaje, okre lonych zada , w 2019 r. ukaza  si  raport 

Najwy szej Izby Kontroli oceniaj cy obszar promocji kultury polskiej za granic 9. 
Wskaza  on, e promocj  Polski, polskiej kultury, gospodarki i turystyki zajmuje si  
nie wskazany Departament Dyplomacji Publicznej i Kulturalnej MSZ, a kilkaset pod-
miotów: organów administracji rz dowej i samorz dowej, agencji wykonawczych, 
pa stwowych osób prawnych, placówek zagranicznych oraz spó ek Skarbu Pa stwa, 
a rola koordynacyjna MSZ jest znikoma. Przeprowadzane przez NIK w ostatnich latach 
kontrole wskazywa y na szereg mankamentów w obszarze promocji i budowania 
marki pa stwa. Polega y one na braku strategii takiej promocji, braku wspó pracy 
mi dzy w a ciwymi agendami pa stwa i niespójno ci w okre laniu priorytetów 
i zada  oraz nieadekwatnym  nansowaniu instytucji i projektów dotycz cych pol-
skiej obecno ci za granic . Od 2011 r. NIK podkre la konieczno  skoordynowania 
dzia a  tych instytucji, a tak e wyznaczenia podmiotu wiod cego, maj cego odpo-
wiednie uprawnienia i instrumenty, które pozwol  na efektywn  realizacj  zada  
s u cych zbudowaniu silnej i konkurencyjnej marki narodowej Polski. Jak dot d 
nie zosta o to jednak uporz dkowane. Tak wa n  cz ci  dyplomacji publicznej jak 
upowszechnianie w wiecie wiedzy o Polsce i polskiej kulturze, historii, dziedzictwie 
narodowym, a tak e promocj  mi dzynarodowej wspó pracy w dziedzinie kultury, 
edukacji i nauki zajmuje si  np. w polskim MSZ dwadzie cia pi  Instytutów Polskich 
powo anych decyzj  Ministra Spraw Zagranicznych (w Austrii, Bia orusi, Chinach, 
Francji, Hiszpanii, Izraelu, Litwie, otwie, dwa w Niemczech, dwa w Rosji, Rumunii, 
w Stanach Zjednoczonych, Ukrainie, Wielkiej Brytanii, Belgii, Bu garii, Czechach, 
Gruzji, Indiach, Japonii, S owacji, W grzech i we W oszech). Dodatkowo s  one 
wspierane przez wszystkie polskie placówki dyplomatyczne. Te podmioty na ca ym 
wiecie prowadz  dzia alno  informacyjno-edukacyjn , ci le zwi zan  z kierun-

kiem wyznaczonym przez rz d oraz dbaj  o zapewnienie polskiej obecno ci w yciu 
spo ecznym i kulturalnym pa stw, w których si  znajduj . 

9 Raport NIK Promocja polskiej kultury za granic , id,21207,vp,23839.pdf (nik.gov.pl) (16.06.2022).
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Osoby takie jak B. Ociepka, które dostrzega y dziej ce si  przemiany, nie mog y spo-
dziewa  si  wtedy, jak bardzo przez nast pne 20 lat zmieni si  wiat. W 2002 r. istnia a 
ju  wprawdzie Wikipedia, ale Facebook rozpocz  dzia alno  w 2004 r., YouTube w 2005, 
Twi  er w 2006, a Instagram w 2010. Justyna Arendarska w swojej recenzji ksi ki 
The Digitaliza  on of Public Diplomacy Ilana Manora pisze „w ci gu dwóch ostatnich 
dekad byli my wiadkami szybkiego upowszechnienia Internetu, powstania i gwa tow-
nego rozwoju mediów spo eczno ciowych, upowszechnienia cyfrowych urz dze  mobil-
nych”10. Ten w a nie gwa towny rozwój spowodowa  podkre lenie w nowej dyplomacji 
znaczenia innych aktorów ni  pa stwa i ich rz dy. Rzeczywi cie mo na w tym przypadku 
zatrze  granic  pomi dzy PR a dyplomacj  publiczn . Celem klasycznej dyplomacji 
publicznej jest dotarcie z przekazem danego pa stwa do zagranicznej opinii publicz-
nej. W nowej dyplomacji publicznej, ju  cyfrowej, s  bezpo rednie kontakty mi dzy 
jednostkami zamieszkuj cymi inne pa stwa. Takie dzia ania wp ywaj  na kszta towa-
nie opinii publicznej, wymuszaj c okre lone dzia ania dyplomatyczne11. 

Dyplomacja publiczna poszerza zakres dzia ania dyplomatów poza sfery bilateralnej 
wspó pracy mi dzyrz dowej, kieruj c swe przekazy do szeroko poj tej zagranicznej 
opinii publicznej. Co wi cej, pos uguje si  bardziej wyra  nowanymi technikami prze-
kazu, czerpi c ród a z teorii marke  ngu, zarówno politycznego, jak i gospodarczego. 
Nastawiona jest przy tym, w przeciwie stwie do tradycyjnie pojmowanej dyploma-
cji, bardziej na wielostronn , otwart  i jawn  wspó prac  oraz promocj , ni  na tajne 
uk ady, protoko y, czy walk  o wp yw i jednostronne narzucanie swojego stanowiska. 

W Polsce za realizacj  zada  dyplomacji publicznej odpowiada Departament 
Dyplomacji Publicznej i Kulturalnej Ministerstwa Spraw Zagranicznych RP, stanowi c 
uzupe nienie dla tradycyjnej dyplomacji. Jest dzia alno ci  skierowan  do zagranicz-
nych instytucji, organizacji i spo ecze stw. Na stronie polskiego Ministerstwa Spraw 
Zagranicznych mo emy przeczyta , e

„dyplomacja publiczna obejmuje dzia ania o charakterze strategicznym, koordynacyjnym i wykonaw-
czym, które poprzez kszta towanie postaw spo ecznych i opinii publicznej za granic  maj  na celu 
uzyskanie zrozumienia i poparcia dla polskiej racji stanu i polityki zagranicznej RP. Obszarem dyplo-
macji publicznej jest komunikacja ze spo ecze stwami innych pa stw. Jednym z najlepszych jej 
narz dzi jest szeroko rozumiana kultura, która w interesuj cy sposób opowiada o kraju, tradycji, 
historii i wspó czesno ci. Kultura jako narz dzie komunikacji pomaga spo ecze stwom poznawa  
si  i zrozumie  siebie nawzajem”12.

To dynamicznie zmieniaj ce si  procesy komunikowania nieuchronnie wp ywaj  rów-
nie  na sposób uprawiania polityki zagranicznej i dyplomacji publicznej. Polska jest 
krajem, który ma du e ambicje. W ich realizacji mo e pomóc dobrze prowadzona dyplo-
macja publiczna, jak i so   power. 

10 J. Arendarska, Cyfrowa dyplomacja publiczna w spo ecze stwie informacyjnym, recenzja ksi ki The Digitaliza  on 
of Public Diplomacy Ilana Manora, Palgrave Macmillan, 2019.
11 B. Ociepka, Nowa dyplomacja publiczna – perspektywy teorii stosunków mi dzynarodowych i komunikowania 
politycznego, „Przegl d Strategiczny”, 2012, nr 1, s. 132. 
12 Ministerstwo Spraw Zagranicznych, h  ps://www.gov.pl/web/dyplomacja/dyplomacja-publiczna (20.07.2022).
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Rozwój technologii w XXI w. i nowe formy komunikowania informacji

„Bez w tpienia Internet oferuje wiele mo liwo ci. Pomaga rozwija  demokracj  
i sprawia, e ludzie s  bardziej aktywni w tworzeniu decyzji bezpo rednio wp ywa-
j cych na ich ycie” – tak ju  wcze niej zalety sieci przedstawia  sam rosyjski polityk, 
Michai  Gorbaczow13. Komunikowanie si  za pomoc  Internetu oraz aplikacji mobil-
nych to codzienno  wi kszo ci wspó czesnych instytucji. Wybuch w 2020 r. pan-
demii COVID-19 by  swoistym sprawdzianem dla dzia alno ci 99% instytucji, tak e 
rz dowych. Okaza o si , e mo liwe jest prowadzenie polityki i skutecznej dyplo-
macji za pomoc  mediów spo eczno ciowych oraz innych kana ów Internetowych, 
nawet je li ilo  osobistych spotka  na wysokim szczeblu spad a prawie do zera. 
Joseph Nye Jr., ameryka ski politolog i pracownik administracji, twórca razem 
z Robertem Keohane teorii wspó zale no ci w stosunkach mi dzynarodowych, pisa , 
e „mi kka si a nie jest form  idealizmu czy liberalizmu, po prostu jest form  si y, spo-

sobem osi gania po danych rezultatów”14. Wyja nia , e rz d kontroluje polityk , 
ale kultura i warto ci to domena spo ecze stwa obywatelskiego, a u ycie mi kkiej 
si y mo e by  mniej ryzykowne ni  ekonomicznej. W XX w. rewolucja komunikacji 
wymusi a zmiany tak e na dyplomacji, która z tradycyjnej, opartej na o  cjalnych 
i formalnych kontaktach musia a zmieni  si  w dost pn  i otwart  na nowe media 
i rodki masowego przekazu dyplomacj  dost pn  szerokiej publiczno ci (government 
to people). Mocno przyczyni a si  równie  do tego globalizacja. Obywatele chc  wie-
dzie , co robi pa stwo na arenie mi dzynarodowej, chc  uczestniczy  oraz przekazy-
wa  swoje emocje. Nowe media da y tak  mo liwo . Mo liwo  komunikacji dwu-
stronnej i natychmiastowej. Jedn  z form komunikowania si  politycznego w wymiarze 
mi dzynarodowym sta a si  w a nie dyplomacja publiczna. Jej podmiotem nie by y 
ju  wy cznie rz dy pa stw, ale tak e organizacje pozarz dowe i inni uczestnicy 
stosunków mi dzynarodowych, maj cy wp yw na wizerunek pa stwa i spo ecze -
stwa15. Dyplomacja publiczna przez wiele lat szerzej znana by a tylko pracownikom 
Ministerstwa Spraw Zagranicznych. Obecnie ka dego roku kolejni ministrowie spraw 
zagranicznych przygotowuj  swoje exposé pod powszechnie znanym obywatelom 
has em „promocji Polski za granic ”. 

Post puj ca rewolucja technologiczna i zyskuj cy na popularno ci termin „nowe 
media” nabieraj  coraz wi kszego znaczenia, a jednocze nie stanowi  coraz trudniej-
szy termin do zde  niowania. Castells podaje, e „Internet, www i komunikacja bez-
przewodowa nie s  mediami w sensie tradycyjnym, lecz raczej rodkami komunikacji 
interaktywnej”16. Termin „nowe media” staje si  pojemnym workiem, który daje mo -
liwo  wykorzystania go w ró nych uj ciach badania mediów w zale no ci od potrzeb 

13  A. Kusztykiewicz, Dyplomacja cyfrowa – nowa forma polityki zagranicznej Unii Europejskiej, 2017.
14  J.S. Nye, jr., Przysz o  si y, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2021.  
15 B. Ociepka, Dyplomacja publiczna..., op. cit.
16 M. Castells, W adza komunikacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013, s. 74. 
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autora i kontekstu wypowiedzi. Wspólnym mianownikiem dla mediów i komuniko-
wania staje si  Internet. Przyjmuj c teori  Justyny Hofmokl, e Internet de  niujemy 
jako globalny system komunikowania, jego rozwój zwi zany jest z „rewolucj  cyfrow ” 
i post pem cywilizacyjnym, które wp ywaj  na charakter procesu komunikowania17. 
Pierwsze fazy rozwoju Internetu da y tylko mo liwo  komunikowania interperso-
nalnego, nie zmieniaj c ról uczestników. W kolejnej fazie mamy ju  mo liwo  pe nej 
interakcji mi dzy wszystkimi u ytkownikami, bez wzgl du na ich miejsce, rodzaj 
i czas korzystania. Marshall McLuhan, wspó cze nie uznawany za jednego z najwy-
bitniejszych teoretyków komunikowania masowego i rodków przekazu, w 1957 r. 
pisa  ju , e „nowe media nie s  mechanicznymi gad etami u atwiaj cymi tworzenie 
iluzji, ale nowym j zykiem daj cym nowe mo liwo ci rozwoju”18. W latach 80. XX w. 
dokona a si  przemiana „starych” analogowych mediów (radio, telewizja) na „nowe” 
media cyfrowe. Digitalizacja (cyfryzacja) rozpocz a now  epok . Dokona a si  ca -
kowita transformacja mowy, d wi ku i obrazu. W efekcie tych przemian weszli my 
w okres „wirtualno ci”. I tak w latach dziewi dziesi tych XX w. pojawi o si  poj cie 
„nowych nowych mediów”. Jego twórc  jest Paul Levinson, profesor na Wydziale 
Komunikacji i Medioznawstwa w Fordham University w Nowym Jorku, który tym 
poj ciem wprowadza komunikacj  na kolejny poziom zaawansowania. Levinson 
do tego rodzaju mediów zalicza m.in.: blogi, YouTube’a, Wikipedi , Digga, Myspace’a, 
Facebooka, Twi  era, SecondLife’a19.  Twierdzi on, e nie s  to jedynie media spo ecz-
no ciowe, a rodki komunikacji posiadaj ce nowatorski charakter, szczególnie blogi 
(w tym mikroblogi, jak np. Twi  er). Daj  one mo liwo  sta ego komentowania, tym 
samym cechuj  si  autentyczno ci  w wyra aniu emocji. S  dost pne o ka dej porze, 
nie wymagaj  do wiadczenia i kompetencji oraz s  darmowe. Wszystko to znacz co 
wp ywa na dzia alno  w wiecie komunikacji medialnej, co równie  zauwa aj  dyplo-
maci w swojej pracy.

Dyplomacja publiczna, odmiennie od tradycyjnej powszechnie znanej dyplomacji, 
stanowi cej czynno ci prowadzone mi dzy pa stwami, wykorzystuje media spo ecz-
no ciowe i jest narz dziem komunikacji i pa stwowego public rela  ons. Dynamicznie 
zmieniaj ce si  procesy komunikowania nieuchronnie wp ywaj  na sposób uprawia-
nia polityki zagranicznej i dyplomacji publicznej. Pokaza  to 44. prezydent Stanów 
Zjednoczonych Barack Obama, wprowadzaj c komunikacj  dyplomatyczn  na, doce-
nianego przez Levinsona, Twi  era. W 180 znakach, które dawa  tweet, w sekund  
informowa  wiat o dzia aniach ameryka skiej administracji. To pokazuje, e nowe 
technologie wp ywaj  na kszta towanie si  norm, warto ci i sposobu pracy dyplo-
matów. Dyplomaci, wykorzystuj c mo liwo ci, jakie daj  nowe technologie, staj  si  

17 J. Hofmolk, Internet jako nowe dobro wspólne, h  p://otworzksiazke.pl/images/ksiazki/Internet_jako_dobro_
wspolne/Internet_jako_dobro_wspolne.pdf (10.09.2022).
18 M. McLuhan, The Medium is the Massage, 2001.
19 M. Mol da-Zdziech, „Nowe nowe media” wed ug Paula Levinsona – kreatywna nazwa czy innowacyjna kon-
cepcja?, [w:]  Kreatywno  i innowacyjno  w erze cyfrowej. Twórcza destrukcja 2, A. Zorska, M. Mol da-Zdziech, 
B. Jung, (red.), O  cyna Wydawnicza SGH 2014, s. 105.
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komunikatorami, przeka nikami informacji o pa stwie, które reprezentuj . Wiele 
inicjatyw podejmowanych w tym zakresie s u y do realizacji celów polityki zagra-
nicznej, zarz dzania mark  pa stwa i budowania wizerunku. Ten wizerunek to efekt 
dekodowania przez odbiorc  komunikatu nadanego przez jednostk  w sytuacji kon-
taktu z innymi. W efekcie odbiorca tworzy sobie pewne wyobra enie o nadawcy20. 
Korzystny wizerunek pa stwa przek ada si  na rozwój nie tylko polityczny, ale i gospo-
darczy. Tutaj kluczow  rol  odgrywaj  media mi dzynarodowe. Rosn ce wp ywy 
oraz odpowiednia poprawa wizerunku pa stwa w relacjach mi dzynarodowych 
powinny w naturalny sposób by  uto samiane ze wzrostem i nat eniem jego so   
power w interakcji z innymi21. Nadal jednak marka narodowa jest najwa niejszym 
elementem budowania wizerunku kraju na wiecie. Ponownie daj c za przyk ad 
Stany Zjednoczone, mo na zauwa y , e sfera so   power, na któr  nacisk k adzie 
prezydent Joe Biden, b dzie kluczowa dla poprawy wizerunku Ameryki na wiecie 
oraz do ograniczenia wp ywu innych pa stw, g ównie Chin, które b d  próbowa y 
stworzy  swoj  „mark ” i wypromowa  swoje warto ci, wchodz c na kurs kolizyjny 
z USA. Paradoksalnie w obecnych czasach dyplomacja z so   staje si  momentami 
bardziej hard22.

Ci g e zmiany i rozwój technologiczny wymagaj  przesiewania informacji, wiadomo-
ci, nauki wy czania si  ze sta ego bycia online. Przemiany w procesach komunikowa-

nia si  wymagaj  coraz wi kszej uwagi na ró nych poziomach: od masowego, politycz-
nego przez lokalne i interpersonalne. I tak wspó czesna debata polityczna to w zasadzie 
debata medialna. Rozwój mediatyzacji polityki, jak i wszystkich sfer ycia spo ecznego, 
wzmacnia znaczenie nowych mediów, a szczególnie mediów spo eczno ciowych. 

O pozycji mediów spo eczno ciowych wiadczy mi dzy innymi fakt, e w ród 
najpopularniejszych domen Internetowych w Polsce s  domeny mediów spo-
eczno ciowych. Na drugim miejscu pod wzgl dem liczby ods on jest Facebook. 

W styczniu 2016 r. w uzasadnieniu projektu ustawy likwiduj cej „cisz  wyborcz ” 
grupa pos ów informowa a, e obecno  tej formy nie przystaje do rzeczywisto ci, 
maj c tu na my li mo liwo ci, jakie daje Internet23. Od 1989 r., kiedy to pojawi a 
si  ta instytucja, rodowiska masowego przekazu mia y form  jednokierunkow . 
Istnia y prasa, radio i telewizja. Obecnie rodki masowego przekazu dzia aj  zupe nie 
inaczej. Powszechny jest dost p do Internetu, a liczba osób korzystaj cych z niego stale 
ro nie. Jak podaje G ówny Urz d Statystyczny w badaniu wspó finansowanym przez 
Uni  Europejsk  nt. wykorzystywania technologii informacyjno-komunikacyjnych 

20 K. Gad, Polska e-marka narodowa. Spoty promocyjne Polski w Internecie jako element brandingu narodowego, 
Uniwersytet Jagiello ski, Kraków 2016.
21 R. o , So   power we wspó czesnych stosunkach mi dzynarodowych, Wydawnictwo Uniwersytetu ódzkiego, 
ód , s. 110.

22 A. Jankowiak, Dyplomacja publiczna jako narz dzie kreowania wizerunku pa stwa za granic  na przyk adzie 
Stanów Zjednoczonych Ameryki, „Alcumena”, 2020, nr 4(4).
23 F. Kaczmarek. Dylematy polityków wobec stosowania nowych technologii w komunikowaniu spo ecznym, h  ps://
wsiz.rzeszow.pl/wp-content/uploads/2018/12/Szewczyk_Krytyczna-analiza-cyga%C5%84skiego-dyskursu-Inter-
netowego_2017.pdf (2.08.2022).
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w gospodarstwach domowych zamieszkiwanych przez osoby w wieku 16-74  lata, 
w Polsce dost p do Internetu w 2021 r. posiada o ponad 12 mln osób, a korzy-
sta o z niego ogó em (w podziale na p e ) ponad 28 mln24. Dla polityków tak du a 
grupa obywateli jest bardzo atrakcyjnym celem i adresatem komunikatów poli-
tycznych. Aktywno  polityków w nowych mediach pojawi a si  stosunkowo nie-
dawno. Polscy politycy maj  jednak szeroki dost p do wiedzy o znaczeniu komu-
nikacji i zasadach dzia ania mediów spo eczno ciowych. Nie oznacza to jednak, 
e wszyscy stosuj  j  w praktyce. Problem stanowi  brak kompetencji, wiedzy 

i samo wiadomo ci, jak du  wag  stanowi obecnie wiat Internetu. Pewne 
jest, e dzi ki mediom spo eczno ciowym interakcje z uczestnikami komunikacji 
staj  si  g bsze, przekaz jest u atwiony, a budowanie relacji atwiejsze. Nadal 
jednak wielu polityków preferuje komunikacj  jednokierunkow . Z bada  aktyw-
no ci na Twitterze liderów partii politycznych w Polsce wynika, e jest to wa -
niejsze medium dla strategii komunikacyjnej tej partii, która w danym momen-
cie ma ni sze poparcie25.

Pojawia si  jednak pytanie o efekt oddzia ywania mediów. Zmiany w systemie 
komunikowania, dokonywane pod wp ywem nowych technologii, s u  naciskowi 
na wzrost gospodarczy, ale i na spo ecze stwo w tempie, którego wcze niej nie 
do wiadczy o. Media poddane zosta y rewolucji. Gazety, telewizja – wszystko 
to zosta o wyparte przez Internet. yjemy w czasach, gdzie czas przekazu infor-
macji jest wa niejszy od samej informacji. Portale, takie jak Twitter, YouTube 
pokazuj , e role i wp ywy mediów s  rozdzielane na nowo. Jednocze nie wi cej 
mediów nie oznacza lepszej jako ciowo zawarto ci. Tak jak twierdzi Castells, obec-
nie „zawarto  nie nad a za technologiczn  transformacj  systemu”26.

Narz dzia dyplomacji publicznej i komunikacja poprzez media

Efektywno  w dziedzinie polityki zagranicznej wymaga nowych narz dzi27. 
Dyplomacja publiczna jest jednym z narz dzi tak zwanej mi kkiej si y. Okre-
lona przez Nye’a so   power jest si  agodno ci, przekonywania poprzez odwo ywanie 

si  do mul  lateralizmu i prawa mi dzynarodowego, wspó pracy gospodarczej, atrak-
cyjno ci kulturowej oraz wspólnych warto ci w celu kszta towania preferencji pozo-
sta ych uczestników adu wiatowego28. Mi kka si a jest jednym z najwa niejszych

24 Dane GUS z 2021 r., h  ps://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/spo-
leczenstwo-informacyjne/wykorzystanie-technologii-informacyjno-komunikacyjnych-w-jednostkach-administra-
cji-publicznej-przedsiebiorstwach-i-gospodarstwach-domowych-w-2021-roku,3,20.html, [dost p: 30.07.2022].
25 M. Adamiak-Szysiak, Twi  er in communica  on strategies of the leaders of the polish poli  cal par  es, E-Poli  con 9, 
s. 109-131. 
26 M. Castells, Spo ecze stwo sieci, t um. M. Marody, K. Pawlu , J. Stawi ski, S. Szyma ski, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2008.
27 J. Czaputowicz, Polityka zagraniczna i dyplomacja Unii Europejskiej, Warszawa 2010, s. 5.
28 B. Piskorska, Dyplomacja cyfrowa: instrument mi kkiej si y Unii Europejskiej w stosunkach mi dzynarodowych, 
[w:] Dyplomacja cyfrowa jako instrument polityki zagranicznej XXI wieku, Lublin 2014, s. 110-112.
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instrumentów realizacji polityki zagranicznej w XXI w. Stanowi niezwykle skuteczne 
narz dzie, pomagaj c, gdy tradycyjne metody dyplomacji nie przynosz  i z za o enia nie 
mog  przynie  rezultatów. W dyplomacji publicznej jednym z priorytetowych narz -
dzi jest e-dyplomacja lub dyplomacja cyfrowa (poj cia te stosowane s  wymiennie). 
Komunikowanie si  za pomoc  Internetu doprowadzi o do rozwoju nowych zjawisk. 
Rzeczy wcze niej niemo liwe dla dyplomatów sta y si  konieczno ci , jak prowadzenie 
skutecznej dyplomacji za pomoc  mediów spo eczno ciowych. „ wiat zmieni  si  w nie-
zwykle destrukcyjny sposób, dyplomaci musz  pod a  z duchem czasów, inaczej stan  
si  mniej u yteczni i wp ywowi” – tak o wspó czesnej dyplomacji wyra a  si  doradca 
w Biurze Sekretarza Stanu USA Hilary Clinton Alec Ross. W mojej ocenie to stwierdzenie 
jest prawdziwe, cho  obecnie doda abym jeszcze: nie tyle mniej u yteczni i wp ywowi 
co „niezauwa alni”. Czy ten rozwój jest jednak z y b d  niekorzystny? Globalizacja zmie-
ni a wiat. W przypadku rodków masowego przekazu przebiega ona na p aszczy nie 
„globalizacji form medialnych,  rm medialnych, globalnego przep ywu informacji, glo-
balizacji efektów i powstaniu globalnej publiczno ci”29. Powstanie nowych  rm i form 
wymusi o m.in. na Unii Europejskiej wypracowanie wspólnej polityki medialnej. Polskie 
Ministerstwo Spraw Zagranicznych jako g ówne narz dzie dyplomacji publicznej wska-
zuje kultur , która  pomaga spo ecze stwom poznawa  si  i zrozumie  siebie nawzajem. 
Wskazane s  tu Instytuty Polskie jako emisariusze Polski, dzia aj ce na rzecz budowania 
relacji dwustronnych i kszta towania wizerunku naszego kraju za granic .

Wp yw pojawienia si  mediów spo eczno ciowych 
na dyplomacj  publiczn

Istniej  dwa podstawowe rodzaje dyplomacji publicznej30. Pierwszym z nich jest bran-
ding, czyli komunikacja kulturalna, w której rz d stara si  poprawi  swój wizerunek bez 
szukania poparcia dla jakiegokolwiek bezpo redniego celu politycznego. Drugi rodzaj 
dyplomacji publicznej obejmuje ró ne strategie maj ce na celu u atwienie szybszych 
rezultatów — kategoria nazywana czasem adwokatur  polityczn . Przy brandingu pa -
stwa stosuj  strategie, aby promowa  lepszy wizerunek siebie na wiecie. I w tym miej-
scu dyplomacja publiczna rozwin a si  w dyplomacj  cyfrow , która korzysta z mediów 
spo eczno ciowych i s u y g ównie do komunikacji. Wiele inicjatyw dyplomacji cyfrowej 
wykorzystywanych przez aktora pa stwowego ma na celu osi gni cie jej zagranicznych 
celów politycznych i zarz dzanie mark  pa stwow 31. Dyplomacja cyfrowa daje szereg 
mo liwo ci, w tym du o wi kszy dost p do informacji, które mog  by  przekazywane 
w czasie rzeczywistym oraz które mog  stanowi  narz dzie do wywierania nacisku publicz-
nego na rz d. Media spo eczno ciowe, takie jak Facebook czy Twi  er pozwalaj  wysy a  

29 B. Ociepka, Komunikowanie mi dzynarodowe, Wydawnictwo Astrum, Wroc aw 2002, s. 83.
30 De  nicja „public diplomacy”, Encyklopedia Britannica, Publikacja: luty, 2019.
31 A. Gabor, Digital Diplomacy. UCDC University, h  ps://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3696765 
(21.06.2022).
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wiatu wiadomo ci w czasie rzeczywistych wydarze , zawieraj c  lmy czy zdj cia i rów-
nie  stanowi c element manipulacji. Polska od lat podejmuje wysi ki w ró nych formach 
dzia ania z zakresu promocji marki narodowej. Jednak pomimo aktywno ci wielu insty-
tucji oraz wdra ania interesuj cych projektów mo na odnie  wra enie, e dzia ania 
te s  nieskoordynowane, a obywatele s  jedynie biernymi uczestnikami zaplanowanych 
wcze niej wydarze .

Nowa dyplomacja publiczna to dyplomacja zaanga owana, uczestnicz ca, zmierza-
j ca do budowania wzajemnego zaufania32. Pojawienie si  nowych mediów daje spore 
mo liwo ci do realizowania tych zada . Wizerunek to efekt dekodowania przez odbiorc  
komunikatu nadanego przez jednostk  w sytuacji kontaktu z innymi. W efekcie odbiorca 
tworzy sobie pewne wyobra enie o nadawcy33. Korzystny wizerunek pa stwa przek ada 
si  na rozwój nie tylko polityczny, ale i gospodarczy. Tutaj kluczow  rol  odgrywaj  media 
mi dzynarodowe. Rosn ce wp ywy oraz odpowiednia poprawa wizerunku pa stwa w rela-
cjach mi dzynarodowych powinny w naturalny sposób by  uto samiane ze wzrostem 
i nat eniem jego so   power w interakcji z innymi34. Bezwzgl dne d enie do budowy 
wizerunku przez podmiot d cy do dominacji35 mo e przyczyni  si  do zmniejszenia 
atrakcyjno ci za granic . Nadal jednak marka narodowa jest najwa niejszym elementem 
budowania wizerunku kraju na wiecie. Ponownie daj c za przyk ad Stany Zjednoczone, 
mo na zauwa y , e sfera so   power, na któr  nacisk k adzie nowy prezydent Joe Biden, 
b dzie kluczowa dla poprawy wizerunku Ameryki na wiecie oraz do ograniczenia wp ywu 
innych pa stw, g ównie Chin, które b d  próbowa y stworzy  swoj  „mark ” i wypromo-
wa  swoje warto ci, wchodz c na kurs kolizyjny z USA. Paradoksalnie w obecnych czasach 
dyplomacja z so   staje si  momentami bardziej hard36. Od lat sposób uprawiania dyplo-
macji warunkuje dost p do rodków masowego przekazu. Opinia publiczna by a w ten 
proces w czana w zale no ci od dost pno ci owych rodków. Prasa, nast pnie radio, 
a w kolejnych krokach agencje informacyjne stawa y si  coraz cenniejszym ród em infor-
macji tak e dla dyplomatów, którzy mogli dzia a  sprawniej i szybciej. Rewolucj  komu-
nikacyjn  by o pojawienie si  kana ów ca odobowych w radiu, ale i pó niej w telewizji. 
Stopniowo zwi ksza a si  si a przekazu i coraz trudniej by o mo na przewidzie  reakcj  
odbiorców. Rewolucja technologiczna zwi zana z pojawieniem si  Internetu wymusi a 
na instytucjach zajmuj cych si  polityk  zagraniczn  wprowadzanie g bokich zmian w ich 
codziennym funkcjonowaniu. Pojawi o si  poj cie „digital diplomacy”, które pozwoli o 
na dokonanie transformacji, reorganizacji i informatyzacji np. urz dów. 

W dyplomacji cyfrowej szczególn  rol  przypisuje si  Twi  erowi. Ten mikroblog jest 
serwisem spo eczno ciowym zrzeszaj cym kilkaset milionów u ytkowników (w tym 
32 J. Melissen, The New Public Diplomacy: Between Theory and Prac  ce, [w:] J. Melissen (red.), The New Public 
Diplomacy. So   Power in Interna  onal Rela  ons, Palgrave Macmillan 2005, s. 16-16. 
33 K. Gad, Polska e-marka narodowa. Spoty promocyjne Polski w Internecie jako element brandingu narodowego, 
Instytut Dziennikarstwa, Mediów i Komunikacji Spo ecznej, Uniwersytet Jagiello ski, Kraków 2016.
34 R. o , So   power we wspó czesnych stosunkach mi dzynarodowych, Wydawnictwo Uniwersytetu ódzkiego, 
ód , s. 110.

35 J.S. Nye, So   power. Jak osi gn  sukces w polityce wiatowej, WAIP, 2004, s.187.
36 A. Jankowiak, Dyplomacja publiczna, op. cit.
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kilka milionów w Polsce)37. Sta  si  dyplomatycznym rodzajem „barometru”, czyli narz -
dziem s u cym do analizy oraz prognozowania stosunków mi dzynarodowych. Czasem 
nawet mo emy us ysze  poj cie Twiplomacji (po czenie dwóch s ów: „Twi  er” oraz 
„diplomacy”)38. Ministerstwa rozwijaj  sieci kontaktów poprzez wzajemne obserwowa-
nie oraz tworz  koalicje w okre lonych tematach. To w a nie media spo eczno ciowe s  
cz sto u ywanym narz dziem w strategiach dyplomatycznych pa stw. Przyk adem mog  
by  Stany Zjednoczone, które bardzo cz sto korzysta y z dzia a  w ramach dyplomacji 
publicznej i dzi ki temu skutecznie realizowa y swoje interesy. Jednak e bywa y okresy 
w historii, kiedy to ameryka skie w adze ignorowa y ten potencja , na rzecz polityki opar-
tej na hard power. By o tak za rz dów prezydentów George’a W. Busha i Donalda Trumpa, 
których dzia ania spowodowa y obni enie poziomu zaufania do USA i wzrost nastrojów 
antyameryka skich. Twi  erowej dzia alno ci Donalda Trumpa po wi cono ju  wiele miej-
sca. By  nazywany „najwi kszym in  uencerem w wiatowej dyplomacji”, gdzie podkre-
lano, e za pomoc  jednego tweeta jest w stanie zmieni  notowania gie dowe i spowodo-

wa  wahania walutowe. I tak dla przyk adu wybory prezydenckie w USA przeprowadzane 
w 2020 r. przesz y do historii. Cechowa y je nie tylko forma, rekordowa frekwencja, ale 
i og oszenie zwyci stwa przez przegranego kandydata. Twi  er za spraw  Donalda Trumpa 
sta  si  jedn  z g ównych form komunikacji prezydenta ze spo ecze stwem. To, e media 
spo eczno ciowe sta y si  istotnym polem batalii politycznych, wiadomo ju  od czasów 
prezydenta Obamy. Sztabowcy Trumpa byli w stanie wykorzysta  mikrotargetowanie 
do rozprzestrzenienia propagandy. Prezydent Trump potra   publikowa  do 34 tweetów 
dziennie. Jednak ostatecznie jego konto zosta o ca kowicie zawieszone po ataku terro-
rystycznym na Kapitol, kiedy pochwali  on w umieszczonym na swoim koncie materiale 
dzia ania swoich zwolenników, którzy wdarli si  do budynku. W momencie certy  kacji 
wyniku wyborów nie by o ju  mo liwo ci komunikacji w mediach spo eczno ciowych 
i b yskawicznie odci to Trumpa, który sta  si  niebezpieczny dla swojego kraju, od jego 
sfanatyzowanych zwolenników. Mo na uzna  takie dzia anie za amanie wolno ci s owa, 
ale w tamtej sytuacji by o ono konieczne, cho by dla zatrzymania fali przemocy na ulicach 
Ameryki i unikni cia chaosu. Powszechnie wiadomo, e ameryka skie media reprezen-
tuj  polityczne interesy swoich mocodawców. Przypadki polskich polityków pokazuj , 
jak wa na w cyfrowej dyplomacji jest równie  kreatywno . Jako przyk ad mo na wska-
za   kcyjne wydarzenie z 2016 r., które odbi o si  ogromnym echem w ród internautów 
– #SylwesterZAndrzejemDuda. Ponad wier  miliona osób zadeklarowa o ch  sp dze-
nia nocy sylwestrowej z prezydentem Andrzejem Dud . Popularno  tego wydarzenia 
zauwa y  sam prezydent i chwil  po pó nocy 1 stycznia 2017 r. opublikowa  na Twi  erze 
yczenia z hasztagiem #SylwesterZAndrzejemDuda39. 

37 W pierwszym kwartale 2019 r. na wiecie z serwisu korzysta o 330 milionów u ytkowników miesi cznie 
(134 miliony dziennie) (zob. Investor.twi  erinc.com 2019).
38 V.V. Kotsiuba, Dyplomacja cyfrowa jako narz dzie polityki zagranicznej pa stwa, Uniwersytet Narodowy 
im. Lesi Ukrainki, uck. 
39 . Walewski, W @dza w sieci. Jak nami rz dz  social media, Wydawnictwo MANDO, Kraków 2020, s. 252.
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Wnioski

Zmiany spowodowane digitalizacj  mediów stanowi  wyzwanie dla nabywców, ponie-
wa  wymagaj  dostosowania do zmieniaj cych si  oczekiwa  odbiorców i zwi kszonego 
zaanga owania w proces komunikacji. Nowe media daj  odbiorcy mo liwo  przyjmo-
wania ró nych ról, mog  by  nadawcami, mog  samodzielnie tworzy  i kreowa  newsy. 
I to w a nie komunikacja z odbiorc  stanowi najwi ksze wyzwanie dzisiejszych czasów. 

Sposób komunikacji Polski wskazany w Strategii Polskiej Polityki Zagranicznej 
na lata 2017-2021 przedstawia  nasz kraj jako pa stwo z ciekaw  histori , po udanej 
transformacji ekonomiczno-polityczno-spo ecznej, b d cy wa nym punktem na mapie 
Europy, maj cy wielki potencja  wizerunkowy. Zatem budowanie i utrzymanie takiego 
wizerunku nale y traktowa  jako jedno z wa niejszych zada  polityki zagranicznej, wywie-
raj ce realny wp yw na pozycj  Polski na wiecie. To jednak nie wystarczy, poniewa  
Polska wizerunkowo boryka si  z prowadzon  polityk  wewn trzn , szeroko odbijaj c  
si  na arenie mi dzynarodowej, a postrzeganie polskich decyzji rz dowych jako nielibe-
ralnych raczej nie zmieni si  w najbli szym czasie. Nowa dyplomacja publiczna to jednak 
dyplomacja zaanga owana, uczestnicz ca, zmierzaj ca do budowania wzajemnego 
zaufania40. Pojawienie si  nowych mediów daje spore mo liwo ci do realizowania 
tych zada  i budowania pozytywnego wizerunku. Rewolucja medialna spowodowa a 
gwa towny wzrost znaczenia opinii publicznej tak e w sferze polityki zagranicznej, 
a w konsekwencji dyplomacji publicznej. Ta zmiana wp yn a na dzia anie organów 
i instytucji zajmuj cych si  polityk  zagraniczn . Szybko  przekazu, bezpo rednio , 
powszechno  oraz atwo  dost pu do informacji sprzyjaj , a wr cz pomagaj  roz-
wojowi efektywnej dyplomacji medialnej. Wymaga to jednak dog bnego zrozumienia 
dynamiki cyfrowych mediów. E-dyplomacja wymaga znacznie wi cej. Nieumiej tne 
stosowane mediów spo eczno ciowych, bez wyczucia lub pod wp ywem chwilowych 
emocji, mo e wywo a  powa ne konsekwencje na arenie mi dzynarodowej. Zdarza si  
czasami, i  na pro  lach mediów spo eczno ciowych ró nych polityków komentarze 
wskazuj  na brak skorelowanych dzia a , które w znakomitej wi kszo ci wypadków 
stanowi  indywidualne i prywatne komentarze spraw wagi pa stwowej. Od uczestni-
ków wirtualnego komunikowania wymaga si  obecnie zupe nie nowych kompetencji, 
nowego podej cia i umiej tno ci. Dotyczy to tak nadawców, jak i odbiorców. Wspó -
czesne rodowisko mi dzynarodowe wymaga szybkiego dostosowywania si  do zmian 
i b yskawicznych reakcji, a Internet oraz dyplomacja medialna zajmuj  kluczowe miej-
sce. Uproszczony jest tak e przekaz, zmienia si  s ownictwo, cz sto na mniej formalne 
ni  podczas dyplomatycznych spotka . Dyplomaci cz sto przeplataj  w mediach spo-
eczno ciowych sprawy pa stwowe z prywatnymi. Zatem nowe media daj  ogromne 

szanse, ale i stanowi  szereg zagro e . Coraz bardziej wyra  nowane ataki hakerskie 
podwa aj ce wiarygodno  osób i instytucji b d  mie  miejsce na równi z rozwojem 

40 J. Melissen, The New Public Diplomacy..., op. cit., s. 16.
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mo liwo ci ukazuj cych si  przed dyplomacj  publiczn . Zdecydowanie nie jest to jednak 
powód, by wycofywa  si  z cyfrowego wiata. Wr cz przeciwnie. Dla dyplomacji 
to szansa chocia by na realizowanie misji dyplomatycznych i interesów kraju w rela-
cjach mi dzynarodowych, dzi ki którym podtrzymywane s  stosunki mi dzy partne-
rami dyplomatycznymi. Nale y jednak zauwa y , e samo zwi kszanie liczby narz dzi 
informatycznych wykorzystywanych w dyplomacji nie wystarczy do zintensy  kowania 
ich udzia u w komunikacji mi dzynarodowej. Wa ne jest równie  podnoszenie kom-
petencji ich u ytkowników. Stany Zjednoczone s  zdecydowanym liderem w zakresie 
elektronicznej dyplomacji. A dzieje si  tak ze wzgl du na wszechstronno  wykorzy-
stania jej potencja u. 
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The Role of Social Media in Public Diplomacy 

Summary
Unlike tradi  onal diplomacy, public diplomacy uses social media as for communica  on as well as 
government public rela  ons. Dynamically changing communica  on processes a  ect the way foreign 
policy and public diplomacy are conducted. Barack Obama, the 44th president of the United States, 
used Twi  er as a tool for engaging in digital diplomacy. In 180 characters, the US president informed 
the world about the ac  vi  es of the American administra  on. It may be no  ced that new technologies 
in  uence the shaping of norms, values   and diploma  c work. Diplomats communicate and nego  ate with 
each other using digital technologies. Many ini  a  ves are undertaken to achieve foreign policy goals 
and manage the na  on branding. This ar  cle discusses the role of new media in image-making and 
accomplishing poli  cal goals. The ar  cle highlights how the new media’s ac  ons in  uence the country’s 
posi  on in the interna  onal arena. Any informa  on access restric  ons regarding the authori  es’ 
decisions raise an objec  on. A conscious ci  zen demands knowledge, informa  on and interac  on. 
Social media guarantees access to news and informa  on. This ar  cle con  rms that the transforma  on 
of government administra  on, including the conduct of foreign policy, is inevitable.
Keywords: diplomacy, public diplomacy, digital diplomacy, social media,media, country image
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Ekosystem komunikacji publicznej i prywatnej 
a l k empiryczny i spo eczny 
wobec pandemii COVID-19

ABSTRAKT

Artyku  zawiera wyniki badania przeprowadzonego w ród studentów dwóch uczelni wy szych: Akademii 
Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Bia ej oraz Ma opolskiej Uczelni Pa stwowej im. W. Pileckiego 
w O wi cimiu. W badaniu wykorzystano dorobek ekonomii i socjologii w zakresie modelowania beha-
wioralnego przez ekosystem komunikacji publicznej. Wprowadzono nowy model pomiaru postawy 
oparty na teorii dwusystemowej D. Kahnemana i teorii mózgu spo ecznego R. Dunbara. Model pos u-
y  do ustalenia empirycznego poziomu l ku wobec wirusa Sars-CoV-2. Cel diagnostyczny badania 

wymaga  operacyjnego zde  niowania takich kategorii badawczych, jak: l k bazowy, l k empiryczny, 
l k spo eczny, modelowany zasi g próby, bazowy poziom miertelno ci, empiryczny poziom mier-
telno ci. Skal  i parametry bazowe dla badanego zjawiska ustalono na podstawie o  cjalnych danych 
statystycznych na temat miertelno ci COVID-19 w Polsce. Wyniki badania wskazuj  na istotn  ró -
nic  w percepcji podstawowego zagro enia pandemicznego: pierwotny obraz ryzyka (empirycznie 
obserwowany poziom miertelno ci) okaza  si  ponad 50 razy mniejszy od wtórnego obrazu ryzyka 
(o  cjalnego poziomu miertelno ci). Wnioski p yn ce z badania wskazuj  na rozleg e zjawisko dyso-
nansu poznawczego behawioralnego i komunikacyjnego w czasie pandemii COVID-19. 

S OWA KLUCZOWE: COVID-19 w Polsce, teoria mózgu spo ecznego, l k empiryczny, l k spo eczny, 
zarz dzanie strachem, ekosystemy komunikacji

1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 23.05.2023; data zatwierdzenia tekstu do druku 24.06.2023; data publikacji: 
30.06.2023.
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Wprowadzenie

Ekosystem komunikacji publicznej mia  szczególne oddzia ywanie na spo ecze -
stwa w okresie pandemii COVID-19. Pojawiaj ce si  w nim komunikaty pocz tkowo 
wywo a y postawy akceptacji wobec wprowadzanych restrykcji sanitarnych. Postawy 
zacz y si  z czasem ró nicowa : jesieni  2021 r. w wielu krajach rozpocz y si  pro-
testy, bunty o wi kszym lub mniejszym nat eniu. Zintensy  kowana przez pandemi  
COVID-19 potrzeba przetrwania wzmocni a w jednostkach i grupach spo ecznych popyt 
na dane s u ce ocenie ryzyka epidemicznego. Dane te mia y znaczenie podstawowe, 
gdy  – zw aszcza na pocz tku pandemii – wywiera y one bezpo redni i natychmiastowy 
wp yw na zachowania ludzi2. Informacje i wiadomo ci dociera y do jednostek poprzez 
dwa ekosystemy informacyjne: prywatny zakorzeniony w bezpo rednich do wiadcze-
niach rodowiskowych oraz publiczny tworzony przez media g ównego nurtu. 

Artyku  zawiera wyniki bada  przeprowadzonych podczas pandemii na próbie 
2026 studentów uczelni wy szych. Celem badania by a wery  kacja nast puj cej hipo-
tezy: pandemia COVID-19 poprzez wzajemnie konkurencyjne ekosystemy komunika-
cyjne indukowa a znacz co ró ni ce si  od siebie poziomy l ku przed zagro eniem 
pandemicznym. 

Dezorientacja poznawcza i jej ród a

Narracje komunikacyjne pozwalaj  na zakorzenienie w wiatach spo ecznych, s  two-
rzywem kapita u relacyjnego dost pnego jednostkom. Uprawomocnienie zastanej 
rzeczywisto ci dzieje si  w konwersacjach ludzi, którzy wymieniaj  si  tre ciami zwi -
zanymi z religi , moralno ci , prawem, obyczajami, tradycjami kulturowymi3. System 
spo eczny wytwarzaj  jednostki legitymizuj ce dost pne wzorce dzia a  poprzez 
codziennie powtarzane czynno ci wynikaj ce z pe nionych ról spo ecznych, czy te  
obowi zuj cego uk adu aksjonormatywnego. Podstaw  konstrukcji wiatów spo ecz-
nych jest wi c spotkanie i dialog, a samoorganizowanie si  spo ecze stwa dzieje si  
w procesie kszta towania znacze . Komunikacja umo liwia powstawanie idei, które 
stanowi  tworzywo procesu instytucjonalizacji okre lonych norm, a tak e praktyk dzia-
ania. wiat spo eczny scala zaufanie odbiorców wobec instytucji, jak równie  wobec 

przekazywanych tre ci. Pokoleniowa reprodukcja wiatów spo ecznych realizuje si  
poprzez stabilne elementy infrastruktury instytucjonalnej podtrzymuj cej konkretny 
porz dek, niezb dne w tym procesie jest budowanie zobiektywizowanej wiedzy o rze-
czywisto ci. Jednym z jej elementów jest ekosystem komunikacyjny, w ramach którego 
instytucje publiczne przekazuj  i wymieniaj  informacje sprzyjaj ce podtrzymywaniu 

2  R. Paprocki, Postawy wzgl dem pandemii COVID-19. Kultura jako sterownik zachowa  w warunkach ryzyka 
i niepewno ci, „Pomiary. Automatyka. Robotyka”, 2020, r. 24, nr 4, s. 42.
3  W. wi tkiewicz, Legitymizacja. Zagadnienia podstawowe, [w:] W. wi tkiewicz  (red.), Spo eczny wiat i jego 
legitymizacje, Uniwersytet l ski, Katowice 1993, s. 7-11.
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wi zi spo ecznych4. Komunikowanie co do tre ci oraz stosowanej formy przekazu mo e 
prowadzi  równie  do dezintegracji spo ecznej, a niestabilno  komunikacji publicznej 
poci ga za sob  dezintegracj  ca ego systemu spo ecznego. Naruszenie form kultu-
rowych zwi zanych z komunikowaniem otwiera drog  do rekompozycji struktur spo-
ecznych, mi dzy dzia aniami a procesami komunikacji istniej  nierozerwalne zwi zki 

przyczynowo-skutkowe. Przerwanie reprodukcji uk adu aksjonormatywnego otwiera 
drog  spo ecznym innowacjom. 

Podczas pandemii COVID-19, wraz ze wzrostem spo ecznego oczekiwania na dane, 
pojawi y si  niespójno ci w systemach komunikowania dotycz ce m.in. liczby zaka-
onych, oceny efektywno ci podejmowanych dzia a , skali zagro enia, a niemo no  

zwery  kowania podawanych informacji wprowadzi a niepewno  poznawcz . Glo-
balnym zjawiskiem towarzysz cym pandemii sta a si  infodemia zwi zana z maso-
wym dezinformowaniem spo ecze stwa, a jej skala w istotny sposób naruszy a zaufa-
nie do instytucji spo ecznych5. Podj te przez wiele rz dów dzia ania maj ce na celu 
powstrzymanie infodemii okaza y si , zdaniem niektórych badaczy, niewspó mierne 
do skali zagro enia6. Sprzeczne ze sob  komunikaty funkcjonuj ce w ekosystemie 
informacji publicznej przyczyni y si  do rozwoju licznych teorii spiskowych, fa szy-
wych doniesie  na temat lekarstw, szczepionek, konsekwencji stosowanych restryk-
cji. W celu zapobiegania panice, a tak e eliminowania nieprawdziwych informacji, 
w ró nych ekosystemach komunikacyjnych pojawi a si  cenzura. Nasilaj ca si  w ten 
sposób dezorientacja poznawcza prowadzi a do nasilania stanów niepokoju, gdy  
brak dost pu do wiarygodnych informacji parali uje jednostki. Pojawiaj  si  trudno-
ci z podejmowaniem decyzji, rozumieniem sytuacji, a tym samym adaptacj  wobec 
wiata zewn trznego. Sfera komunikacji publicznej nasycona interpretacjami, a nie fak-

tami wzbudza u wielu odbiorców poczucie bycia manipulowanymi przez nadawców7. 

L k i panika moralna a ekosystemy medialne

Sytuacja narastaj cego zagro enia wywo uje poczucie strachu, który mo e przekszta -
ci  si  w l k – nieprzyjemny, d ugotrwa y stan emocjonalny zwi zany z narastaj cym 
przewidywaniem niebezpiecze stwa8. W odró nieniu od strachu l k bywa d ugotrwa y 
i obezw adniaj cy, powoduje niepokój, uczucie napi cia, skr powania oraz zagro enia. 
Podstawow  funkcj  l ku jest ostrzeganie przed niebezpiecze stwem, mo na wyró -
ni  co najmniej dwa jego rodzaje: 

4  B. Dobek-Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria komunikowania publicznego i politycznego, ASTRUM, Wroc aw 
2001, s. 18.
5  20200305-sitrep-45-covid-19.pdf (who.int) (20.01.2022).
6  M. Marsili, COVID-19 Infodemic: fake news, real censorship Informa  on and freedom of expression in  me of 
Coronavirus, Europea 10, Aracne, Roma, Italy, pp 147-170, COVID-19 Infodemic: Fake News, Real Censorship. 
Informa  on and Freedom of Expression in Time of Coronavirus | Zenodo (05.09.2021).
7  M. Rembierz, Revalua  ons of the  mes of pandemics. On the interference of the pandemic in the world of human 
values, „Transformacje/Transforma  ons”, 2021, 3 (110), s. 134–146.
8  R. Gerrig, P. Zimbardo, Psychologia i ycie, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2006. 
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• l k realistyczny, który jest obaw  przed rzeczywistym zagro eniem w wiecie 
zewn trznym i jego nasilanie jest proporcjonalne do nasilenia strachu, 

• l k moralny, czyli l k przed w asnym sumieniem powoduj cy odczuwanie poczu-
cia winy czy wstydu. 

Gdy l k staje si  permanentnym elementem zachowania, taki stan staje si  pato-
logiczny i w konsekwencji prowadzi do rozmaitych zaburze . Aktorzy ekosystemu 
medialnego mog  zarz dza  strachem, wzniecaj c „panik  moraln ”9. Dzia ania 
propagandowe i dezinformacyjne indukuj  i podsycaj  l k, realizuj c zamierzone 
cele o charakterze ekonomicznym, politycznym lub militarnym. Poj cie „paniki 
moralnej” wprowadzi  Stanley Cohen, badaj c brytyjskie media w latach 70. 
i obserwuj c proces stygmatyzacji cz onków subkultur m odzie owych. Przekazy 
medialne wywo a y atmosfer  niech ci, strachu i nieufno ci wobec m odzie y, 
a w konsekwencji kszta towa y opini  spo eczn  oraz mia y wp yw na zachowa-
nia polityczne i spo eczne.

Model teoretyczny zarz dzania strachem zawiera trzy wyst puj ce po sobie 
lub równolegle etapy:

• etap pierwszy: konstruowanie przekazów wprowadzaj cych i podtrzymuj -
cych stan zagro enia, podstawow  rol  wykonuj  w tym zakresie szeroko 
poj te media tradycyjne i media spo eczno ciowe, intensywne dzia ania pro-
pagandowe i dezinformacyjne wyolbrzymiaj  zagro enie, celem jest wywo anie 
stanu paniki moralnej oraz wytworzenie spo ecznego przyzwolenia na okre-
lone dzia ania polityczne mog ce ogranicza  zasady demokratyczne i prawa 

oraz wolno ci obywatelskie, 
• drugim etapem jest tzw. zaoferowanie remedium, czyli wprowadzenie do nar-

racji wizji narz dzi i strategii rozwi zania problemu, proponowane rozwi zanie 
jest zrozumia e dla szerokiego grona odbiorców oparte na alternatywie „albo 
– albo”, dzia ania komunikacyjne s  ukierunkowane na przekonanie spo ecz-
no ci, e jedynym dost pnym ratunkiem dla niej jest podporz dkowanie si  
proponowanym rozwi zaniom lub dzia aniom; 

• na trzecim etapie nast puje trwa e zakotwiczenie narracji strachu w mediach 
i wywo ywanie tzw. rezonansu i efektu pog osowego w mediach spo ecz-
no ciowych wzmacniaj cych przekaz i wp ywaj cych na jego d ugotrwa o  
w ró nych postaciach: plotki, faktoidu, stereotypu czy obszaru stygmatyzacji 
spo ecznej; dzia ania te maj  wywo a  panik  moraln , która mniej lub bar-
dziej wiadomie zwi ksza zasi g dla g oszonych tez10.

Paniki moralne dotycz  najcz ciej kwes  i fundamentalnych i przez to s  wyko-
rzystywane do polaryzowania spo ecze stwa. Spo eczne podzia y wp ywaj  na wi k-
sze zaanga owanie spo eczne i pojawienie si  wi kszej liczby interesariuszy 

9  I. Zieli ska, Media, Interes i panika moralna. Nowa kategoria socjologiczna i jej implikacje, „Kultura i spo ecze stwo” 
2004, nr 4, s. 162-177.
10  H. Pietrzak, Uwarunkowania wspó czesnego d ihadu, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszów 2017.
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tworz cych presj  zmiany. Zarz dzanie strachem umo liwia przeforsowanie roz-
wi za , które w czasie nieobj tym panik  nie mia yby szansy powodzenia lub 
wywo a y spo eczny opór11. 

Do w skich, ale bardzo spektakularnych narz dzi strategii „zarz dzania stra-
chem” zalicza si  równie  szereg specy  cznych mechanizmów, takich jak: racjo-
nalizacja, tworzenie fa szywych zwi zków przyczynowo-skutkowych, opisywanie 
zjawisk, a cz sto grup spo ecznych j zykiem bardzo uproszczonym, wykorzystu-
j cym generalizacj  i stereotypy, u ywanie do opisu zdarze  lub zagro e , które 
wykorzystywane s  jako elementy struktury „zarz dzania strachem”, j zyka sym-
bolicznego wywodz cego si  z tradycji i kultury danej zbiorowo ci, odwo ywanie 
si  do specy  cznych „l ków” w kontek cie historyczno-kulturowym zastraszanej 
zbiorowo ci, opisywanie rzeczywisto ci w oparciu o uproszczon  wizj  wiata, 
cz sto zbudowan  na teoriach spiskowych z wyra nym podzia em na „dobro” 
i „z o”, unikanie opisu zagro e  w kategoriach jednostkowych, pos uguj c si  kate-
goriami zbiorowymi – „my”, „oni”, stosowanie  gury „koz a o  arnego”, u ywanie 
w narracji opisuj cych zagro enie metafor powi zanych z katastrofami naturalnymi 
i wizjami apokaliptycznymi12. 

Ekosystem komunikacji publicznej jest podatny na dzia ania aktorów w zakresie 
modelowania behawioralnego odbiorców. Podczas pandemii COVID-19 funkcjo-
nowa  zgodnie z modelem „zarz dzania strachem”, nadawcy prywatni i publiczni 
udost pniali kana y nadawcom wprowadzaj cym niespójne i fa szywe komunikaty. 
Pojawiali si  aktorzy spo eczni, którzy intencjonalnie wzbudzali panik  moraln , 
dzia aj c w mediach spo eczno ciowych13. Interesuj cym badawczo pytaniem jest 
kwes  a funkcjonowania ekosystemu prywatnego, w ramach którego jednostki 
buduj  swoj  wiedz  o wydarzeniach i na jej podstawie opracowuj  strategie prze-
trwania. Do charakterystyki procesów percepcji i behawioralnej odpowiedzi na deter-
minanty zachowa  indukowane przez ekosystem publiczny opracowano model pomiaru, 
który w sposób zintegrowany czerpie z teorii D. Kahnemana oraz R. Dunbara.

Teorie wykorzystane do opracowania modelu pomiaru 
i metodologia bada  

Wyniki prowadzonych od kilkudziesi ciu lat bada  kognitywistów nad prac  ludz-
kiego umys u w warunkach obci enia poznawczego wskazuj  na dwutorowo  
procesów poznawczych (dual-process), co D. Kahneman podsumowuje nast puj co:
11  M. Strupiechowska, Wp yw paniki moralnej na kszta towanie polityk publicznych, „Spo ecze stwo i Polityka”, 
2019, nr 2(59).
12  H. Pietrzak, Zarz dzanie strachem jako instrumentalna strategia socjotechniczna i propagandowa w manip-
ulowaniu spo ecznym, [w:] T. B k (red.), Rola mediów we wspó czesnych kon  iktach zbrojnych i aktach terrorys-
tycznych, Wy sza Szko a Informatyki i Zarz dzania, Naukowe Wydawnictwo IVG, Scien   c Publishing House IVG 
z siedzib  w Londynie, Rzeszów-Szczecin-Londyn 2020, s. 115-138. 
13 S  przekonani, e walcz  przeciw niewolnictwu i segregacji. Antyszczepionkowcy w Polsce - OKO.press 
(12.03.2021).

Joanna Wróblewska-Jachna, Rafa  Paprocki



111

• System 1 dzia a w sposób szybki i automatyczny, bez wysi ku lub z niewielkim 
wysi kiem, jednostka nie ma przy nim poczucia wiadomej kontroli.

• System 2 dzieli niezb dn  uwag  pomi dzy dzia ania wymagaj ce umys o-
wego wysi ku, takie jak skomplikowane wyliczenia. Dzia aniu Systemu 2 
cz sto towarzyszy subiektywne poczucie skupienia, swobodnego wyboru 
i wiadomego dzia ania.

Co wi cej, system szybkiego my lenia swobodnie (bez udzia u wiadomo ci) 
przetwarza do wiadczenia na wra enia i emocje, które nast pnie staj  si  
podstawowym ród em wiadomych przekona  i celowych wyborów systemu wol-
nego my lenia, którego to jednym z kluczowych zada  jest kontrolowanie naszych 
my li i zachowa . Nale y przy tym zaznaczy , e z o one procesy poznawcze 
nie rozgrywaj  si  w umy le rozumianym jako niezale na cz  cia a, lecz ozna-
czaj  zaanga owanie ca ego organizmu – mi nie napinaj  si , wzrasta ci nienie 
krwi, t tno przy piesza, renice rozszerzaj  si . Wydatkowanie energii mentalnej 
oznacza dos own  utrat  energii – my lenie za pomoc  Systemu 2 znacznie moc-
niej anga uje uk ad nerwowy i zwi ksza zapotrzebowanie na glukoz  ni  my lenie 
szybkie, czyli gdy reakcje na bod ce s  intuicyjne, odruchowe. Wszystko to spra-
wia, e System 2 anga owany jest przez cz owieka wzgl dnie niech tnie – domi-
nuj c  na co dzie  zasad  jest unikanie wysi ku ( atwo  poznawcza)14.

Z punktu widzenia poznawczego pandemia COVID-19 to stan ci g ego, dyna-
micznie zmiennego zagro enia. W takim stanie ludzie reaguj  w wi kszo ci odru-
chowo, intuicyjnie, w sposób maksymalnie uproszczony. Liczy si  przede wszyst-
kim przetrwanie – za podstawow  reakcj  stresow  odpowiedzialny jest szybki, 
autonomiczny mechanizm fizjologiczny15. Dotyczy to zw aszcza pocz tkowej fazy 
pandemicznych turbulencji, gdy niepewno  jest najwi ksza, a ryzyko trudne 
do oszacowania – ludzie instynktownie broni  si  wtedy, obieraj c heurystyczny 
(uproszczony) tryb dzia ania16. Wzgl dnie szybkie obni enie poziomu wysi ku jest 
naturaln  konieczno ci , gdy  stan permanentnej mobilizacji indukuje nadmierny 
poziom l ku i prowadzi do choroby17. 

Model dwusystemowy D. Kahnemana pozwala uj  pandemi  COVID-19 jako 
pole l ku pandemicznego indukowanego przez dwa ekosystemy komunikacyjne 
(publiczny i prywatny) anga uj ce dwa procesy poznawcze (automatyczny i reflek-
syjny). Budowanie wiadomo ci i zakorzenienia implikowane przez ekosystem 
publiczny to wynik syntezy oficjalnych komunikatów o wszechobecnym zagro e-
niu i alarmuj cych wska ników liczbowych. Modelowanie zachowa  spo ecznych 
jest mo liwe z uwzgl dnieniem zmiennych zawartych w tabeli 1. 

14 D. Kahneman, Pu apki my lenia. O my leniu szybkim i wolnym, Media Rodzina, Pozna  2012, s. 30, por. ibidem, s. 58.
15 R. M. Sapolsky, Dlaczego zebry nie maj  wrzodów? Psycho  zjologia stresu, PWN, Warszawa 2010, s. 19.
16 R. Paprocki, Postawy wzgl dem pandemii COVID-19…, op. cit. s. 43.
17 R. M. Sapolsky, Dlaczego zebry nie maj  wrzodów?..., op. cit., s. 16-17.
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Zaspokojenie potrzeby kontroli w oparciu o ekosystem prywatny oznacza dla 
jednostki monitorowanie najbli szego otoczenia, stawianie czo a sprawom, na które 
ma ona odczuwalny wp yw oraz uzyskiwanie wsparcia u osób najbli szych18 .

Tabela 1. Determinanty modelowania behawioralnego w kontek cie pandemii COVID-19

ród o: opracowanie w asne

W wietle przeprowadzonych bada , model mózgu spo ecznego R. Dunbara 
uzupe nia model dwusystemowy, gdy  opisuje wzór komunikacyjno-behawioralny 
jednostki na liczbowej skali relacji spo ecznych. Zasada mózgu spo ecznego wyra a 
si  u naczelnych w postaci poznawczego ograniczenia liczebno ci grupy spo ecznej 
skupionej wokó  jednostki. Ograniczenie to ma pod o e ewolucyjne i jest pochodn  
rozmiarów mózgu oraz z o ono ci biologicznej i spo eczno-kulturowej. Maksy-
malna liczba relacji spo ecznych, które dany cz owiek jest w stanie trwale piel -
gnowa , zosta a oszacowana na poziomie 150. Osoby znajduj ce si  w obr bie tej 
granicy traktowane s  przez jednostk  jako dobrze znane, relacje z nimi opieraj  si  
na wspólnej historii, wi  si  z zaufaniem, zobowi zaniami oraz wzajemnym wspar-
ciem, a tak e ch ci  niesienia pomocy bez wi kszego namys u19. Powy szy model 
precyzuje zakres bezpo redniego sprz enia ludzkiego aparatu poznawczego ze 
struktur  spo eczn , pozwala wi c wprost okre li  zasi g oddzia ywania prywat-
nego ekosystemu komunikacyjnego. Kr g 5 to dla jednostki b d cej w centrum 
5 osób, z którymi kontaktuje si  ona minimum raz w tygodniu, kr g 15 (10 osób) 
– co najmniej raz w miesi cu, kr g 50 (35 osób) – co najmniej raz na pó  roku, kr g 
150 (100 osób) – co najmniej raz w roku. Ca kowity czas spo eczny (suma wysi ków 
po wi conych na piel gnowanie relacji spo ecznych, ok. 3,5 godziny dziennie) jed-
nostka rozdziela pomi dzy kr gami nast puj co: kr g 5 – 40%, kr g 15 – 20%, kr gi 
zewn trzne (50 i 150 cznie) – pozosta e 40%. Dodatkowo, cz onkowie rodziny 
to po owa owego 150-osobowego zbioru, powy sze liczby opisuj  stopie  blisko-
ci emocjonalnej, nie dotycz  wi c np. interakcji w przestrzeni zawodowej. Struk-

tur  za y o ci i blisko ci emocjonalnej w obr bie otaczaj cych jednostk  kr gów 
stabilnych relacji mi dzyludzkich przedstawia rys. 1.

18  Ibidem, s. 402-411.
19  R. Dunbar, Cz owiek. Biogra  a, Copernicus Center Press, Kraków 2016, s. 73-95. 
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Rysunek 1. Kr gi stabilnych relacji wg modelu R. Dunbara

ród o: Opracowanie w asne

Znaczenie czynników spo ecznych w yciu jednostek staje si  szczególnie 
widoczne w sytuacjach kryzysowych, na co wskazuje cytowane przez R. Dunbara 
badanie zrealizowane przez J. Holt-Lunstad20. Metaanaliza 148 studiów epidemio-
logicznych (obejmuj cych cznie prawie 309 tys. pacjentów; jedynym kryterium 
badawczym by o to, czy dany pacjent prze y  czy zmar ) wykaza a, e najwa niej-
szym czynnikiem zwi kszaj cym szans  jednostki na prze ycie jest stopie  jej 
zintegrowania z osobist  sieci  spo eczn  i lokaln  wspólnot . W przeprowadzo-
nych badaniach przyj to wi c za o enie, e kryzys wywo any pandemi  COVID-19 
naka e ludziom poszukiwa  wszelkich dost pnych sposobów zwi kszaj cych szanse 
przetrwania, a zatem skieruje istotn  cz  ich zasobów poznawczych w stron  
monitorowania i ochrony osobistego kapita u spo ecznego. W zwi zku z tym 
informacje czerpane b d  z prywatnego ekosystemu komunikacyjnego, a kry-
terium bazowym do okre lania poziomu zagro enia b dzie mier  bliskiej osoby 
wywo ana wirusem Sars-CoV-2. Przypadek zgonu stanowi  b dzie niezbity dowód 
na obecno  pandemii – do l ku spo ecznego wywo anego doniesieniami p yn -
cymi z publicznego ekosystemu komunikacyjnego do czy l k empiryczny. A jako 
e zachowania odpowiadaj ce potrzebie przetrwania maj  w wi kszo ci charak-

ter heurystyczny (instynktowny, intuicyjny), ich przebieg regulowa  b d  pro-
cesy szybkiego my lenia.

20  R. Dunbar, Przyjaciele. O prawdziwej mocy naszych najwa niejszych relacji, Copernicus Center Press, Kraków 
2021, s. 10-11, por.: J. Holt-Lunstad, T.B. Smith, J.B. Layton, Social Rela  onships and Mortality Risk: A.Meta-analy  c 
Review, PLOS Medicine, San Francisco 2010, h  ps://journals.plos.org/plosmedicine/ar  cle?id=10.1371/journal.
pmed.1000316 (06.09.2022).
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Zastosowane wska niki i de  nicje operacyjne 

Nakre lony powy ej obraz zjawisk stanowi teoretyczn  podbudow  zrealizo-
wanych bada  eksploracyjnych, do których punktem wyj cia by a nast puj ca 
hipoteza: pandemia COVID-19 poprzez wzajemnie konkurencyjne ekosystemy 
komunikacyjne indukowa a znacz co ró ni ce si  od siebie poziomy l ku przed 
zagro eniem pandemicznym. Wy aniaj cym si  z tego problemem badawczym 
jest okre lenie poziomów l ku przed pandemi  COVID-19 w kontek cie tych e 
ekosystemów. Wi e si  z tym cel metodyczny, czyli opracowanie narz dzia 
badawczego do pomiaru miertelno ci i narz dzia pomiarowego do szacowania 
poziomu l ku wzgl dem pandemii. Cel utylitarny obejmie okre lenie przydatno-
ci opracowanego modelu pomiarowego oraz pozyskanej wiedzy na temat kogni-

tywno-behawioralnych i spo ecznych uwarunkowa  zachowa  wraz z wytycznymi 
dla strategii odpowiadaj cych na wyzwania pandemii COVID-19. Realizacja pro-
jektu badawczego wymaga a analizy dost pnych róde  o charakterze wtórnym 
oraz przeprowadzenia bada  bezpo rednich. Informacje czerpane na potrzeby 
bada  po rednich czerpane by y z oficjalnych raportów publikowanych na stro-
nach rz dowych Rzeczypospolitej Polskiej21.

Realizacja za o onych celów wi za a si  z konieczno ci  operacyjnego zdefinio-
wania zestawu niezb dnych poj . Za miary poziomu miertelno ci, na bazie któ-
rych dokonano pomiaru poziomu l ku wobec COVID-19, przyj to dwa wska niki:

• bazowy poziom miertelno ci, oficjalnie wskazywany w ekosystemie 
publicznym do okre lania wyj ciowej przyczyny zgonu z powodu COVID-19, 
od 18.04.2020 stosowane s  kody wg klasyfikacji WHO: „1. U07.1 COVID-19 
– gdy wirus SARS-CoV-2 jest zidentyfikowany na podstawie badania labora-
toryjnego (badanie molekularne metod  RT-PCR), przypadki potwierdzone 
zgodnie z definicj  przypadków chorób zaka nych na potrzeby nadzoru epi-
demiologicznego. 2. UO7.2 COVID-19 – gdy wirus jest niezidentyfikowany, 
a COVID-19 zosta  rozpoznany na podstawie objawów klinicznych lub kryte-
riów epidemiologicznych, natomiast wynik badania laboratoryjnego jest nie-
jednoznaczny lub niedost pny”;

• empiryczny poziom miertelno ci, wyliczany na podstawie zaobserwowanych 
przez respondentów przypadków zgonu w kr gu bliskich im osób (ka demu 
respondentowi odpowiada 150-osobowa grupa spo eczna, por. rys. 1), gdzie 
na podstawie osobistej znajomo ci respondenta z osob  zmar , w tym wiedzy 
na temat jej ogólnego stanu zdrowia i przebiegu choroby – wirus Sars-CoV-2 
wskazany zosta  jako bezpo rednia i wy czna przyczyna zgonu.

21  h  ps://dane.gov.pl/pl/dataset/2121,statystyki-zgonow-z-powodu-covid-19 (20.02.2023). 
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Wska nikiem bazowego poziomu l ku w opracowanym modelu by  oficjalny 
poziom miertelno ci wirusa Sars-CoV-2 (stosowany przez ca y czas trwania pan-
demii do chwili obecnej w cznie), zdefiniowany zosta  zgodnie z wytycznymi WHO 
„(…) przede wszystkim w aspekcie zdrowia publicznego” i prezentowany by  opinii 
publicznej jako podstawowa miara zagro enia pandemicznego. L k empiryczny 
zosta  zdefiniowany jako postawa l kowa wynikaj ca z osobi cie zarejestrowa-
nych i zaobserwowanych przypadków zgonu w obr bie osób spe niaj cych kryte-
ria blisko ci spo ecznej wg modelu R. Dunbara. Empiryczny poziom l ku daje si  
mierzy  jako iloczyn empirycznego poziomu miertelno ci i liczby Dunbara.

L k spo eczny definiowany jako postawa wywo ywana przez system medialny, 
do wiadczana rodowiskowo, indukowana przez systematycznie podawane infor-
macje na temat odsetka zgonów osób choruj cych na COVID-19, w tym sprzeczne 
instrukcje post powania w celu zapewnienia bezpiecze stwa, apele wzywaj ce 
do okre lonych zachowa  konsumenckich, legitymizowana przez rodowiska spo-
ecznie istotne, wzbudzanie paniki moralnej i dezorientacji poznawczej poprzez 

niespójne komunikaty.
Modelowany zasi g próby definiowany jako iloczyn liczby respondentów 

i liczby Dunbara.
Punktem wyj cia do realizacji bada  by a zintensyfikowana przez pandemi  

COVID-19 potrzeba przetrwania, która wzmocni a w jednostkach i grupach spo-
ecznych popyt na dane s u ce ocenie ryzyka epidemicznego. Dane te mia y 

znaczenie podstawowe, gdy  – zw aszcza na pocz tku pandemii – wywiera y one 
bezpo redni i natychmiastowy wp yw na zachowania ludzi. Utrzymuj cy si  stan 
zagro enia wywo a  l k na skal  ca ej populacji. Na pocz tku pandemii buduj cy 
si  w spo ecze stwie l k wywo any by  g ównie danymi wtórnymi (statystykami) 
i przekazami medialnymi. Jednak wraz z rozwojem sytuacji, do danych wtórnych 
zacz y do cza  dane pierwotne, czyli empirycznie obserwowane przez poszcze-
gólne jednostki przypadki zaka e  i zgonów wywo anych patogenem SARS-CoV-2. 
W zwi zku z tym ocena zagro enia dla w asnego przetrwania dokonywana by a 
na bazie dwóch róde  danych: zewn trznym (oficjalnym), reprezentowanym przez 
system analizy statystycznej, i wewn trznym (jednostkowym), czyli poprzez oso-
biste do wiadczenia (dane empiryczne). ród o zewn trzne pe ni o rol  oficjal-
nego ekosystemu komunikacyjnego, a jego zadaniem by o przyst pne prze o e-
nie analiz eksperckich na j zyk naturalny oraz formu owanie w sposób ogólnie 
zrozumia y wniosków i spo ecznie wi cych wytycznych. System wewn trzny 
z kolei czerpa  dane z najbli szego otoczenia jednostek, nabiera  wi c na zna-
czeniu z opó nieniem, gdy wtórny obraz pandemii zacz y uzupe nia  zdarzenia 
rejestrowane osobi cie. Zachowania jednostek kszta towa y wi c dwa ró ni ce 
si  od siebie ekosystemy informacyjne – w pierwszym dane mia y posta  oficjal-
nie usankcjonowanych kategorii logiczno-matematycznych (statystyki) i narra-
cyjnych (medialne przekazy), opisuj cych pandemi  w makroskali wype nionej 

Ekosystem komunikacji publicznej i prywatnej a l k empiryczny i spo eczny wobec pandemii COVID-19



116

w wi kszo ci anonimowymi przypadkami. Ekosystem prywatny równie  budowa  
obraz pandemii z o onej z liczb i opowie ci, parametryzowa y go jednak obserwa-
cje w asne, osobiste warto ci i relacje p yn ce od osób z najbli szego otoczenia.

Metoda pomiaru 

Badania eksploracyjne zosta y przeprowadzone w okresie marzec – czerwiec 2022 r. 
za pomoc  kwestionariusza wywiadu ustrukturyzowanego. Kwestionariusz sk a-
da  si  z instrukcji operacjonalizuj cej kr gi R. Dunbara oraz pyta  klasyfikuj -
cych zgony i rejestruj cych odleg o  od miejsca zamieszkania respondenta oraz 
metryczki. Zakres podmiotowy stanowili studenci Ma opolskiej Uczelni Pa stwowej 
im. W. Pileckiego w O wi cimiu oraz Akademii Techniczno-Humanistycznej 
w Bielsku-Bia ej. Wywiady zosta y przeprowadzone przez dwa niezale ne zespo y 
badawcze. W Akademii Techniczno-Humanistycznej badanie pod kierunkiem 
Joanny Wróblewskiej-Jachny realizowali: Wiktoria Cebula, Estera Malinka, Kata-
rzyna Piela, Ksymena Wójcik, Dawid Wawrzuta, Karol Soj. W Ma opolskiej Uczelni 
Pa stwowej im. W. Pileckiego badanie pod kierunkiem Rafa a Paprockiego reali-
zowali: Aneta Adamowicz, Natalia Ma ka, Beata Chojna, Wiktor Wróbel, Damian 
Górski, Iga Niezgodzka, Julia Gibki, Kinga Kowalska, Marta Bu ka, Natalia Ma ka, 
Pawe  Bernatowski, Przemys aw Fr czek, Sandra Kwa niowska, S awomir Bebak. 
Badaniom pierwotnym towarzyszy  szereg pyta  podporz dkowanych podstawo-
wemu kryterium: zarejestrowaniu przez respondentów zgonów covidowych zakla-
syfikowanych w kr gu spo ecznym na poziomie osobistej liczby Dunbara (tab. 3).

Joanna Wróblewska-Jachna, Rafa  Paprocki



117

Tabela 3. Dane uzyskane w okresie marzec – czerwiec 2022

ród o: opracowanie w asne
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cznie na obu uczelniach badacze odwiedzili 151 grup zaj ciowych i przepro-
wadzili wywiady z 2026 studentami. W wi kszo ci grup (62%) znalaz y si  osoby, 
które utraci y kogo  bliskiego z powodu zaka enia SARS-CoV-2. cznie 94 respon-
dentów (4,64%) zaraportowa o zgon covidowy. czna liczba zgonów by a wi k-
sza (101 przypadków), gdy  kilku respondentów zaraportowa o utrat  dwóch 
osób. rednia wieku dla zgonu wynios a 57 lat, czyli by a znacznie ni sza ni  ofi-
cjalne szacunki dla polskiej populacji (72,9 lat)22. Po ród zmar ych nie by o osoby 
w wieku poni ej 30 lat, nie zarejestrowano równie  ani jednego przypadku zgonu 
po ród studentów. Po owa zgonów to osoby w wieku 50-69 lat (50,5%). Najwi -
cej zmar ych (43%) wywodzi si  z 3. kr gu Dunbara (dobrzy znajomi responden-
tów, spotkania z nimi odbywa y si  minimum 2 razy w roku). Najwi cej zmar ych 
mieszka o w odleg o ci ok. 20 km od miejsca sta ego pobytu respondentów (45%).

Zakres czasowy dla badanego okresu nieznacznie przekracza  2 lata (liczony 
od daty og oszenia pandemii COVID-19 do zako czenia wywiadów). Kryterium 
zgonu covidowego werbalizowane by o przez badacza wprost na pocz tku ka -
dego wywiadu i odnosi o si  do wiedzy respondentów na ten temat zmar ych 
osób. Stanowisko to wynika o z za o enia, e ka da tego typu mier  by a dla 
jednostek tworz cych dan  spo eczno  ród em egzystencjalnego wstrz su 
(w tym realnego os abienia danej grupy najbli szych) i intensywnych docieka  
(sprawa ostatecznej wagi wymaga a gruntownych ustale ). Wszak zgon z powodu 
COVID-19 nie by  ju  dla tych osób wy cznie s owem na pasku telewizyjnych 
wiadomo ci – wyciska  on g boki lad w psychice, staj c si  trwa ym elemen-
tem pami ci. Dodatkowo, opinia respondenta zg aszaj cego zgon covidowy 
weryfikowana by a pod k tem si y os du – zapisywane by y tylko te przypadki, 
którym towarzyszy o mocne przekonanie, e gdyby do infekcji SARS-CoV-2 nie 
dosz o, zmar a osoba z pewno ci  y aby dalej, gdy  – wed ug najlepszej wiedzy 
respondenta – jej stan zdrowia sprzed choroby nie budzi  adnych obaw. Takie 
aspekty, jak brak fachowej wiedzy medycznej i subiektywno  postaw respon-
dentów nie stanowi y w tym przypadku przeszkody, gdy  celem badania by o 
okre lenie poziomu l ku empirycznego, czyli spontanicznego efektu powsta ego 
na bazie kategoryzacji naturalnej (formu owane w potocznych dyskursach oceny 
i os dy nabieraj  realno ci i trwa o ci dzi ki szybkiemu wnioskowaniu). Pytania 
klasyfikacyjne wykorzystywane by y przez badacza do ujednoznacznienia danego 
przypadku zarówno pod k tem zaliczenia/wykluczenia osoby zmar ej do/z grupy 
osobistego wsparcia respondenta, jak i (po pozytywnej weryfikacji) ustalenia jej 
przynale no ci do danego kr gu w modelu Dunbara.

22  Udzia  procentowy grup wiekowych w ogólnej liczbie zgonów z powodu COVID-19 - G ówny Inspektorat 
Sanitarny - Portal Gov.pl (www.gov.pl) (20.02.2023).
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Wyniki bada  

Do pomiaru g ównych wska ników, tj. empirycznego poziomu miertelno ci, bazowego 
poziomu l ku i empirycznego poziomu l ku, konieczne by o opracowanie dedykowa-
nego modelu statystycznego. Na potrzeby tego modelu przyj to, e ka dy badany 
respondent stanowi centrum ekosystemu spo eczno-komunikacyjnego o wadze 150 
(liczba Dunbara), jednostkowy g os jest zatem raportem ze zdarze  maj cych miej-
sce w obr bie owej 150-osobowej grupy23. 

Zgodnie z powy szym za o eniem, na podstawie o  cjalnych danych statystycznych 
oraz danych zebranych podczas bada  eksploracyjnych, przyst piono do pomiarów 
bazowego poziomu l ku, empirycznego poziomu miertelno ci oraz empirycznego 
poziomu l ku (tab. 2). 
Tabela 2. Poziomy miertelno ci i poziomy l ku

Bazowy poziom l ku zosta  zmierzony w sposób nast puj cy. Pomiar oparto na o  cjal-
nym wska niku miertelno ci dla wirusa SARS-CoV-2, zidenty  kowanym na poziomie 
1,9% dla statystycznej jednostki. Wska nik miertelno ci wirusa SARS-CoV-2 zmienia  
si  na przestrzeni czasu: by  najwy szy na pocz tku pandemii i mala  wraz z jej roz-
wojem, aby w momencie opracowania danych na potrzeby niniejszej publikacji osi -
gn  poziom 1,9%24. Bazowy poziom l ku reprezentuje pandemiczn  obaw  z tytu u 
utraty kogo  ze 150-osobowej grupy bliskich. Innymi s owy, jest to l k przed bezpo-
redni  utrat  cz ci spo ecznego wsparcia, co spowoduje zmniejszenie w asnych 

szans na przetrwanie. Bazowy poziom l ku obliczamy wi c jako iloczyn prawdopo-
dobie stwa zgonu jednostki i liczby Dunbara, czyli:

150 x 0,019 =2,85 

L k bazowy osi gn  wi c poziom 285%, co oznacza widmo strat na poziomie niemal 
3 osób25. Nale y tutaj doda , e powy szy pomiar oparty jest na danych liczbowych 
23  Liczba Dunbara stanowi w przypadku niniejszego projektu badawczego punkt odniesienia niezb dny dla 
potrzeb uchwycenia natury badanych zjawisk. Liczba ta mog aby by  wi ksza, gdyby przyj  ustalenia wskazuj ce 
na ponadprzeci tn  intensywno  interakcji spo ecznych u ludzi m odych (szacuje si , e u osób w wieku 18-24 lat 
liczba ta mo e wynosi  nawet 250). Mog aby ona by  te  mniejsza, gdyby przyj  który  z opisanych w literaturze 
przedmiotu modeli alternatywnych (gdzie minimalna warto  wynosi 100). Por. Przyjaciele…, op. cit. s. 33-56.
24  Raport zaka e  koronawirusem (SARS-CoV-2) - Koronawirus: informacje i zalecenia - Portal Gov.pl (www.gov.pl) 
(15.06.2022).
25  Nale y w tym miejscu zaznaczy , e przyj tej skali l ku nie skorelowano z liczb  o  cjalnie stwierdzonych zaka e , 
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i jest efektem ich przetworzenia poprzez woln  cie k  wnioskowania (System 2). 
Innymi s owy, zidenty  kowano statystyczn  re  eksj  na temat danych p yn cych 
z publicznego ekosystemu komunikacyjnego. W istocie powy sze wyliczenie ma walor 
pogl dowy, gdy  rachunek prawdopodobie stwa nie jest lustrzanym odbiciem rze-
czywistego spo ecznego behawioru. Faktyczne reakcje ludzkie na zagro enie o cha-
rakterze probabilistycznym s  pochodn  du o bardziej z o onych determinant, któ-
rych uwzgl dnienie wykracza oby poza zakres niniejszej publikacji. Percepcja ryzyka 
w kontek cie zagro enia pandemicznego mo e by  opisana w sposób nast puj cy: ludzi 
znacznie bardziej martwi perspektywa uszczuplaj ca ich stan posiadania, ni  nakazy-
wa by to rachunek prawdopodobie stwa. Innymi s owy, pojawiaj ca si  perspektywa 
utraty bliskiej osoby zasiewa du o wi cej obaw, ni  podpowiada rozum. Nadmiarowy 
l k jest brzemienny w skutkach – przeszacowane polisy ubezpieczeniowe i sk onno  
do nadmiernych ust pstw26. Bior c za  pod uwag  dotychczasowy wywód, nale y 
przyj , e zidenty  kowana reakcja statystyczna jest najni szym ci le mierzalnym 
poziomem l ku okre lanym za pomoc  proponowanego modelu. Uwzgl dniaj c 
zalew informacji i ich tre  mo na wnioskowa  o powstawaniu innego zjawiska – l ku 
spo ecznego utrwalonego i reprodukowanego wzorca stosowanego w codziennym 
praxis powstaj cego wskutek odczuwania silnego dysonansu poznawczego powsta-
ego podczas konstruowania jednostkowych i grupowych strategii przetrwania w nie-

spójnych ekosystemach komunikacyjnych. 
Pomiary wska ników empirycznych zosta y wykonane w oparciu o dane z bada  

pierwotnych (wywiady ustrukturyzowane). Pomiar empirycznego poziomu miertel-
no ci wymaga  uwzgl dnienia modelowanego zasi gu próby wynosz cego 303.900 
(jeden respondent = 150 osób, ogó  respondentów = 2 026x150 = 303 900 osób), 
gdy  na jego podstawie okre lono wielko  populacji zasilanej informacjami z publicz-
nie dost pnych kana ów komunikacji. A zatem, aby oszacowa  empiryczny poziom 
miertelno ci, zgony osobi cie zarejestrowane przez respondentów (101 przypadków) 

nale y umie ci  w modelowanej populacji. Otrzymujemy wi c nast puj ce równanie: 

101: 303 900 = 0,00033

Oznacza to, e empiryczny poziom miertelno ci wynosi 0,0003%.
Empiryczny poziom l ku obliczamy analogicznie do l ku bazowego, czyli: 

0,0003% x 150 = 0,05 

Oznacza to, e empiryczny poziom l ku wynosi 5% (jedna dwudziesta osoby).
 

gdy  nale a oby wtedy przyj , e na pocz tku pandemii, gdy liczba zaka e  w ca ej populacji by a proporcjonalnie 
niska – l k ten by  znikomy. Obserwowane wówczas postawy wskazywa y, e by o wr cz przeciwnie, co wynika o 
cho by z tempa rozprzestrzeniania si  pandemii, które w pocz tkowym okresie ros o lawinowo; por. R. Paprocki, 
Postawy wzgl dem pandemii COVID-19…, op. cit., s. 42.
26  Por. D. Kahneman, Pu apki my lenia…, op. cit., s. 411-421. 
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Na szczególn  uwag  zas uguje funkcjonowanie pami ci respondentów: przywo a a 
ona 4-krotnie wi cej zgonów z trzech najbli szych kr gów (76 przypadków), ni  z ostat-
niego kr gu (19; tab. 3, przedostatni wiersz). Jest to wynik nakazuj cy spojrze  na wspo-
mnienia z pandemii COVID-19 jako na sprawozdania ze struktur za y o ci. Z jednej 
strony, powy szy wynik mo na uzna  za miar  si y relacji jednostki z 50 najbli szymi 
osobami – w odniesieniu do setki dalszych znajomych proporcja zgonów wynosi 1:8 
(4 x wi cej zgonów w 2 x mniejszej grupie), co ukazuje rang  uchwyconej lokalno ci. 
W trakcie pandemii COVID-19 empiryczna dystrybucja troski za amuje si  w a nie 
w okolicach trzeciego kr gu Dunbara. Taka struktura l ku o najbli szych odpowiada 
charakterystyce modelu Dunbara – zarejestrowany w wywiadach uk ad wspomnie  
w znacznym stopniu pokrywa si  ze struktur  bud etu czasowego wydatkowanego 
na potrzeby utrzymania stabilnych relacji spo ecznych. Z drugiej za  strony, niemal e 
o jeden rz d wielko ci wy sza liczba przywo anych zgonów w grupie osób, z którymi 
respondenci byli najsilniej zwi zani, stanowi  mo e wgl d w mechanizm pami ci: zapa-
mi tane zosta y zgony istotne, reszta popad a w zapomnienie. Nale y podkre li , e 
wspomnienia s  produktem dwuw tkowej, sekwencyjnej selekcji: osobno biegnie 
przetwarzanie oryginalnych danych (reagowanie w czasie rzeczywistym), a nast pnie 
porz dkowanie danych (retrospektywne  ltrowanie). Integracja wymaga przydzielenia 
doznaniom rang wg kryterium znanego jako efekt szczytu i ko ca (intensywno  emo-
cjonalna danego do wiadczenia + okoliczno ci jego zako czenia i wyga ni cia dozna ). 
W przypadku wspomnie  ze zgonów pandemicznych mo na to uj  nast puj co – naj-
mocniejsze doznania (szczyty) towarzysz  mierci osób najbli szych, która pozostawia 
po sobie g bok  a ob  (koniec); wspomnienia po najbli szych d ugo pozostaj  ywe, 
zgony osób mniej wa nych odchodz  w niepami 27. 

Wnioski z bada

Statystyczne zestawienie poziomów l ku w kontek cie modelu Dunbara ilustruje proces 
indukowania dezorientacji poznawczej. Do wiadczanie niespójno ci w ekosystemach 
komunikacyjnych powodowa o stan l ku spo ecznego. 

Uzyskane dane wskazuj  na powstanie paniki moralnej i zarz dzanie strachem 
z wykorzystaniem ekosystemów medialnych. Obraz pandemii tworzony w kana ach 
komunikacji publicznej wskazywa  na pandemiczne zagro enie z si  57 razy wi k-
sz  ni  warto  bezpo rednio obserwowana w kana ach komunikacji prywatnej. 
Zastosowana metoda pomiaru ilustruje niezgodno ci w percepcji podstawowego 
zagro enia pandemicznego. Wyniki mo na zinterpretowa  nast puj co: g bokie 
rozbie no ci pomi dzy zarejestrowanymi zjawiskami, a zw aszcza pomi dzy bazo-
wym i empirycznym poziomem l ku, wskazuj  na rozleg y dysonans behawioralny 
i komunikacyjny w czasie pandemii COVID-19 prowadz cy do wzmocnienia szumu 

27  Por. D. Kahneman, Pu apki my lenia…, op. cit., s. 502-511. 
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decyzyjnego28. Jednostki eksplorowa y dwa ród a danych: publiczne, reprezento-
wane przez system analizy statystycznej (skala makro, dane wtórne) i prywatne, 
czyli poprzez osobiste do wiadczenia konkretnych osób (skala mikro, dane empi-
ryczne). ród o publiczne pe ni o rol  o  cjalnego ekosystemu komunikacyjnego. 
Jego zadaniem by o przyst pne przek adanie analiz eksperckich na j zyk naturalny 
oraz formu owanie w sposób ogólnie zrozumia y wniosków i spo ecznie wi cych 
wytycznych. Ekosystem prywatny czerpa  za  dane z najbli szego otoczenia jed-
nostek, b d cego ród em bezpo rednich, naocznych przes anek pandemicznego 
zagro enia. Dzia a  on z opó nieniem wzgl dem ekosystemu publicznego i nabiera  
na znaczeniu z czasem. Przy jego pomocy jednostki mog y konfrontowa  o  cjalne 
dane z osobistymi obserwacjami. Ekosystemy te cechowa y wi c istotne ró nice. 
W ekosystemie publicznym dane mia y posta  szerokiego, wysoce dynamicznego 
strumienia o  cjalnie usankcjonowanych kategorii logiczno-matematycznych (codzien-
nie aktualizowanych statystyk) i struktur narracyjnych (tre ci medialnych), przedsta-
wiaj cego pandemi  w makroskali, pe nego wska ników i zjawisk o wysokim stopniu 
abstrakcji i anonimowo ci. Prywatny ekosystem komunikacji – empiryczny równie  
budowa  obraz z o ony z liczb i opowie ci, cechowa  go jednak w ski zasi g eksplo-
racji. Istot  tego ekosystemu jest codzienna praktyka yciowa, któr  ludzie upra-
wiaj  w relatywnie w skim kr gu wzajemnego wsparcia i zale no ci29. Jest to wi c 
system, dzi ki któremu reprodukuj  si  ma e wiaty spo eczne – podtrzymuje on 
komunikacyjn  rutyn  i zasila fabu  potocznych narracji. Przede wszystkim jednak 
ekosystem prywatny skupia uwag  jednostek na najbli szym otoczeniu i odpowiada 
na pytanie, czy jest ono bezpiecznym rodowiskiem dla rodziny, przyjació  i znajo-
mych. Osi gni te w trakcie projektu badawczego rezultaty wskazuj  na przydatno  
przyj tego modelu badawczego, który okaza  si  narz dziem umo liwiaj cym syste-
matyzacj  danych w oparciu o przejrzyste kryteria, daj cym wgl d w struktur  pod-
stawowych determinantów zachowa  w czasie pandemii COVID-19. Model pomiaru 
mo e zosta  wykorzystany jako narz dzie prognostyczne dla zjawisk indukowanych 
przez prywatny i publiczny ekosystem komunikacyjny. 

28  D. Kahneman, O. Sibony, C.R. Sunstein, Szum, czyli sk d si  bior  b dy w naszych decyzjach; Media Rodzina, 
Pozna  2022. 
29  R. Dunbar, Przyjaciele. O prawdziwej mocy naszych najwa niejszych relacji, Copernicus Center Press, Kraków 
2021, s. 35-46; por. H.C. White, To samo  i kontrola. Jak wy aniaj  si  formacje spo eczne, Zak ad Wydawniczy 
NOMOS, Kraków 2011, s. 11-14.
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The Public and Private Communica  on Ecosystem and Empirical 
and Social Anxiety Towards the COVID-19 Pandemic

Summary
The ar  cle presents the results of a study conducted among students from two universi  es: the 
Technical-Humanis  c Academy in Bielsko-Bia a and the W. Pilecki State University in O wi cim. The 
study u  lized the achievements of economics and sociology in the  eld of behavioral modeling within 
the public communica  on ecosystem. A new a   tude measurement model was introduced based 
on D. Kahneman»s dual-system theory and R. Dunbar»s social brain theory. The model was used 
to determine the empirical level of fear towards the SARS-CoV-2 virus. The diagnos  c objec  ve of the 
study required the opera  onal de  ni  on of research categories such as baseline fear, empirical fear, 
social fear, sample coverage modeling, baseline mortality rate, and empirical mortality rate. The scale 
and baseline parameters for the phenomenon under inves  ga  on were established based on o   cial 
sta  s  cal data on COVID-19 mortality in Poland. The study results indicate a signi  cant di  erence 
in the percep  on of the primary pandemic threat: the primary risk image (empirically observed 
mortality rate) was over 50  mes smaller than the secondary risk image (o   cial mortality rate). The 
conclusions drawn from the study point to a widespread phenomenon of cogni  ve-behavioral and 
communica  ve dissonance during the COVID-19 pandemic.
Keywords: COVID-19 in Poland, social brain theory, empirical fear, social fear, fear management, 
communica  on ecosystems
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COVID-19 Meme a Day Keeps a Virus Away: 
Mul  modal Analysis of 

Humor-Induced Corona Memes in Poland

Mem o koronawirusie dziennie, trzyma wirusa z dala ode mnie: mul  modalna analiza 
artobliwych memów na temat COVID-19 w Polsce

ABSTRAKT

Wybuch pandemii doprowadzi  do milionów zaka e  na wiecie i spowodowa  setki tysi cy zgonów. 
W ostrej fazie pandemii, z powodu izolacji  zycznej i spo ecznej, domowej kwarantanny, zamkni cia 
szkó  oraz kryzysu gospodarczego, ycie ludzi ca kowicie si  zmieni o. Rozpowszechnianiu si  na wie-
cie COVID-19 towarzyszy y memy zwi zane z tym wirusem. Humorystyczne reakcje na pandemi  roz-
przestrzenia y si  niezale nie od wieku, p ci czy pogl dów politycznych. Memy o pandemii COVID-19 
wnosi y dawk  humoru i ironii, przez co przyczynia y si  do poprawy stanu emocjonalnego spo e-
cze stwa i zmniejsza y poziom stresu. Badaniem obj to korpus 90 memów internetowych na temat 
COVID-19, które zosta y opublikowane przez internautów na dwóch polskich stronach internetowych: 
kwejk.pl i paczaizm.pl. Analiza koncentruje si  na mul  modalnych, wzajemnych oddzia ywaniach 
tekstu i obrazu w memach po wi conych koronawirusowi oraz na wieloaspektowych interakcjach ró -
nych elementów, które generuj  dowcipne znaczenia i dzi ki którym powstaje semantyczna ca o . 
Analiza pokazuje, e memy internetowe pomaga y oswoi  l k oraz odreagowa  frustracj  w czasie 
trwania pandemicznych obostrze . Internetowy humor, ironia i sarkazm by y niezast pionymi sojusz-
nikami w dostarczaniu Polakom beztroskiej zabawy i ukojenia.

S OWA KLUCZOWE: memy koronawirusowe, mul  modalno , humor internetowy, ironia, sarkazm

1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 13.05.2023; data zatwierdzenia tekstu do druku: 27.06.2023; data pub-
likacji: 30.06.2023.
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Introduc  on

As the coronavirus con  nued to spread, people sought relief from the reali  es 
of the pandemic on the internet. In rapid response to the state of confusion that 
stay-at-home orders aroused, a number of internet memes have been produced. 
According to Shifman, “every major public event sprouts a stream” of such digital 
image-macros2. The pandemic was no excep  on. Throughout the COVID-19 pandemic, 
memes have become a coping mechanism as well as a major mode of expression 
on social media apps, such as WhatsApp, Twi  er, Facebook3. Many of the memes 
referred to the people’s experiences during lockdowns and quaran  nes, such as 
working from home, ZOOM e  que  e or panic buying of toilet paper. COVID-19 
memes provided comic relief and distrac  on amid  mes of uncertainty. As a social 
communica  on channel, COVID-19 memes facilitated collabora  on among internet 
users who su  ered due to home con  nement. These image macros mirrored “anxie  es 
and preoccupa  ons” caused by living in lockdown “among a variety of social groups 
across a series of na  onal contexts”4.

COVID-19 memes were viewed as manifesta  ons of “(post)modern folklore”5 that 
allowed their users to communicate “complex ideas within a short phrase or image”6. 
They documented the spa  o-temporal complexi  es of con  nement, a disrup  on of 
rou  nes that generated deep anxiety in the society due to the unknown dura  on 
of the pandemic. COVID-19 memes have become a fer  le ground of study for those 
interested in the social and cultural dynamic of this phenomenon. This paper explores 
the crea  vity and humor embedded in COVID-19 memes rather than the nature and 
quality of the informa  on circula  ng on social media about the coronavirus.

Internet memes explained 

The term “meme” was coined and popularized by the evolu  onary biologist Richard 
Dawkins in his book The Sel  sh Gene. Dawkins de  ned the meme as a “unit of cultural 
transmission” that can be easily copied and duplicated7. Recently, the meme has 
been occupying a prominent posi  on in digitally-mediated environments. Memes 
may take various forms, such as a text, news, but they are usually video, photo or 
anima  on content8. Digital memes may apply to “any viral sensa  on online, such 

2  L. Shifman, Memes in Digital Culture, Cambridge, MA: MIT Press, p. 4.
3  C. Nicholls, Online Humor, Cartoons, Videos, Memes, Jokes and Laughter in the Epoch of the Coronavirus, “Text 
Ma  ers: A Journal of Literature, Theory & Culture”, 2020, no. 10, pp. 274-318. 
4  K.M. Miltner, Internet Memes, [in:] The SAGE Handbook of Social Media, J. Burgess, A. Marwick, T. Poell (Eds.), 
Sage Publica  ons, London 2017, pp. 412-418. 
5  L. Shifman, Memes in… op. cit., p. 5.
6  Ibidem, p. 173.
7  A. Adler, C. Fromer, Memes on Memes and New Crea  vity, “NYU Law Review”, 2022, no. 97, p. 453.
8  J. Šešum, Internet mimovi - aspek   globalnog komuniciranja [Internet Meme – an Aspect of Interna  onal 
Communica  on], “CM - asopis za Upravljanje Komuniciranjem”, 2011, no. 6(18), p. 108.

Beata Bury, Magdalena Kowalska



127

as trending hashtags or viral videos, or even viral o   ine behaviors that are spread 
by digital culture”9. The elements that make the meme go viral encompass its 
content, clarity, simplicity, posi  oning and par  cipatory nature10. Par  cipa  ng in 
the crea  on and distribu  on of internet memes means engaging in a playful process 
of collabora  ve interac  on to generate online humor11. According to Knobel and 
Lankshear, three elements contribute to the meme’s success and spreadability, namely 
humor, intertextuality and juxtaposi  on of a text and image to enhance meaning12.

By analyzing the nature, func  ons and various aspects of internet memes discussed 
by di  erent authors, it is possible to enumerate some of the key features of these 
image macros:

1. imitation – memes represent a copy of the original,
2. cultural and social conditionality – the society creates and transmits the 

meaning of a meme,
3. visibility – memes are recognized as a phenomenon,
4. humor and satire,
5. simplicity – since complex memes are difficult to process, less important 

details are left out,
6. intertextuality – images and elements of popular culture co-exist,
7. juxtaposition of unconventional and provocative images in the meme is 

easily recognizable13.
On the basis of the above features it may be concluded that the meme’s power lies 

in its transmissibility and the ability to capture a moment while diver  ng people’s 
a  en  on from everyday problems. Memes facilitate a sense of togetherness and 
deliver a cultural, poli  cal or social expression through humor. They are shared on 
various social media pla  orms and act as “the technological artefacts of human 
minds”14. In other words, when memes are relevant to current issues, they go viral 
and become deeply ingrained in human minds.

Research framework

It would be a daun  ng task to analyze each single COVID-19 meme due to their 
sheer amount on the internet. The present study is based on an analysis of a small 
corpus of 90 COVID-19 memes placed on www.kwejk.pl and paczaizm.pl websites 
was compiled. Both meme databases were a rich source of COVID-19 memes as well 

9  A. Adler, C. Fromer, Memes on…, op. cit., p. 453.
10 L. Shifman, Memes in… op. cit., p. 5.
11 J. Sei  ert-Brockmann, T. Diehl, L. Dobusch, Memes as Games: The Evolu  on of a Digital Discourse Online, “New 
Media & Society”, 2018, no. 20(8), pp. 2862-2879. 
12 M. Knobel, C. Lankshear, Online Memes, A   ni  es, and Cultural Produc  on, [in:] A New Literacies Sampler, 
M.Knobel, C. Lankshear (Eds.), Peter Lang 2007, pp. 199-227. 
13 L. Shifman, Memes in…, op. cit., pp. 41-42.
14 L. Nagy, Memes and their Impact on Poli  cs, 2018, p. 5, h  ps://www.academia.edu/38128191/Memes_and_
their_impact_on_poli  cs (27.04.2023).
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as central repository for informa  on on how the Polish community has responded 
to the pandemic. It needs to be explained that a small number of COVID-19 memes 
had to be removed from the corpus as they were not of a humorous nature. Their 
primary aim was to inform the society how to protect themselves from COVID-19. 
These memes also paid homage to healthcare workers, mili  amen for their e  orts 
to  ght COVID-19.

The memes were selected according to the following criteria:
1. the meme must be related to the COVID-19 pandemic in Poland,
2. the meme ought to be humorous and made up of image macros and captions,
3. the meme should be created between March 2020 and March 2022.
The collected corpus was subjected to thorough examina  on to decide if the 

COVID-19 memes possessed the following characteris  cs:
1. a meme must be a unit of information, such as a concept or belief,
2. a meme should replicate itself and spread via the internet in the form of 

videos, images or phrases,
3. a meme ought to appeal to as many users as possible and stick in their 

memory15.
Mul  modal Discourse Analysis was applied to examine how the visual and textual 

components in COVID-19 memes interacted to produce humorous e  ect. The main 
aim of Mul  modal Discourse Analysis is to frame all modes, such as text and image 
“as one  eld, as one domain”16. According to Yus, understanding the meaning of 
a meme is not possible through determining the par  al meanings of text or picture 
independently, but only from their combined meanings17. In other words, the meaning 
of the meme may be explained through the iden   ca  on of the connota  ve meanings 
of text, image, and text-image combina  ons.

The study was guided by the following research ques  ons:
1. What are the recurrent themes of the selected COVID-19 memes that 

circulated on both websites?,
2. What function does humor play in the selected COVID-19 memes created 

by the Polish users?

Research results 

The analysis of the selected memes examined the rela  on between the text, the 
image and the codes required to interpret the memes. An in-depth analysis of the 90 
COVID-19 memes created by the Polish users revealed the prevalence of  ve themes. 
15  C. Díaz, De  ning and Characterizing the Concept of Internet Meme, “CES Psicología”, 2013, no. 6(2), p. 87.
16  G. Kress, Mul  modal Discourse Analysis, [in:] J.P. Gee, M. Handford (Eds.), The Routledge Handbook of Discourse 
Analysis, Routledge 2012, p. 38. 
17  F. Yus, Incongruity-Resolu  on Humorous Strategies in Image Macro Memes, “Pragma  cs, Humor, and the 
Internet”, 2020, pp. 1-19. 
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Table 1 presents a list of the most common themes discussed in the analysed meme 
corpus, their frequency of occurrence as well as percentage. A detailed discussion of 
the thema  c categories of the COVID-19 memes as well as humor shared by the Polish 
community in rela  on to the pandemic is provided below. Due to a great number of 
collected memes, the study discusses only these COVID-19 image macros that were 
most commented on kwejk.pl and paczaizm.pl. 

Table 1. An overview of the thema  c categories of COVID-19 memes placed on 
www.kwejk.pl and paczaizm.pl

As stated above (see Table 1), panic-buying toilet paper and premium food, such 
as  our, rice, pasta in response to the outbreak of COVID-19 has become the most 
common subject of the memes in Poland. Figure 1 shows a group of people playing 
the poker game, who stack up piles of toilet paper for baits. During the pandemic, 
the consumers were buying up paper rolls more quickly than they could be restocked 
and the toilet paper became the most coveted and valuable commodity. At the 
beginning of the pandemic, Polish people raced to purchase dry food, such as rice, 
noodles, pasta or  our in large amounts to mi  gate future risks of food shortage. 
Empty supermarket shelves became a common sight during the pandemic. Internet 
meme in Figure 2 is a reminiscent of the days before the COVID-19 pandemic when 
supermarket shelves were full of dry food. It is evident that both memes highlight 
crea  ve ingenuity of Polish users, who by means of humor, share their feelings of 
tensions and discomfort. According to Sola-Morales, “humor through the Internet (…) 
emerges as an an  thesis of fear, medicine for the soul, and as a (…) tool of struggle 
and social cri  cism”18.

18  S. Sola-Morales, Humor en  empos de pandemia. Análisis de memes digitales sobre la COVID-19 [Humor in 
Pandemic Times: Analysis of Digital Memes about the COVID-19], „Zer: Revista de estudios de comunicación” 
2020, no. 25 (49), p. 34.
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Figure 1. Poker game in 2020 Figure 2. If you remember this, then 
you had a great childhood

Work from home was another thema  c category iden   ed in the analysed COVID-
19 memes. During the pandemic, government o   cials in Poland instructed people 
to work remotely in order to prevent the spread of COVID-19. Figure 3 and Figure 4 
show examples of professions that could not be adjusted to work from home. Polish 
users expressed their discontent with the o   cials’ decisions through humorous 
memes. Also, the use of humor made it possible to cope with ‘the new normal’ and 
portray COVID-19 as less aversive and more fun19.

Figure 3. Pilots working from Figure 4. Electricians working from 
home

19  L. Bische   , P. Canal, V. Bambini, Funny but aversive: A large-scale survey of the emo  onal response to COVID-19 
humor in the Italian popula  on during the lockdown, “Lingua”, 2021, no. 249.
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Figure 5 highlights the ravages that the passing weeks of remote work had on 
people. What makes the meme below humorous and contributes to its success is 
the second-order incongruity which refers to “images taken from  lms, TV programs 
that are later re-used in the meme”20. The inclusion of various images of Ma  hew 
McConaughey emphasizes the dynamics of the COVID-19 reality. This meme re  ects 
the physical well-being and enthusiasm on the  rst day of remote work, which was 
gradually decreasing in intensity. At the onset of the pandemic, working from home 
was very exci  ng for most Poles. Yet, a  er a few months, people started feeling lonely 
and frustrated. Remote work meant sleeping a lot, ea  ng a lot, pu   ng on weight and 
le   ng hair grow. The Ma  hew McConaughey meme brings out the most amusing 
side of working from home during the pandemic and helps people free their mind 
of remote work anxiety and stress.

Figure 5. Work from home

Face masks have been another hotly debated topic in the analysed COVID-19 
meme collec  on. Poland was arguing over face masks as to whether or not wear 
them when out in public and, if so, of what kind to protect themselves from COVID-
19. The face mask debate has caused diverse reac  ons, from opposing to wear any 
face coverings to the voluntary wearing of face masks. Figure 6 is an example of 
a polarizing meme that springboards o   the meme of Karens, women who demand 
special treatment and complain about trivial ma  ers. The meme ridicules and mocks 
those people who refused to abide by COVID-19 face mask rules. It also polarizes 
the wearing of masks by crea  ng two groups, namely Us, moral, an  -racist mask-
wearers and Them, sel  sh, racist mask-opponents.

20  F. Yus, Incongruity-Resolu  on…, op. cit., pp. 1-19.
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Figure 6. Face mask supporters and opponents

Some memes in the analysed material expressed cri  cism of face masks for their 
ine   ciency. Figure 7 presents the woman with the An  Virus so  ware CD on her face 
and a header “Bez upgrade nie zadzia a.” This meme capitalises on the pun expressed 
in the polysemy of virus, which may refer to the cause of an infec  ous disease or 
a so  ware used to remove malware from a computer. It may be no  ced that the 
verb upgrade has broadened its meaning to refer to “improving the quality and 
standard (of face masks)”. The Polish Minister of Health recommended to switch 
from cloth face coverings to medical masks to prevent spread of the virus. The meme 
below mocks these people who wore face masks incorrectly, o  ering themselves 
inadequate protec  on against COVID-19.

Walking dogs as an excuse to slip the quaran  ne was another theme re  ected 
in the collected material. Living in con  nement was a challenge and Poles used 
every possibility for open-air and recrea  onal ac  vi  es, Figure 8 portrays an 

Figure 7. It won’t work if you don’t upgrade it
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anthropomorphized dog and its owner in the kitchen. Humorous e  ect is achieved 
by portraying an improbable situa  on: a dog refuses to go for a walk and seeks 
refuge on the kitchen cupboard. In the meme the dog is complaining about the 
current state of being: “No, I won’t come down. Half of the tower block residents 
have borrowed me for a walk today.” This interac  on between text and illustra  on 
provides vital informa  on for the reader to understand the message; the meaning 
is built from this interac  on21. This meme is the public comment on the oddi  es and 
absurdi  es in the new COVID-19 reality.

The  nal thema  c category iden   ed in the analysed material refers to the 
closure of gyms. Besides supermarkets, gyms and  tness centres were among the 
many types of businesses forced to close down during the pandemic. Figure 9 is 
a crea  ve response to the goverment’s decision to clamp down gyms. The meme 
portrays a man who is running on the supermarket checkout. What makes this meme 
humorous is the surprising use of the checkout as a treadmill. Figure 9 emphasizes the 
inexhaus  ble crea  ve ingenuity of Polish users who tried to distance themselves from 
the discomforts of everyday life throughout the pandemic. The meme is characterized 
by “quirky, sa  ric, and sarcas  c humor” that adequately draws the a  en  on of the 
society to issues of na  onal concern22. The capital le  ers indicate strong feelings, 
provide emphasis and make the message more no  ceable to the internet users23.
21  J. Ba  , D. Haramija, The importance of visual reading for the interpreta  on of a literary text, “CEPS Journal”, 
2015, no. 5 (4), p. 31.
22  A.C. Calimbo, Deconstruc  ng myths via humor: A semio  c analysis of Philippine poli  cal internet memes, “CASS 
Langkit Journal”, 2016, no. 6, p. 3. 
23  F. Sera  ni, J. Clausen, Typography as a Semio  c Resource, “Journal of Visual Literacy”, 2012, no. 31 (2), p. 10.

Figure 8. How the COVID-19 impacts pets
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Figure 9. When they shut down gyms, but not the supermarkets

Facing desperate  mes amid COVID-19 pandemic gym owners were looking forward 
to reopening their businesses. Unfortunately, some gyms and  tness studios did not 
stand the test of  me and permanently closed their doors. Figure 10 shows a human 
being whose body is decomposing. This meme may be an allegory of a  tness industry 
which was on the verge of bankruptcy due to prolonged wait to reopen. Gym owners 
remained in uncertainty and the capitalized word MO E emphasizes the owners’ 
frustra  on by reopening wai  ng game. SUPCIO expresses sarcasm and contempt 
towards the government’s decision for not allowing gyms to reopen.

Figure 10. Closure of gyms and  tness studios
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Conclusion

The analysis of the collected material demonstrates that Polish people used 
humor as a balm to soothe their nerves during the COVID-19 pandemic. Memes 
eliminated stressors and allowed Polish users to share their experiences and 
feelings during the COVID-19 crisis. In the analysed material the combination of 
semiotic codes enhanced the comic effect24. Humorous internet memes helped 
Polish users with facing and handling sensitive as well as delicate COVID-19 issues. 
On the basis of the analysed material it may be noticed that Poles used internet 
memes to cope with adverse circumstances, discuss life during the pandemic and 
comment on situations that made them feel uncomfortable and anxious. Internet 
memes were lightening the mood as Polish people grappled with the realities of 
the COVID-19 pandemic. Humor employed in corona memes offered catharsis and 
provided temporary relief from fear and distress. The use of memes as a vehicle 
for contempt and anger was coloured by the prevalence of irony and sarcasm. 
In a corona time, internet memes were vital facilitators of communication, 
belonging and an expression of society’s discontent with the difficulties of living 
in lockdown. Memes in this article pictured a sense bewilderment by highlighting 
it in playful frames of incongruity.

As this article presents, COVID-19 memes act as living artefacts and reminders 
of what society felt and thought at a particular moment. They are documentation 
of “a shared cultural experience in the process”25. The analysed memes have 
portrayed a sample of Poles’ sense of humor and creativity who discussed ‘the 
new normal’ in their image macros. It can be observed that the analysed COVID-
19 memes involve humor as a form of play, be it literal, verbal or pure fun. Humor 
embedded in the memes act as a psychological coping mechanism and the release 
of suppressed emotions that give way to laughter, thus, relieving stress and saving 
people’s mental and emotional energy.
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COVID-19 Meme a Day Keeps a Virus Away: Mul  modal Analysis of Humor-Induced
 Corona Memes in Poland

Summary
The outbreak of the pandemic led to millions of infections worldwide that resulted in hundreds 
of thousands of deaths. People’s life changed completely in the acute phase of pandemic due 
to physical and social isolation, home confinement, school closure and economic crisis. As 
COVID-19 spread around the globe, so did corona-themed memes. Humorous responses to the 
pandemic proliferated irrespective of age, gender or political ideologies. COVID-19 memes added 
a dose of humor and irony that benefitted society’s emotional state and reduced stress levels. 
This article examines a corpus of 90 COVID-19 internet memes from two Polish websites: kwejk.
pl and paczaizm.pl. The analysis concentrates on the multimodal interactions of the text and 
image in the corona memes as well as unique combinations of various elements that establish 
incongruity and generate humorous meanings. This study indicates that the internet memes have 
been a liberating force during the time of confinement. Online humor, irony and sarcasm have 
been indispensable allies as they provided Polish society with light-hearted fun, psychological 
release and relief. 
Keywords: corona memes, multimodality, online humor, irony, sarcasm
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Komunikacja marek w czasach niepewno ci.
Wp yw pandemii na zmiany zachowa  zakupowych 

w sieci i trendy rynku e-commerce. 
Wybrane aspekty

ABSTRAKT

Marki codziennie podejmuj  decyzje strategiczne, aby budowa  wizerunek i kreowa  przestrze  komu-
nikacyjn  ze swoimi klientami. Wspó czesne kryzysy, takie jak pandemia czy wojna, wymusi y wiele 
zmian i nowych postaw, które nale a o wdro y , aby sprawnie funkcjonowa  w warunkach niepewno ci. 
Zmiany, które nast pi y, wp yn y równie  na rozwój nowego typu klienta, który coraz cz ciej korzy-
sta z nowoczesnych trendów rynku e-commerce i sposobów zakupów. W zwi zku z tym w publikacji 
zaprezentowano wybrane aspekty zwi zane z komunikacj  marek w warunkach niepewno ci z per-
spektywy pandemii COVID-19. Celem g ównym artyku u jest przegl d i analiza wybranych pozycji lite-
ratury przedmiotu w formie aktualnych raportów i bada  dotycz cych rozwoju rynku e-commerce 
oraz zmian zachowa  zakupowych w sieci w czasach niepewno ci. Wnikliwe przedstawienie obszaru 
tematycznego mo e stanowi  wst p do dalszych, szczegó owych bada , aby sprawdzi , jak trwa e s  
tendencje, które zarysowa y si  w czasach pandemii. 

S OWA KLUCZOWE: pandemia, kryzys, niepewno , komunikacja, zarz dzanie informacj , marke-
 ng, e-commerce

Wprowadzenie

Dzia ania, które grupy podejmuj  we wspó czesnej przestrzeni spo ecznej, prawie 
zawsze odzwierciedlone zostaj  w nowych mediach. Granica mi dzy funkcjonowa-
niem obu wiatów, o  -line i on-line, dzi ki post powi technologicznemu, a tak e 
aktywnym dzia aniom coraz m odszych grup pokoleniowych (pokolenie Alpha, in  u-
encerzy), staje si  niewidoczna, trudna do zlokalizowania. 
1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 24.05.2023; data zatwierdzenia tekstu do druku: 24.06.2023; data publikacji: 
30.06.2023.
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Analizuj c poj cie niepewno ci, warto zwróci  uwag  na ciekawe zjawisko opisane 
w wiatowej literaturze, czyli „czarne ab dzie”2. Nassim Nicholas Taleb, twórca tego 
terminu uwa a, e „czarne ab dzie” oznaczaj  wydarzenia i zjawiska nieprzewidy-
walne, nierealne. Wydaje si , e si  nie zdarzaj , ale i tak si  zdarzaj . Przeciwie stwem 
tej de  nicji jest zjawisko „bia ych ab dzi”, czyli zdarze , które s  zrozumia e i uporz d-
kowane dla ca o ciowej strategii rozwoju przedsi biorstwa. Wed ug Taleba „czarne 
ab dzie” s  przede wszystkim nieoczekiwane, nietypowe, nieprzewidywalne, bardzo 

ma o prawdopodobne. Wynika to przede wszystkim z faktu, e nic w przesz o ci nie 
wskazywa o na mo liwo  wyst pienia takich zdarze . Jednak e, kiedy ju  nast pi , 
wywieraj  du y wp yw na gospodark  i ycie spo eczne. Wspó czesnym „czarnym 
ab dziem” na rynkach wiatowych by a pandemia COVID-193.

Pojawienie si  pandemii wprowadzi o stan niepokoju i zachwia o jedn  z podsta-
wowych potrzeb ludzkich, która znajduje si  na drugiej pozycji piramidy Abrahama 
Maslowa, stanowi cej powszechnie znan  klasy  kacj  potrzeb i motywacji kieruj -
cych ludzkimi zachowaniami. W tym aspekcie nale y podkre li , e globalne pande-
mie na przestrzeni lat uleg y znacznej eskalacji, m.in. SARS w 2003 r., H5N1 w 2006 r. 
i H1N1 w 2009 r., z których ka dy hamowa  dzia alno  gospodarcz  i wzrost gospo-
darczy4. Obecnie badacze obserwuj  skutki globalnego COVID-19 i wojny na Ukrainie, 
która wprowadzi a stan chaosu, niepewno ci w biznesie i sparali owa a na d ugi czas 
wiele sektorów ycia spo eczno-gospodarczego, zatrzymuj c handel, turystyk  i zamy-
kaj c granice mi dzy krajami5. Wielu naukowców od dawna przewidywa o, e glo-
balne pandemie mog  zmusi  przedsi biorców do podj cia nowych dzia a  bizneso-
wych i transformacji systemów zarz dzania organizacj . Poj cie zarz dzanie okre la 
przede wszystkim zestaw czynno ci (obejmuj cy planowanie i podejmowanie decy-
zji, organizowanie, kierowanie lud mi oraz kontrolowanie) skierowanych na zasoby 
organizacji (ludzkie,  nansowe, rzeczowe i informacyjne) i wykonywanych z zamiarem 
sprawnego i skutecznego osi gni cia celów organizacji”6. Organizacje powinny jednak 
pami ta , e istotnym elementem zarz dzania kryzysowego jest umiej tno  przy-
gotowania si  do kryzysu, zaplanowanie strategii, a nawet stworzenie tzw. manuala 
kryzysowego7. Przyk ad „czarnego ab dzia” w postaci pandemii pokaza  jednak, e 
nie mo na przewidzie  wszystkich zdarze  kryzysowych ani si  do nich odpowied-
nio przygotowa . Warto jednak podkre li , e to w a nie kryzys COVID-19 znacznie 

2 Taleb, N. Fooled by Randomness, The Hidden Role of Chance in Life and in the Markets, Random House and 
Penguin, New York, 2005.
3  M. Kotnis, Modele zarz dzania ryzykiem w warunkach niepewno ci, [w:] „Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczeci skiego”, 2014, nr 65, s. 669-678.
4  Chung, L.H., Impact of pandemic control over airport economics: reconciling public health with airport business 
through a streamlined approach in pandemic control, [w:] „J. Air Transport. Manag”, 44-45, 2015, p. 42-53.
5  Soto-Acosta, P., COVID-19 Pandemic: Shi  ing Digital Transforma  on to a High-Speed Gear, [in:] „Informa  on 
Systems Management”, 2020,vol. 37, p. 260-266.
6  R. Gri   n, Podstawy zarz dzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 1996.
7  M. Kaczmarek- liwi ska, Public rela  ons w zarz dzaniu sytuacjami kryzysowymi organizacji. Sztuka komuni-
kowania si , Di  n, Warszawa 2015, s. 100, 108.
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przyspieszy  ekspansj  e-commerce w kierunku budowania nowej oferty sprzeda o-
wej8, zaspokajaj c potrzeby konsumentów „w wyniku nabycia i u ytkowania dóbr”9. 
Sytuacja ekonomiczna, spo eczna i geopolityczna wp ywa na nastroje oraz nawyki kon-
sumentów. Odbiorcy komunikatów reklamowych i sprzeda owych oczekuj  od marek 
zaj cia konkretnego stanowiska, a nawet aktywnej pomocy, zw aszcza mieszka com 
Ukrainy. Wiedza o spo eczno ci skupionej wokó  organizacji jest niezwykle istotna dla 
funkcjonowania przedsi biorstwa i wp ywa na budowanie strategii sprzeda y oraz 
komunikacji10. Dlatego w a nie w czasie niepewno ci zwi zanym z rozprzestrzenia-
niem si  pandemii managerowie organizacji nie mogli dopu ci  do powstania luki, 
a nawet pustki informacyjnej, która mog aby wp yn  negatywnie na postrzeganie 
i reputacj  marki11.Ze wzgl du na pojawienie si  nowych trendów sprzeda owych 
oraz rosn c  liczb  konsumentów w Polsce, którzy stali si  aktywnymi podmiotami 
rynku e-commerce, omówienie ich zachowa  oraz nawyków jest wa nym obszarem 
rozwa a , dlatego celem g ównym artyku u jest przegl d i analiza wybranych pozycji 
literatury przedmiotu w formie aktualnych raportów oraz bada  dotycz cych roz-
woju rynku e-commerce, a tak e zmian motywacji zakupowych w sieci w czasach 
niepewno ci.

Komunikacja marek w czasach niepewno ci. Wybrane determinanty

Ostatnie miesi ce by y dla marek okresem wyt onej pracy, który pozwoli  zwery  -
kowa  sens ich funkcjonowania, grup  docelow , przyj t  strategi  dzia ania i budo-
wania wizerunku, a tak e gotowo  do podj cia nowych wyzwa  czy wprowadzenia 
zmian (rebranding). wiatowa pandemia przyczyni a si  do przewarto ciowania ustalo-
nych wcze niej za o e  biznesowych, wp ywaj c tak e na zmiany w odbiorcach (reak-
cje na przekazy medialne). Na znaczeniu zyska o przede wszystkim poczucie bezpie-
cze stwa, które marka mo e zbudowa  z odbiorc  poprzez warto ciowy, empatyczny 
przekaz, dostosowanie komunikatów bezpo rednich (które niekoniecznie musz  nawi -
zywa  do trudnej sytuacji gospodarczej, o której mówi  „wszyscy”), a tak e odpowied-
nio spro  lowana oferta (tak, aby klient móg  poczu , e dostaje co  warto ciowego – 
szczególnie ten, który zawsze korzysta  z oferty stacjonarnie). Wa ne pozostaje równie  
sta e zaanga owanie marki w komunikacj  z klientem (on-line) poprzez dzia ania RTM, 
sekcje Q&A na stronach internetowych, quizy, konkursy i inne stymulatory, które przy-
czyniaj  si  do spokojnego odbierania i wysy ania informacji w czasach chaosu i szumu 
pandemicznego. W tym miejscu nale y podkre li , e pandemia mog a w znaczny sposób 
„pomóc” markom przygotowa  si  do przej cia w etap komunikowania w czasie wojny 

8  M. Hudecheck, C. Sirén, D. Grichnik, J. Wincent, How Companies Can Respond to the Coronavirus, „MIT Sloan 
Management Review”, 2020, vol. 9.
9  L. Rudnicki, Zachowania konsumentów na rynku, Warszawa 2012, s. 36, 65.
10 M. Karczewska, Determinanty zachowa  konsumentów na rynku, [w:] Materia y V Krakowskiej Konferencji M o-
dych Uczonych, Sympozja i Konferencje KKMU, 5, Kraków 2010.
11 M. Kaczmarek- liwi ska, Public rela  ons..., op. cit.
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na Ukrainie. Podczas kryzysu zmienia si  sposób podejmowania decyzji klientów (dzia-
anie pod wp ywem emocji), zachowania (wybór pla  orm sprzeda owych), a system 

warto ci przyjmuje inne priorytety (bezpiecze stwo). Za si  marki odpowiadaj  blisko  
(familiarity), znaczenie (relevance), renoma (esteem) oraz odmienno  (di  erenta  a  on)12, 
dlatego, aby utrzyma  uwag , marki powinny budowa  now  jako  marke  ngu relacji 
z klientem, ze szczególnym uwzgl dnieniem jego potrzeb. Precyzyjne okre lenie znaczenia 
marke  ngu relacji jest trudne, poniewa  nie istnieje jedna de  nicja, która szczegó owo 
przedstawia zakres, jak i istot  tego poj cia. Warto jednak przytoczy  jedn  z pierwszych 
prób przedstawienia marke  ngu relacji, który jest „tworzeniem, utrzymaniem i wzboga-
ceniem relacji z klientem”13. W tym aspekcie marke  ng relacji mo na sprowadzi  do d u-
goterminowego budowania relacji z indywidualnym konsumentem, w przeciwie stwie 
do tradycyjnego poj cia marke  ngu (marke  ng transakcji). 

W zarz dzaniu komunikacj  marki istotne pozostaj  motywy konsumentów, których 
znajomo  jest niezwykle wa na dla mened erów marke  ngu, poniewa  „jednym z g ów-
nych ich zada  jest motywowanie konsumentów do zakupu produktów”14. Niezwykle 
istotnym narz dziem marke  ngowym, selekcjonuj cym tre  w mediach spo eczno cio-
wych i buduj cym silny przekaz komunikacyjny, jest hasztag. W czasie pandemii hasz-
tag #zostanwdomu by  jednym z najcz ciej publikowanych na Twi  erze15. Inne, które 
na sta e wpisa y si  w trend komunikacji w czasie pandemii, to m.in. #keepthedistance 
#gastropomaga #stayathome #coronavirus #corona  me. Opisane formy dzia a  i przeka-
zywania tre ci, powstaj cej w czasach pandemii, mo na nazwa  „koronamarke  ngiem”. 
Has o nie ma jednoznacznej de  nicji16, chocia  s owotwórstwo wskazuje na podejmo-
wanie dzia a  wizerunkowych (marke  ngowych) przez marki w czasach pandemii. Zapy-
tano grup  20 studentów, czym wed ug nich jest koronamarke  ng i jak rozumiej  jego 
znaczenie. Pojawi o si  wiele ciekawych odpowiedzi, z których wybrano nast puj ce17:

1. „Koronamarke  ng w mojej opinii, to nic innego jak te same poj cie marke  ngu, 
tyle e w dobie pandemii. Niektóre  rmy próbuj  wyj  dobrze na tej sytuacji, przez 
co nawi zuj  w chocia by swoich reklamach czy zmianach logo, do tragedii, z jak  
boryka si  wi kszo  ludzi na ca ym wiecie”.

2. „Koronamarke  ng to wed ug mnie bardzo nieoczywiste poj cie. Mo e czy  si  
zarówno z pozytywnymi, jak i negatywnymi konotacjami. Zaczynaj c od tych lep-
szych – wiele  rm zmieni o swój marke  ngowy sposób dzia ania na taki, aby oprócz 

12  J. Kall, Silna marka. Istota i kreowanie, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa, 2001.
13  L. Berry, Rela  onship Marke  ng, [w:] L. Berry, G.L. Shostack, G.D. Upah, Emerging Perspec  ves on Services 
Marke  ng, American Marke  ng Associa  on, Chicago 1983, s. 26.
14  L. Rudnicki, Zachowania konsumentów ..., op. cit. s. 36, 65.
15 A. Czajkowska, Wp yw pandemii COVID-19 na dzia ania CSR podejmowane przez przedsi biorstwa, 
„Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie”, 2021, nr 3(987), s. 45-62.
16  Wielki s ownik j zyka polskiego PAN 2021 de  niuje jedynie has o „koronakryzysu” jako „ogó  powa nych pro-
blemów ekonomicznych, które wyst pi y na skutek pandemii COVID-19, wywo anej przez jedn  z odmian koro-
nawirusa”. Jednak e samo has o „koronakryzys” jest zbyt ogólne, aby odnosi  je do konkretnych dzia a  komu-
nikacyjnych i marke  ngowych marek.
17  Pytania zosta y zadane bezpo rednio przez autork  artyku u. Pozosta e odpowiedzi, nie zacytowane w tek-
cie, w mniejszym lub wi kszym zakresie by y do siebie zbli one. Pisownia odpowiedzi pozostaje oryginalna.
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osi gania zysku, robi  co  dobrego w zwi zku z sytuacj  pandemii. Mog  to by  
na przyk ad takie dzia ania, jak przekazywanie cz ci zysku, wspomaganie w szyciu 
maseczek i tym podobne. Z drugiej strony jednak, spotka  mo na mnóstwo  rm, 
które staraj  si  wykorzysta  tragiczn  sytuacj  jedynie dla swojego zysku, nie-
rzadko nawet kosztem innych, bardziej potrzebuj cych. Wtedy koronamarke  ng 
to dzia ania, które przypisa abym osobom nazywanym po prostu… cwaniakami”.

3. „Marke  ng prowadzony w zwi zku z pandemi  koronawirusa. Ma na celu dostoso-
wanie si  do panuj cej sytuacji przez odpowiednie akcje promocyjne i dzia ania  rm, 
które odpowiedz  na potrzeby klientów przebywaj cych w domach – np. poprzez 
dostosowan  odpowiednio dzia alno  online”.

4. „Marke  ng prowadzony w zwi zku z pandemi  COVID-19. S  to dzia ania, które 
w jaki  sposób odnosz  si  do zaistnia ej sytuacji. Jedne organizacje wykorzy-
stuj  koronawirusa do pomocy innym, natomiast drugie próbuj  ten trudny okres 
przeku  w zyski”.

Wybrane odpowiedzi studentów zdecydowanie nawi zywa y do budowania wizerunku 
i podejmowania nowych wyzwa  w ramach strategii marke  ngowej w czasach pandemii. 
M odzi ludzie podchodz  krytycznie do niektórych dzia a  prowadzonych przez marki, 
zwracaj c uwag  na nieetyczne wykorzystanie przekazu tre ci w celu poprawy sytuacji 
biznesowej, nierzadko kosztem innych. Zgadza si  to z argumentami badaczy, którzy prze-
konuj , e prowadzenie kampanii reklamowej, szczególnie w czasie pandemii, nastawio-
nej na zysk, mog oby zosta  uznane przez interesariuszy za nieetyczne18. Warto jednak 
zauwa y , e komunikacja marek prowadzona w czasach wojny, cho  nie doczeka a si  
jeszcze w asnego nazewnictwa, równie  kieruje dzia ania w stron  nowego typu klienta, 
za którym pojawia si  zmiana nastawienia i motywacji zakupowych.

Rysunek 1. Przyk ad dzia a  CSR marki WeNet

18  A. Olszanecka-Marmola, Techniki perswazyjne w telewizyjnych reklamach sieci sklepów spo ywczych,  rm tele-
komunikacyjnych oraz banków w pocz tkowej fazie pandemii COVID-19, „Zarz dzanie Mediami”, 2021 , nr 9(2), 
s. 369-385.
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Analizuj c dzia ania marek w czasach niepewno ci, nie sposób nie wspomnie  
o spo ecznej odpowiedzialno ci biznesu. Powy szy przyk ad obrazuje jedno z wielu 
dzia a  CSR (ang. corporate social responsibility) marek, które koncentrowa y si  
na marke  ngu warto ci. Nowe podej cie strategiczne uwzgl dnia nie tylko zarz -
dzanie przedsi biorstwem w obliczu wojny, ale równie  cele ekonomiczne, interesy 
spo eczne, rodowiskowe, a wreszcie – potrzeby klientów. Dzia ania podejmowane 
przez  rmy z zakresu spo ecznej odpowiedzialno ci biznesu to nic innego jak „ci g e 
zobowi zanie biznesu do zachowania etycznego oraz przyczyniania si  do zrówno-
wa onego rozwoju ekonomicznego poprzez popraw  jako ci ycia pracowników i ich 
rodzin, jak równie  lokalnej spo eczno ci i spo ecze stwa jako ca o ci”19. 

Podsumowuj c komunikacj  marek w czasach niepewno ci, w zale no ci od obszaru 
biznesowego oraz charakteru dzia alno ci przedsi biorstwa, mo na wyró ni  trzy 
podstawowe strategie przekazu tre ci: 

1. Brak komunikacji. Ta strategia stoi w opozycji do g o nych dzia a  wspieraj -
cych pomoc spo ecze stwu ogarni tego wojn . W pewnych sytuacjach marki 
rezygnuj  z prowadzenia dzia a  reklamowych, budowania nowych kampanii 
lub na jaki  czas ca kowicie porzucaj  kontakt w mediach spo eczno ciowych, 
aby nie odwraca  uwagi od wa nych wiadomo ci. 

2. Sta e dzia ania komunikacyjne. Decyduj c si  na t  strategi , marki chc  
utrzyma  dotychczasow  reputacj  w ród odbiorców (brandsafety), nie wpro-
wadzaj c gwa towanych zmian i nowych dzia a . Niektóre z marek ca kiem 
zrezygnowa y z informowania konsumentów o dzia aniach CSR, aby nie ryzy-
kowa  negatywn  opini  (nie wystawia  si  na publiczn  ocen ) w ród swoich 
klientów. Marki staj  przed trudnym zadaniem – musz  na nowo dopasowa  
swoje dzia ania do oczekiwa  odbiorców oraz odpowiedzie  na emocje ludzi 
na ca ym wiecie.

3. Podejmowanie aktywnych dzia a  (CSR). Spo eczna odpowiedzialno  biz-
nesu cz sto stanowi dodatkowy dokument w dzia aniach strategii przedsi -
biorstwa. Wi kszo  wspó czesnych marek nie pami ta takich kryzysów, jak 
wojna czy pandemia, z którymi przysz o im si  mierzy  w dzisiejszych cza-
sach. Ten wyt ony okres dzia a  na rzecz niesienia pomocy pozwoli  zbudo-
wa  bliskie relacje z konsumentami, dla których wa ne s  aktywne dzia ania 
spo eczne. Odbiorcy wymagaj , aby komunikacja i cele przedsi biorstwa by y 
zgodne z warto ciami, które sami wyznaj  i wed ug których yj 20.

19 B. Buczkowski, T. Doro y ski, A. Kuna-Marsza ek, T. Serwach, J. Wieloch, Spo eczna odpowiedzialno  biznesu. 
Studia przypadków  rm mi dzynarodowych, Wydawnictwo Uniwersytetu ódzkiego, ód , 2016.
20  Analiza w asna na podstawie zebranych materia ów ród owych.
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Rynek e-commerce w czasach niepewno ci. Przegl d

Aby przedstawi  zmiany zachowa  zakupowych w sieci oraz trendy rozwojowe 
rynku e-commerce, zdecydowano zastosowa  przegl d literatury jako metod  
badawcz . Przedmiotem bada  by y raporty dotycz ce rynku e-commerce w Polsce, 
wydawane przez mi dzynarodow   rm  badawczo-technologiczn  Gemius SA, 
która jest o  cjalnym dostawc  danych b d cych standardem pomiaru widowni 
internetowej w kilkunastu krajach europejskich, w tym w Polsce (Mediapanel). 
Gemius SA prowadzi jedno ród owe badanie cross-mediowe konsumpcji mediów 
oraz kampanii reklamowych prowadzonych w digitalu (PC, mobile) oraz w telewizji 
i radiu. Jej klientami s  reklamodawcy, wydawcy, domy mediowe, agencje rekla-
mowe oraz  rmy z sektora e-commerce. Analiza literatury pozwala na zapozna-
nie si  z g ównymi teoriami, ich rozwojem oraz zastosowaniem. Id c za s owami 
Wojciecha Czakona, który podaje, e „ka dy projekt badawczy, artyku  naukowy 
(…) powinien ze wzgl dów formalnych odnosi  si  do istniej cego stanu wiedzy, 
a jego podstaw  jest analiza publikacji ci g ych (…)”21, przegl d raportów wzbo-
gacono o ród a naukowe zwi zane z obszarem e-commerce w Polsce i na wie-
cie. Z uwagi na charakter artyku u, którego obszarem analiz s  czasy niepewno-
ci, wybrano dwa raporty „E-commerce w Polsce” z lat 2020 i 2022, aby porówna  

wybrane dane zwi zane z zachowaniami zakupowymi i kierunkami rozwoju rynku 
sprzeda y elektronicznej na pocz tku wybuchu COVID-19 oraz po dwóch latach 
funkcjonowania w pandemicznej rzeczywisto ci. Rynek e-commerce to obszar, 
który nieustannie si  rozwija. wiatowa pandemia znacz co wp yn a na wzrost 
udzia u rynku KEP (kurierów, przesy ek ekspresowych i paczek), który obejmuje  rmy 
wiadcz ce us ugi logistyczne oraz pocztowe, de  niowane przede wszystkim przez 

takie czynniki, jak szybko  dostawcy, waga lub wielko  przesy ki. Kryzys geopoli-
tyczny (przede wszystkim wojna na Ukrainie) przyczyni  si  równie  do ukszta to-
wania nowego typu klienta, którego cechuje wi ksza niepewno  jutra, a co za tym 
idzie, ograniczenia zakupowe/  nansowe i wzrost wra liwo ci cenowej, a tak e ro-
dowiskowej ( wiadomo  ochrony przyrody, troska o otoczenie, w którym funk-
cjonuje). Jednak e w pierwszych dniach wojny na Ukrainie mo na by o zauwa y  
znacz cy spadek sprzeda y przez Internet, który jednak teraz si  unormowa . Dla 
„konsumenta pandemii” (lub wojny) istotna pozostaje potrzeba bezpiecze stwa 
zakupów i ich odbioru (np. bezkontaktowa dostawa), któr  stymuluje przeniesie-
nie sprzeda y stacjonarnej do strefy online oraz rozwój nowoczesnych pla  orm 
sprzeda owych (Marketplace, Vinted, Allegro, OLX i inne).

21 W. Czakon, Metodyka systematycznego przegl du literatury, „Przegl d Organizacji”, 2011, nr 3, s. 57.
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Rysunek 2. E-commerce. Development

ród o: Euromonitor 2022

Powy sze przyk ady (rys.2.) prezentuj  du  przestrze  rynku e-commerce do eks-
pansji nie tylko lokalnej, ale równie  globalnej. Nale y przede wszystkim zwróci  
uwag  na rozwój tego segmentu r/r o prawie 25% ( ród o: Euromonitor 2022). Nie 
bez znaczenia pozostaje równie  popularno  robienia zakupów w ród Polaków przez 
Internet, która wzros a do 87% ( ród o: Badanie GreScaleStudy). Polska jest krajem, 
w którym mo na zaobserwowa  dynamiczny rozwój tego segmentu gospodarki (ponad 
2%) r/r w porównaniu z takimi obszarami, jak USA czy Chiny. Badania pokazuj  du y 
potencja  sprzeda y elektronicznej, który marki mog  wykorzysta  w komunikacji 
z klientami, aby lepiej kszta towa  strategie rozwoju i dociera  do wi kszej grupy 
konsumentów. Szybki wzrost rozwoju rynku e-commerce ukszta towa  trendy rozwo-
jowe, które ca y czas zyskuj  nowe funkcjonalno ci. Do popularnych mo na zaliczy  
przede wszystkim q-commerce zwi zany z pojawieniem si  nowych modeli dostaw 
produktów (dostarczenie e-zakupów w kilkana cie minut od zamówienia) czy social 
commerce, którego celem jest zamkni cie w jednym miejscu ca ego do wiadczenia 
zakupowego – znalezienia produktu, podj cia decyzji i realizacji transakcji (Direct 
to Consumer). Jednak najbardziej powszechnym i widocznym trendem, w ró nych 
obszarach gospodarki, jest „bycie eco”. Eco-commerce wi e si  z byciem eco-friendly, 
a wi c wiadomym konsumentem, który zwraca uwag  na monitorowanie ladu w glo-
wego oraz poziomu jego redukcji. W tym wypadku nie bez znaczenia pozostaje rów-
nie  kierowanie przesy ek kurierskich do punktów handlowych oraz us ugowych czy 
automatów kurierskich, zamiast dostaw na adres prywatny. Takie odbiory lub nada-
wanie paczek s  najbardziej proekologicznymi formami dostaw. Dzi ki wyliczeniom 
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ekspertów z  rmy technologicznej Pointpack22, która jest integratorem sieci handlo-
wych oraz  rm kurierskich, umo liwiaj c nadawanie oraz odbieranie przesy ek, sza-
cuje si , e poziom redukcji emisji CO2 to nawet do 30% na odcinku ostatniej mili. 
Na ka dy milion przesy ek d ugo  trasy kuriera zmniejszy si  o 82 tys. km, a lad 
w glowy na ka dy milion przesy ek zmniejszy si  o 13 ton CO223. 

Szczególnym ród em wiedzy o postawach, zwyczajach i motywacjach klientów 
dokonuj cych zakupów online s  cykliczne raporty naukowo-bran owe, które, bada-
j c okre lon  liczb  respondentów w Polsce, pokazuj  kierunek rozwoju zachowa  
konsumentów. W tab. 1. porównano wybrane czynniki zwi zane z zachowaniami 
zakupowymi klientów, motywacjami do robienia zakupów online oraz problemami, 
z którymi mogli mierzy  si  konsumenci. Oba badania zrealizowano przy pomocy 
ankiet CAWI (Computer-Assisted Web Interview) na panelu internetowym, a anali-
zie poddane zosta y uko czone wywiady pochodz ce od 1554 respondentów w roku 
2020 (raport „E-commerce w Polsce w 2020”) i 1559 ankietowanych w 2022 r.(raport 
„E-commerce w Polsce w 2022”) w wieku 15 lat i wi cej. Struktura próby zosta a 
skorygowana przy u yciu wagi analitycznej, tak by odpowiada a strukturze polskich 
internautów w wieku 15 i wi cej lat pod wzgl dem kluczowych cech zwi zanych 
z przedmiotem badania. Przy konstrukcji wagi uwzgl dniono zmienne spo eczno-
-demogra  czne, takie jak: p e , wiek oraz wykszta cenie, a tak e zmienne zwi zane 
z szeroko poj tym stylem ycia24.
Tabela 1. Zachowania zakupowe klientów w 2020 i 2022 r.

ród o: Analiza w asna na podstawie raportów „E-commerce w Polsce” w latach 2020 i 2022

22  Spó ka w 2022 r. przekroczy a liczb  55 mln obs ugiwanych przesy ek w ponad 16 tys. punktów w ca ej Polsce 
(www.pointpack.pl).
23  Informacje w asne. ród o: Spó ka Pointpack SA.
24  Przedstawione dane pochodz  z raportów „E-commerce w Polsce 2020” i „E-commerce w Polsce 2022”.
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Ró nica mi dzy liczb  uko czonych wywiadów respondentów w 2020 i 2022 r. 
jest prawie niezauwa alna (tylko pi  wywiadów wi cej w 2022 r.), dlatego porów-
nanie przedstawionych wyników mo na uzna  za miarodajne. Analiza jasno wska-
zuje na trend wzrostowy zwi zany z dokonywaniem zakupów online w ród polskich 
konsumentów w czasie pandemii oraz zwi kszon  cz stotliwo ci  kupowania pro-
duktów na polskich pla  ormach sprzeda owych, co jest zgodne z przytoczonymi 
w artykule innymi badaniami literatury przedmiotu. W 2020 r. wi cej responden-
tów wskaza o na fakt braku konieczno ci robienia zakupów stacjonarnie jako czyn-
nika motywuj cego do zamawiania produktów online ni  w 2022 r. Ró nica ta mo e 
wynika  z pojawienia si  zjawiska lockdownu na pocz tku wybuchu pandemii, który 
w kolejnych latach stopniowo zanika . Warto zwróci  tak e uwag  na wyniki zwi -
zane z d ugim oczekiwaniem na dostaw  oraz wysokimi kosztami dostaw, które 
wpisa y si  w problemy e-konsumentów. Wraz z rozwojem rynku e-commerce po 
2020 r., zwi kszon  cz stotliwo ci  zamawiania produktów online oraz usprawnie-
niem logistyki miejskiej (przewo nicy, kurierzy), problemy d ugiego czasu oczekiwa-
nia na przesy k  oraz jej kosztów zg asza a mniejsza liczba respondentów. To równie  
potwierdza wcze niejsze rozwa ania, zwi zane z szybk  adaptacj  przedsi biorstw 
do nowej sytuacji sprzeda y i komunikacji marke  ngowej (transformacja z przestrzeni 
stacjonarnej do przestrzeni online), a co za tym idzie, zapewnienie klientom wygody 
i komfortu robienia zakupów.

Nowy klient, nowa komunikacja: podsumowanie

Nowy typ klienta wi e si  z potrzeb  zastosowania nowych rozwi za  komunika-
cyjnych i strategicznych. W obszarze rynku e-commerce marki musz  rozwija  us ugi 
all in one, dzi ki którym b d  mog y zwi kszy  dost pno , efektywno  swoich dzia-
a  oraz osi gn  szybkie wzrosty i zyski (efekt skali). Ostatnie miesi ce, oparte g ów-

nie na kryzysie i niepewno ci, by y dla marek okresem wyt onej pracy z mark  i nad 
mark , który pozwoli  zwery  kowa :

1. sens i wiarygodno  jej misji, która powinna definiowa  równie  pozako-
mercyjny cel jej istnienia;

2. poziom jej empatii, czyli umiej tno  ws uchiwania si  w g os konsumen-
tów i rozumienia ich oczekiwa ;

3. elastyczno , czyli gotowo  przeprowadzania zmian w sytuacjach 
kryzysowych.

Z kolei w obszarze komunikacji marek z odbiorcami na znaczeniu zyskuje relacyjno . 
Co ciekawe, badania przeprowadzone przez  rm  Alert Media Communica  ons nt. 
„Kryzysometr 2020. Wp yw pandemii COVID-9 na komunikacj  najwi kszych pol-
skich  rm i instytucji” (Alert Media Communica  on, 2020)25 potwierdzi y, e w czasie 
25 Kryzysometr – to badanie dotycz ce komunikacji kryzysowej wiod cych polskich  rm, instytucji i organizacji 
pozarz dowych. W specjalnej edycji badania „Kryzysometr – komunikacja w czasach pandemii” wzi o udzia  101 
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pandemii komunikacj  produktow  wspierano lub zast piono ca kowicie komuniko-
waniem warto ci dla klienta. W badaniu wzi o udzia  101 dyrektorów, rzeczników 
i mened erów PR polskich  rm i organizacji pozarz dowych.

„Pandemia koronawirusa pokaza a, jak wa ne s  dzia ania z zakresu spo ecznej odpowiedzialno-
ci biznesu. Ka dy inny rodzaj komunikacji i promocji niesie dzi  ze sob  wiele ryzyk wizerunko-

wych, które pot guj  trudne do przewidzenia reakcje klientów w mediach spo eczno ciowych. 
Najwi ksze  rmy zaanga owa y si  we wsparcie walki z COVID-19, wytyczaj c now  cie k  
w komunikacji. Dzi  klienci oczekuj  dzia a  prospo ecznych o niebiznesowym charakterze. Ich 
realizacja w kontek cie dotarcia do klientów to jednak za ma o, potrzebna jest szeroko kana owa 
komunikacja tego typy inicjatyw”26.

Istotne jest to, e a  96% badanych  rm i instytucji zmieni o swoj  komunikacj  
w zwi zku z pandemi . Przegl d i analiza materia ów ród owych wykaza y, e rozwój 
rynku e-commerce stale ro nie, dlatego konieczne jest prowadzenie dalszych bada  
w tym obszarze, które dostarcz  nowej wiedzy na temat zachowa  konsumenckich, 
budowania komunikacji marek z klientami oraz kierunków rozwoju przestrzeni spo-
eczno-gospodarczej, ze szczególnym uwzgl dnieniem rozwoju przedsi biorstw 

poprzez wdra anie nowych us ug. W tym miejscu nale y podkre li , e marki zawsze 
by y i b d  narz dziem do realizacji celów biznesowych. Jednak e, ws uchuj c si  
w g os wspó czesnych odbiorców, powinny oferowa  nie tylko dobry produkt, ale 
by  przede wszystkim aktualne kulturowo. Dzi ki tej postawie, zarówno lokalnie jak 
i globalnie, b d  mog y prowadzi  dialog oparty na przekazie warto ci, a w konse-
kwencji budowa  trwa e relacje i przywi zanie konsumentów. 
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Brand Communica  on in Times of Uncertainty. The Impact of the Pandemic on 
Online Purchasing Behavior and e-commerce Market Trends. Selected Aspects

Summary
Every day brands make strategic decisions to build their image and create a communica  on space 
with their customers. Contemporary crises, such as pandemic or war, have forced many changes and 
encouraged new a   tudes in order to func  on e   ciently in condi  ons of uncertainty. These changes 
have led to the emergence of a new type of customer who makes use of modern e-commerce market 
trends and shopping methods more frequently. This ar  cle presents selected aspects of brand 
communica  on in condi  ons of uncertainty induced by the COVID-19 pandemic. The main purpose of 
the ar  cle is to review and analyze selected current reports and research ar  cles on the development 
of the e-commerce market and changes in online shopping behavior in  mes of uncertainty. An 
in-depth presenta  on of the subject area can provide an introduc  on to further, detailed research 
to determine how stable the trends that have emerged during the pandemic are.
Keywords: war, pandemic, crisis, uncertainty, communica  on, informa  on management, marke  ng, 
e-commerce
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Protec  on of Minors from Accessing 
Inappropriate Content on the Internet: A Comparison 
of the Solu  ons Provided in Dra   Law Number UD451 

and those Adopted in Other Selected Countries

Ochrona ma oletnich przed dost pem do tre ci nieodpowiednich w internecie: 
porównanie rozwi za  przewidzianych w projekcie ustawy o numerze UD451 

i innych wybranych pa stwach

ABSTRAKT

Niniejszy artyku  stanowi analiz  zagadnienia ochrony ma oletnich przed dost pem do tre ci nieodpowied-
nich w internecie, ze szczególnym uwzgl dnieniem rozwi za  przewidzianych w tym zakresie w tre ci przed-
stawionego przez polskie Ministerstwo Cyfryzacji projektu ustawy o numerze UD451. Niew tpliwie, dotych-
czasowe skutki dokonanej w szczególno ci w ostatnich latach rewolucji cyfrowej sta y si  ród em nowego 
rodzaju wyzwa  i problemów. Upowszechnienie dost pu do Internetu, które na pocz tku XXI w. umo liwi o 
realizacj  nieosi galnych dotychczas celów, stanowi  zacz o zagro enie na wielu p aszczyznach, zw asz-
cza dla najm odszych u ytkowników niemaj cych dostatecznie rozbudowanej wiadomo ci na temat nie-
bezpiecze stw p yn cych z nieograniczonego dost pu do Internetu. Przeprowadzone dotychczas bada-
nia naukowe potwierdzaj  tez , e wi kszo  tre ci publikowanych w internecie jest nieodpowiednia dla 
ma oletnich i mog  one destrukcyjnie wp ywa  na ich rozwój. Argument ten spowodowa , e stopniowo 
dostrzega  zacz to potrzeb  wprowadzenia konstrukcji s u cej prawnej regulacji rzeczonego zagadnie-
nia i w rezultacie sta  si  on g ównym za o eniem przedmiotowego projektu. Ze wzgl du jednak na jego 
szerok  krytyk  zasadne wydaje si  przedstawienie zaproponowanych rozwi za  w zestawieniu z instru-
mentami uskutecznionymi w tym zakresie w innych wybranych pa stwach, co przyczyni  mo e si  z kolei 
do pe niejszego zrozumienia analizowanego problemu i zapewnienia realnej ochrony ma oletnich.

S OWA KLUCZOWE: Internet, ochrona ma oletnich, rewolucja cyfrowa, tre ci nieodpowiednie

1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 12.06.2023; data zatwierdzenia tekstu do druku: 26.06.2023 ; data pub-
likacji: 30.06.2023.
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Introduc  on

In October 2022 conference, the Polish Minister of Family and Social Policy, 
the Government Representa  ve for Cybersecurity, the Undersecretary of State in 
the Ministry of Family and Social Policy, the President of the Family Council and 
the Na  onal Research Ins  tute (NASK) presented a dra   bill on the protec  on of 
minors from accessing inappropriate content on the Internet. The list of legisla  ve 
and programma  c work of the Council of Ministers published on the government»s 
website outlines the main assump  ons of the project as well as the reasons and needs 
for the an  cipated solu  ons. These assump  ons are primarily based on data from 
previous studies on the availability of pornographic content to minors, the impact 
of this type of content on adolescence and the e  ects that can also be seen a  er 
minors have reached puberty.

There is no doubt that access to the Internet has increased signi  cantly in recent 
years, leading to improved and more e   cient performance of a wide range of daily 
ac  vi  es among various social groups. Along with pragma  c use, the Internet is also 
used for entertainment purposes. As a result, new applica  ons and online pla  orms 
are emerging on an almost con  nuous basis which young people are increasingly 
willing to use. It is important to note that web is a useful and versa  le tool that o  ers 
relevant informa  on in a digital form. However, the web also poses a threat not only 
because of the risk of developing Internet addic  on disorder, but, above all, because 
of the content that is published there. While adults who possess a degree of social 
intui  on are able to recognise lurking threats, minors are more prone to becoming 
vic  ms of various scams, manipula  ons and dangers2. Scien   c research con  rms 
that most of the content published on the Internet is inappropriate for minors and can 
have a destruc  ve e  ect on their development3. The dra  er believes that the need 
for appropriate legal regula  ons in this area arises in par  cular due to the prevalence 
of pornography, which is one of the main factors destabilising the psyche of young 
people by presen  ng an image of sexuality and gender roles that does not correspond 
to reality. The dra  er also believes that the various informa  on campaigns targe  ng 
both parents and children that were previously implemented are not su   ciently 
e  ec  ve and have to be supported by speci  c technical and organisa  onal tools.

The purpose of this study is to analyze the issue of protec  ng minors from 
accessing inappropriate content on the Internet, with par  cular emphasis on the 
solu  ons provided in this regard in the content of the Dra   Law Number UD451 
presented by the Polish Ministry of Digital A  airs. Moreover, it seems reasonable 
to discuss the proposed solu  ons in comparison with the instruments adopted by 
2 R. Krajewski, Pozorna prawnokarna ochrona ma oletnich przed pornogra   dost pn  w cyberprzestrzeni, 
[in:] Prawne aspekty cyberprzestrzeni, A. Bu at, D. Jaroszewska-Chora  et al. (eds.), Kazimierz Wielki University, 
Bydgoszcz 2020, p. 121.
3 NASK Report “Nastolatki wobec pornogra  i cyfrowej”, h  ps://www.nask.pl/pl/raporty/raporty/5077,Raport-Nas-
tolatki-wobec-pornogra  i-cyfrowej.html (15.06.2023), referred to here as the NASK Report.
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other selected countries, which may contribute to a fuller understanding of the 
analyzed problem and ensuring real protection of minors. 

In order to fully explore this topic, it is justified to present the solutions 
implemented in this respect in countries that set standards when it comes to the 
characteristics of democratic systems. Undoubtedly, a special role in this regard 
should be attributed to countries such as France, Germany, Great Britain or 
the United States of America whose instruments to protect minors online have 
proved to be effective and, at the same time, have not posed a significant threat 
to individual rights and freedoms. It seems that these solutions can be a model 
for other countries which strive to ensure adequate protection in this respect 
while eliminating various types of threats, including privacy threats.

The Polish Draft Act on the Protection of Minors from 
Exposure to Inappropriate Content on the Internet

The Draft Act mainly provides instruments that oblige “providers of publicly 
available telecommunication services that provide access to the Internet”4 to take 
specific measures to protect minors from accessing inappropriate content. These 
include but are not limited to:

• introducing a free, effective and easy-to-use mechanism for blocking access 
to pornographic content on the Internet5,

• undertaking promotional activities to make subscribers aware of the possi-
bility of using a service that blocks access to pornographic content on the 
Internet6,

• preparing a report on the undertaken actions to inform the subscribers about 
the possibility of blocking access to pornographic content on the Internet 7.

It should be noted that the proposed solutions also impose obligations on other 
specified entities, including those whose activity involves, for example, enabling 
the use of a public telecommunications network via a local radio network and 
for whom this is an additional activity. Entrepreneurs meeting the above criteria 
are obliged to prevent users of this network from accessing websites containing 
pornographic content unless it is technically impossible or when the end user 
is an adult whose age has been verified by this entrepreneur8. However, this 
provision does not apply to micro-entrepreneurs9.

4 Dra   Act on the Protec  on of Minors from Access to Inappropriate Content on the Internet, Website of the 
Republic of Poland, h  ps://www.gov.pl/web/premier/projekt-ustawy-o-ochronie-maloletnich-przed-doste-
pem-do-tresci-nieodpowiednich-w-internecie (15.06.2023), hereina  er referred to as the Dra   Act on the 
Protec  on of Minors from Access to Inappropriate Content on the Internet.
5 Ibid., Ar  cles 3(1).
6 Ibid., Ar  cle 7.
7 Ibid., Ar  cle 9.
8 Ibid., Ar  cle 1(2), Ar  cle 10(1).
9 Ibid., Ar  cle 10(3).
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The content of the proposed Dra   Law also en  tles the Minister responsible for 
informa  sa  on to inspect if Internet service providers comply with the provisions 
of the Dra   Law and to impose  nes if the Internet service providers fail to comply 
with statutory obliga  ons10. The Dra   Law also states that the President of the 
O   ce of Electronic Communica  ons, at the request of the Minister responsible for 
informa  sa  on, is obliged to support inspec  on ac  vi  es, for example, by providing 
the necessary informa  on on revenue11.

The Dra   Act is based on the assump  on that the subscriber will be allowed 
to request the Internet provider to restrict access to pornographic content both 
from the commencement date of the provision of telecommunica  ons services and 
during the term of the contract12. The provider will be then required to enable the 
subscriber to use the service within one business day if the subscriber has made such 
a request. However, when such a request is submi  ed prior to the commencement of 
services speci  ed in the contract, it is necessary to enable the service of limi  ng access 
to pornographic content on the Internet within one business day of the commencement 
of the telecommunica  ons services13. The subscriber will be allowed to opt out from 
this type of blocking func  on only when they con  rm their iden  ty in person at the 
telecommunica  ons service provider’s o   ce building or in documentary form by 
means of a specially generated password or by uninstalling the func  on that blocks 
access to websites containing pornographic content on the Internet. That process 
ought to be preceded by the authen  ca  on method speci  ed by the Internet access 
service provider in the regula  ons14.

The Draft Act provides further information on fines imposed on the 
telecommunica  ons service provider for failure to comply with the obliga  on 
to provide services restric  ng access to pornographic content and with other provisions 
of the Act, such as undertaking promo  onal ac  vi  es. The  nes are due to be 
imposed on individual en   es by way of a decision of the Minister in the amount 
of up to 1% of the  ned en  ty’s revenue generated in the previous calendar year, 
however, not exceeding PLN 1,000,00015 or up to PLN 15,000 if the en  ty has not 
recorded revenue in excess of PLN 500,000 in the previous calendar year preceding 
the year in which the  ne is imposed16.

10 Ibid., Ar  cle 11, 15(1).
11 Ibid., Ar  cle 14.
12 Ibid., Ar  cle 4(1).
13 Ibid., Ar  cle 4(2).
14 Ibid., Ar  cle 5(2).
15 Ibid., Ar  cle 17(2).
16 Ibid., Ar  cle 17(3).
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France

France has been struggling with the problem of minors» access to pornographic 
content published online. The key role in this struggle has played Marie Mercier, 
a member of the legisla  ve commi  ee of the French Senate17. On 7 February 2018, 
the commi  ee published Report No. 28918which mainly focused on proposals for 
legisla  ve solu  ons that could help combat and prevent sexual violence against 
minors. It emphasised the key role of sex educa  on at the educa  onal and care 
giving as well as na  onal level19. At the same  me, the report warned that due to the 
evolu  on of technology, sexual violence was taking new forms that were increasingly 
falling beyond the framework of the statutory regula  ons20.

The 2018 debate resulted in another report by the Senate commi  ee, which 
contained speci  c proposals to amend the Act on the Protec  on of Vic  ms of Domes  c 
Violence21. Ar  cle 11 of the report emphasises that the current regula  on of the 
Criminal Code (Ar  cle 227-24)22 can theore  cally result in the provider of pornographic 
content being held liable, but it does not describe precau  ons in a su   ciently precise 
manner that would prevent minors23 from accessing such content. In the commi  ee»s 
view, verifying the age of website users based on their own declara  on of age is 
far from e  ec  ve. The explanatory memorandum notes that it may prove to be 
a serious obstacle to adapt na  onal legisla  on to the actual loca  on of en   es, 
distribu  ng pornographic content as they are mainly registered abroad, o  en in tax 
havens, which makes judicial coopera  on extremely di   cult24. Another di   culty that 
requires more a  en  on is the possible solu  on of verifying the age of online users 
that may cons  tute an interference with the protec  on of the personal data of the 
recipients of online transmission. Using the example of legisla  ve a  empts in the 
UK in 2017-2019, the Senate commi  ee admi  ed that  nding a consensus on that 
ma  er would not be easy.

The e  orts of the legisla  ve Senate commi  ee to amend the law against domes  c 
violence were rewarded25. On 30 July 2020, the French President, Emmanuel Macron, 
signed an amendment to the law, to which, in its revised wording, Ar  cle 23 was 

17 N. Bernaciak, Mo liwe kierunki ochrony ma oletnich przed dost pem do tre ci pornogra  cznych w Internecie 
na przyk adzie wybranych pa stw zachodnich, h  ps://ordoiuris.pl/sites/default/  les/inline-  les/Ochrona_przed_
pornogra  a%CC%A8_-_wybrane_pan%CC%81stwa.pdf (15.06.2023), p. 15.
18 Rapport d’informa  on. Proté ger les mineurs vic  mes d’infrac  ons sexuelles, N° 289 (2017-2018), h  p://www.
senat.fr/rap/r17-289/r17-2891.pdf (15.06.2023), p. 61 point 2.
19 Ibid.
20 Ibid., p. 24(2).
21 N. Bernaciak, op. cit., p. 16.
22 Code pénal, Ar  cle 227-24, h  ps://www.legifrance.gouv.fr/codes/sec  on_lc/LEGITEXT000006070719/ LEGI-
SCTA000043405084/?anchor=LEGIARTI000044394218#LEGIARTI000044394218 (15.06.2023).
23 Rapport sur la proposi  on de loi, adoptée par l’Assemblée na  onale après engagement de la procédure 
accélérée, visant à protéger les vic  mes de violences conjugales, N° 482 (2019-2020), h  ps://www.senat.fr/rap/
l19-482/l19-4821.pdf (15.06.2023), p. 62 ar  cle 11.
24 Ibid., p. 64.
25 N. Bernaciak, op. cit.
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added that extended the powers of the President of the Supreme Audiovisual Council 
(Conseil supérieur de l»audiovisuel, CSA)26. Under the new regula  on, if an en  ty whose 
ac  vity involves, for example publishing pornographic content by means of online 
public communica  on, is found to allow minors to access such content, the President 
of the Council may issue an order to the said en  ty to take all measures to prevent 
access to the content in ques  on by certain recipients. Upon the receipt of a summons 
from the CSA, the provider has 15 days to respond to the allega  ons. The law gives 
the President the power to take ac  on ex o   cio or at the request of the prosecutor27.

The applica  on of the new legisla  on is de  ned in detail in a Decree of 7 October 
2021 by the Prime Minister Jean Castex, based on the posi  ve opinion of the Electronic 
Communica  ons Regulatory Authority (Autorité de régula  on des communica  ons 
électroniques, des postes et de la distribu  on de la presse, ARCEP) of 11 May 202128. 
This Decree empowers the CSA to adopt guidelines on the reliability of the technical 
processes in order to e  ec  vely verify the age of the users of online services29. 
Furthermore, this law speci  es that if a court announces a decision to block access 
to a website containing inappropriate content for minors, the distributors, as de  ned 
in the law, are required to verify the age of users by all appropriate means, in par  cular 
the Domain Name System (DNS). In this case, the address in ques  on will redirect users 
to the website of the Superior Audiovisual Council where the reasons for blocking30 will 
be stated. It should be noted that the President of the CSA has already used the powers 
conferred on him in December 2021, obliga  ng the  ve largest online pla  orms that 
provide pornographic content in France to apply speci  c measures to prevent minors 
from accessing their content31.

On 8 March 2022, the newly created Authority for the Regula  on of Audiovisual 
and Digital Communica  ons (Autorité de Régula  on de la Communica  on audiovisuelle 
et numérique, ARCOM), which includes the Supreme Audiovisual Council (CSA), requested 
the President of the Paris Court to order France»s main Internet providers to block 
access to websites publishing pornographic content that have not addressed the 
allega  ons within the statutory deadline32. In September 2022, the  rst hearings were 
held, followed by medita  on between the par  es.

26 LOI n° 2020-936 du 30 juillet 2020 visant à protéger les vic  mes de violences conjugales (1) art. 23, h  ps://
www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000042176652/ (15.06.2023).
27 Ibid.
28 N. Bernaciak, op. cit., p. 17.
29 Décret n° 2021-1306 du 7 octobre 2021 rela  f aux modalités de mise œuvre des mesures visant à protéger les 
mineurs contre l»accès à des sites di  usant un contenu pornographique, h  ps://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/
JORFTEXT000044173388 (15.06.2023), art. 3.
30 Ibid., Ar  cle 5.
31 Contrôle de l»âge des mineurs: cinq sites mis en demeure de me  re en place des disposi  fs adaptés pour répon-
dre à leurs obliga  ons légales, h  ps://www.csa.fr/Informer/Toutes-les-actualites/Actualites/Controle-de-l-age-
des-mineurs-cinq-sites-mis-en-demeure-de-me  re-en-place-des-disposi  fs-adaptes-pour-repondre-a-leurs-
obliga  ons-legales (15.06.2023).
32 Accès des mineurs aux sites pornographiques: Saisine du président du tribunal judiciaire de Paris, h  ps://www.
arcom.fr/larcom/presse/acces-des-mineurs-aux-sites-pornographiques-saisine-du-president-du-tribunal-judici-
aire-de-paris (15.06.2023).
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In November 2022, the French President, Emmanuel Macron, appointed a dedicated 
team of experts to look into e  ec  ve methods of restric  ng access to certain 
content on the Internet. The team is composed of the largest companies in the 
telecommunica  ons industry33.

Although the proposed solu  ons appear to be feasible in legisla  ve terms, they 
are approached with scep  cism by those who are involved in their prac  cal, day-to-
day applica  on. Michel Combot, Director General of the French Telecommunica  ons 
Federa  on (FFT), stresses that ICT service providers will only be able to take  rst 
steps a  er the  nal court decision. He also notes that blocking inappropriate content 
by operators is not an e  ec  ve method due to the possibility of bypassing it through 
the use of VPNs34.

Another method under considera  on for verifying the age of users concerns scans 
of ID cards. Florent Laboy, Deputy Director of the Digital Regula  on Knowledge 
Centre (PEReN), explains that in order to avoid the collec  on of sensi  ve data by 
pornographic websites, this procedure would have to involve redirec  ng to another 
website for age veri  ca  on. Once authorisa  on is successful, an access code is 
generated to the chosen website35.

According to the plan announced by the French Minister of Digitalisa  on, Jean-Noel 
Barrot, France is expected to be the  rst country to introduce a “digital cer   cate” 
for users wishing to access pornographic content on their devices. To do so, a special 
government applica  on will have to be installed which will enable its users to undergo 
age veri  ca  on. Since the technical details of the cer   ca  on process are not yet 
known, the French government announced the introduc  on of this solu  on in 
late 202336.

Germany

On 10 September 2002, all German states signed the Treaty on the Protec  on 
of Human Dignity and Minors in Broadcas  ng and in Telemedia (Staatsvertrag 
über den Schutz der Menschenwürde und den Jugendschutz in Rundfunk und 
Telemedien, JMStV), whose main objec  ve is to provide minors with protec  on from 
access to unsuitable content37. Upon the said Treaty, the Federal Commi  ee for the 

33 Laboratory for Childhood Protec  on Online Charter, h  ps://www.elysee.fr/en/emmanuel-macron/2022/11/10/
laboratory-for-childhood-protec  on-online-charter (15.06.2023).
34 Blocage de sites pornographiques: « La procédure est complexe », reconnaît l’Arcom devant le Sénat, h  ps://
www.publicsenat.fr/ar  cle/parlementaire/blocage-de-sites-pornographiques-la-procedure-est-complexe-re-
connait-l-arcom (15.06.2023).
35 Ibid.
36 France to force pornography viewers to prove their age with a ‘digital cer   cate’, h  ps://dnyuz.com/2023/02/06/
france-to-force-pornography-viewers-to-prove-their-age-with-digital-cer   cate/ (15.06.2023).
37 Staatsvertrag über den Schutz der Menschenwürde und den Jugendschutz in Rundfunk und Telemedien (Juge-
ndmedienschutz-Staatsvertrag – JMStV), h  ps://www.kjm-online.de/  leadmin/user_upload/ Rechtsgrundlagen/
Gesetze_Staatsvertraege/JMStV_geaend._durch_19._RAEStV.pdf (15.06.2023), further Jugendmedienschutz-
-Staatsvertrag – JMStV.
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Protec  on of Young People in the Media (Kommission für Jugendmedienschutz, KJM)38 
started to perform its ac  vi  es on 1 April 2003. Its competences mainly include 
the evalua  on and supervision of content provided by ins  tu  ons and companies, 
including foreign companies, with respect to the JMStV agreement. The KJM also 
scru  nises self-regulatory systems built by broadcasters to determine whether 
they comply with and complement the regula  ons on the protec  on of minors39. 
Furthermore, the Commi  ee acts as a review and approval body of technologies for 
blocking and encryp  ng inappropriate content40. The KJM also regularly conducts and 
publishes research papers on the protec  on of minors from inappropriate content41.

German legislation focuses its efforts on restricting minors’ access 
to inappropriate content online primarily by imposing a series of obliga  ons 
on distributors of pornographic content rather than Internet providers42. On 5 June 
2020, the NJM took part in three proceedings against major websites registered in 
Cyprus that provided pornographic content. The Commi  ee’s main demand was 
to develop a more reliable age veri  ca  on system. In a judgment of 30 November 
2021, the Düsseldorf Administra  ve Court ruled that the en   es in ques  on violated 
German law by failing to implement measures to e  ec  vely control audience 
access to the content they made available43. The Commi  ee expressed a posi  ve 
opinion on the judgment, sta  ng that there were various e  ec  ve methods of age 
veri  ca  on available. It emphasised that technological developments should be 
in tandem with the use of modern tools that prove e  ec  ve in comba  ng access 
to inappropriate content by minors. One of the suggested solu  ons, not in widespread 
use yet, was to block access to certain content at ISP level. In early 2022 a decision 
was made to test the proposed solu  on in prac  ce. The state media authority in 
North Rhine-Westphalia requested the operators of the  ve largest ISPs in Germany 
to block access to one of the largest pornographic websites which failed to verify 
the age of the user in line with the standards of German law44.

The proposal has been heavily cri  cised by both Internet providers and pornographic 
websites. According to a spokesperson of an adult content website that is currently 
subjected to inves  ga  on, the proposed solu  on is far from adequate. Blocking access 
to the largest providers of pornographic content will not protect minors from actual 
38 Ibid., §14(2).
39 N. Bernaciak, op. cit., p. 18.
40 Jugendmedienschutz-Staatsvertrag – JMStV, Ar  cle 16(6).
41 Exper  n: Konsum von Online-Pornogra  e ist für Kinder „eine Art von Missbrauch“, h  ps://www.kjm-online.
de/service/pressemi  eilungen/meldung/exper  n-konsum-von-online-pornogra  e-ist-fuer-kinder-eine-art-von-
-missbrauch (15.06.2023).
42 Staatsvertrag über den Schutz der Menschenwürde und den Jugendschutz in Rundfunk und Telemedien 
(Jugendmedienschutz-Staatsvertrag – JMStV) in der Fassung des Zweiten Staatsvertrages zur Änderung medien-
rechtlicher Staatsverträge, h  ps://www.kjm-online.de/  leadmin/user_upload/Rechtsgrundlagen/ Gesetze_Sta-
atsvertraege/JMStV_geaend._durch_2._MStV-AendStV.pdf (15.06.2023).
43 N. Bernaciak, op. cit., p. 19.
44 GVK begrüßt Vorgehen der Kommission für Jugendmedienschutz gegen Porno-Portal, h  ps://www.die-medi-
enanstalten.de/service/pressemi  eilungen/meldung/gvk-begruesst-vorgehen-der-kommission-fuer-jugendme-
dienschutz-gegen-porno-portal (15.06.2023).
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access but will only encourage them to seek similar entertainment on other, less well-
known and, consequently, less safe websites. According to Telecom Operators, such as 
Vodafone and Telekom de, the website blocking orders imposed on some websites by 
the German authori  es are so legally imprecise that they shall be analysed in depth. 
In addi  on, restric  ng access to certain websites within a par  cular country appears 
to be ine  ec  ve and easy to bypass by means of VPNs, a service that young Internet 
users are familiar with.

When considering the proposed technical solu  ons with respect to Polish legisla  on, 
a strong emphasis is placed on balancing age veri  ca  on with the protec  on of sensi  ve 
data. The compila  on of real personal data combined with users’ sexual preferences 
may signi  cantly violate the cons  tu  onal right to secrecy of telecommunica  ons45.

United States of America

There is no doubt that in order to analyse the issue of protec  ng minors from 
inappropriate content in detail, it is also necessary to consider the regula  ons applied 
with regard to the problem at hand in the United States. State legisla  on plays a special 
role in the US as the legal situa  on in this regard di  ers from state to state. The  rst 
solu  ons were implemented in Utah, where a law which was passed in March 2021 
ordered that any smartphone or tablet sold in the state and manufactured from 
1 January 2022 onwards, when ac  vated in the state, should automa  cally enable 
a  lter capable of blocking material that is harmful to minors46. A dra   law containing 
a similar solu  on was also proposed in Arizona, but it was ul  mately not enacted47.

The aforemen  oned legisla  on develops a growing awareness of pornography 
as a public health threat, warran  ng a large-scale public debate on the issue. While 
pornography does not generate direct consequences in terms of mortality or 
acute morbidity for a signi  cant part of the popula  on, it undoubtedly causes other 
mental health problems, including sexual violence or sexually transmi  ed infec  ons48.

In this context, the legisla  on rela  ng to the protec  on of minors from access 
to inappropriate content on the Internet in the United States, which is the result 
of a cross-party agreement, namely the Stop Internet Sexual Exploita  on Act 
(SISEA), should be given priority49. Its main idea is to introduce an obliga  on to send 
a website that provides pornographic content a con  rma  on of the adulthood of all 
persons appearing in the material and their wri  en consent to share this material 
every single  me. The dra   law has been considered by the Senate in two readings 

45 Grundgesetz für die Bundesrepublik Deutschland, Ar  cle 10(1), h  ps://www.bundestag.de/gg (15.06.2023).
46 Utah HB72 Device Filter Amendments, h  ps://trackbill.com/bill/utah-house-bill-72-device-  lter-amend-
ments/1959365/ (15.06.2023).
47 Bill History for HB2115, h  ps://apps.azleg.gov/BillStatus/BillOverview/76502 (15.06.2023).
48 Ibid.
49 Stop Internet Sexual Exploita  on Act, h  ps://www.congress.gov/bill/116th-congress/senate-bill/5054 
(15.06.2023).
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so far, before being referred to the Commi  ee on Trade, Science and Transport on 17 
December 2020. It was scheduled to be tabled again in January 2021. However, due 
to cri  cism from the most popular pornographic websites, it was never proceeded.

The Sexual Exploita  on Lawsuits programme whose objec  ve is to provide 
protec  on from access to inappropriate content on the Internet also cons  tutes 
an interes  ng solu  on implemented in the United States. Although not strictly 
legal in nature, it guarantees that the rights of, among others, those harmed by 
too easy access to pornographic content are asserted through civil lawsuits50. 
One of the most high-pro  le cases under this programme is John Doe v. Twi  er 
case51, in which the allega  ons were based on Twi  er»s viola  on of the Federal 
Sex Tra   cking Act by, among other things, failing to report child sexual abuse 
material, dissemina  ng child pornography and related personal damage.

Great Britain

First regula  ons related to the issue in ques  on appeared in the UK in 2010, 
when the Digital Economy Act 201052 came into force. It addressed media policy 
issues related to digital media, including copyright infringement, Internet Domain 
Names, Channel 4 media content, local radio and video games. Over  me, however, 
further problema  c issues directly related to this type of media have emerged, and 
it seemed necessary to enact a law that would supplement the earlier bill in this 
regard. Thus, in July 2016, the Culture Secretary, John Whi   ngdale, proposed the 
Digital Economy Act 201753 to Parliament, the main idea of which was to require 
Internet service providers to use  lters to block any websites containing adult 
content in a way that would prevent minors from reading it. The dra   bill further 
called for banning extreme pornography regardless of age and establishing an 
age-veri  ca  on regulator that would provide guidelines on how pornographic 
websites opera  ng on a commercial basis should verify the age of users. Under 
the proposed legisla  on, the regulator would, at the same  me, have the power 
to impose penal  es on anyone evading the regula  ons at hand. These would 
include a  ne of up to GBP 250,000 (or up to 5% of turnover), injunc  ons to stop 
certain ac  vi  es or website blocking when websites would not comply with 
the requirements. This bill has been in force since 27 April 2017.

The aforemen  oned law contains quite detailed regula  ons in the area in 
ques  on, but it s  ll has not met the expecta  ons as to the degree of e  ec  veness 
of the instruments introduced. Consequently, in 2021, the UK government presented 

50 Na  onal Center on Sexual Exploita  on Law Center, h  ps://sexualexploita  onlawsuits.com (15.06.2023).
51 John Doe v. Twi  er, h  ps://endsexualexploita  on.org/wp-content/uploads/Doe-v-Twi  er_1stAmndCom-
plaint_Filed_040721.pdf (15.06.2023).
52 Digital Economy Act 2012, h  ps://bills.parliament.uk/bills/544 (15.06.2023).
53 Digital Economy Act 2017, h  ps://bills.parliament.uk/bills/1859 (15.06.2023).
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the Online Safety Bill54. This Bill introduces more far-reaching solu  ons than the 
exis  ng legisla  on, mostly because all websites sharing pornography on the Internet 
fall under the scope of regula  on. Under the proposed legisla  on, providers of such 
content would be required to implement e  ec  ve technology to verify the age of 
users in a way that would prevent accessing inappropriate content by anyone under 
the age of 18. However, the dra   bill has provoked wide-ranging debate among 
various communi  es involved in the problem at hand and is currently stuck at the 
commi  ee stage in the House of Lords a  er two readings.

Conclusion

There is no doubt that the access of minors to inappropriate online content is 
a very topical problem that legislators in most well-developed countries have 
to face. Widespread access to the Internet, which at the start of the 21st century 
made hitherto una  ainable goals achievable, now poses a threat on many levels, 
especially to its youngest users who do not have a su   ciently developed awareness 
of the dangers of unrestricted access to the web.

The legal and technical solu  ons intended to restrict the free movement of minors 
in the online space, as presented in this ar  cle, have many features in common. 
Legislators in all countries are striving to respond to the problem described above 
in a mul  dimensional manner, not only by taking puni  ve ac  on against the 
providers of pornographic content, but also by developing technical mechanisms 
that will require na  onal telecommunica  ons network distributors to scrupulously 
 lter the available content through their lines under pain of appropriate legal 

sanc  ons. No legislator has so far managed to propose a solu  on that could be 
considered su   ciently sa  sfactory while keeping in mind the  nancial constraints 
of Internet providers.

In addi  on, in the proposed technical measures, the dra  ers must consider 
the legisla  on already in force, namely the GDPR in European Union countries 
and analogous laws in other countries. The protec  on of Internet users’ 
personal data is now one of the major barriers to e  ec  vely restric  ng access 
to inappropriate content by a speci  c audience. Addressing this ma  er with due 
diligence is essen  al for subscribers’ security while guaranteeing their cons  tu  onal 
freedom.

54 Online Safety Bill, h  ps://bills.parliament.uk/bills/3137#  meline (15.06.2023).
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Protec  on of Minors from Accessing Inappropriate Content on the Internet: A Comparison of the 
Solu  ons Provided in Dra   Law Number UD451 and those Adopted in Other Selected Countries

Summary
The purpose of this study is to analyze the topic of protec  ng minors from accessing inappropriate content 
on the Internet, with par  cular emphasis on the solu  ons provided in this regard in the content of 
the Dra   Law Number UD451 presented by the Polish Ministry of Digital A  airs. Undoubtedly, the 
e  ects of the digital revolu  on observed in recent years have given rise to new types of challenges 
and problems in socie  es. The spread of the Internet, which at the beginning of the 21st century 
made previously una  ainable goals achievable, has begun to pose a threat on many levels, especially 
to the youngest users who do not have a su   ciently developed awareness of the dangers which the 
unrestricted access to the Internet creates. Recent research studies support the thesis that most of 
the content published on the Internet is inappropriate for minors and can have a destruc  ve e  ect 
on their development. This argument has led to the gradual recogni  on of the need for a structure 
to legally regulate the issue of protec  ng minors from inappropriate online content. That issue has 
become the main objec  ve of the Dra   Law Number UD451. However, due to its wide cri  cism, it 
seems reasonable to discuss the proposed solu  ons in comparison with the instruments adopted by 
other selected countries, which may contribute to a fuller understanding of the analyzed problem 
and ensuring real protec  on of minors.
Keywords: Internet, protec  on of minors, digital revolu  on, inappropriate content
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Internet i prostytucja. 
Przypadek portalu erotycznego Roksa.pl

ABSTRAKT

Celem niniejszego artyku u jest próba monogra  cznego zarysu portalu Roksa.pl – jednego z najpo-
pularniejszych miejsc, gdzie anonsowano us ugi seksualne za po rednictwem Internetu. W opraco-
waniu wykorzystano studium przypadku. Artyku  odpowiada na pytania 1) jakie s  nowe formy pro-
stytucji zapo redniczonej przez media? 2) czym s  portale erotyczne? 3) czym jest portal Roksa.pl? 
4) kim s  u ytkownicy witryny Roksa.pl? Wyniki badania pozwoli y nakre li  wst pn  de  nicj  por-
tali erotycznych, zgodnie z któr  s  to wszystkie strony Internetowe (równie  i aplikacje), które umo -
liwiaj  internautom korzystanie z us ug seksualnych, zarówno w formie tradycyjnej, o   ine (np. upra-
wianie nierz du w mieszkaniu), jak i online (np. sex  ng). Praca mo e otwiera  dyskusje nad innymi 
relacjami media–seks. 

S OWA KLUCZOWE: Roksa.pl, prostytucja, seks, media, portale erotyczne

Wst p 

Cyfrowa rewolucja z ko ca lat 90. ubieg ego wieku przyczyni a si  do zmian w ró nych 
obszarach ludzkiego ycia. Jednym z obszarów, który uleg  widocznym przeobra e-
niom, by a sfera seksualna. Demokratyzacja Internetu, jako jedna z konstytutywnych 
cech tego medium, da a u ytkownikom sieci niemal niczym nieograniczony dost p 
do materia ów erotycznych i pornogra  cznych2. Uwidaczniaj cy si  trend w spo-
ecze stwie, który zak ada docieranie elementów zwi zanych z seksem do kultury 

masowej, nazwany zosta  pornogra  zacj  kultury. Ta tendencja, zdaniem socjologa 
Tomasza Szlendaka, mo e w konsekwencji „doprowadzi  do przewarto ciowania 
kategorii estetycznych i moralnych”3.
1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 12.06.2023; data zatwierdzenia tekstu do druku: 26.06.2023; 
data publikacji: 30.06.2023.
2  Pomijam tu ostrze enia administratorów takich stron, e prezentowane tre ci s  wy cznie dla osób doros ych 
oraz zaznaczenie, e internauta jest osob  pe noletni , poniewa  ma to jedynie charakter deklaratywny.
3 T. Szlendak, Supermarketyzacja. Religia i obyczaje seksualne m odzie y w kulturze konsumpcyjnej, Wydawnictwo 
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Przeobra anie si  sfery seksualnej w bardziej dost pn  dla ka dego, kto umia  
korzysta  z Internetu, przyczyni o si  nie tylko do wzrostu liczby portali randkowych, 
ale tak e stron Internetowych, gdzie wprost anonsowano us ugi seksualne. Nowe 
media sta y si  wobec tego nowym rodkiem u atwiaj cym uprawianie nierz du. 

Jednym z najpopularniejszych takich portali Internetowych w Polsce by a Roksa.pl 
(dalej zamiennie: Roksa), o której przypadku traktuje to opracowanie. Jej popularno  
i chwilowa bezkonkurencyjno  na polskim rynku sprawi a, e Roksa „sama w sobie 
sta a si  na przestrzeni czasów Internetow  ikon  kulturow ”4. 

Metodologia 

G ównym celem pracy jest monogra  czny zarys portalu erotycznego Roksa.pl, na której 
wiadczono us ugi seksualne. Wykorzystanie studium przypadku jako metody wyni-

ka o z próby ponownego skonceptualizowania zaplecza teoretycznego5 nad zjawi-
skiem prostytucji w mediach. W pracy oparto si  na podej ciu H.G. Riddera (gaps and 
holes), wedle którego studium przypadku, opieraj c si  na teorii, odnajduje w niej 
brakuj ce elementy oraz j  dodatkowo rozwija6. Dodatkowo, co warto nadmieni , 
ta metoda by a cz sto wykorzystywana przy badaniu erotyki w mediach. W niniej-
szej pracy wykorzystano analiz  róde . Sk ada y si  na ni  przekazy medialne doty-
cz ce Roksy od 2006 r. (pocz tek dzia alno ci serwisu) do lutego 2023 r. oraz aktu-
alna statystyczna analiza strony Internetowej roksa.pl. 

Opracowanie próbuje odpowiedzie  na nast puj ce pytania badawcze: 
P1. Jakie s  nowe formy prostytucji zapo redniczonej przez media? 
P2. Czym s  portale erotyczne? 
P3. Czym jest portal Roksa.pl? 
P4. Kim s  u ytkownicy witryny Roksa.pl?
Praca uzupe nia luk  badawcz  zarówno nad sam  witryn  Roksa.pl, jak i porta-

lami erotycznymi7. Dodatkowo opracowanie mo e stanowi  punkt wyj cia do prze-
prowadzenia dalszych, pog bionych bada  nad wzajemnymi relacjami nowych 
mediów i sfery erotycznej. 

Uniwersytetu Wroc awskiego, Wroc aw 2008, s. 169-170.
4  D. Izydorczyk, Roksa zosta a zamkni ta? „Android.com.pl” 27.08.2022, h  ps://android.com.pl/tech/509142-roksa-
odloty-co-zamiast-zawieszonoa/ (3.11.2022). 
5 Filanowski B., Studium przypadku jako metoda badania procesów zachodz cych w komunikacji spo ecznej, 
[w:] Metody badania komunikacji i mediów, A. Bara ska-Szmitko (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu ódzkiego, 
ód  2021, s. 309-316. 

6 Ridder H. G., The theory contribu  on of case study research designs, „Business Research” 2017, nr 2(10), s. 281-305. 
7  Znacznie cz ciej w literaturze pojawia si  zagadnienie portali/aplikacji randkowych ni  portali erotycznych. 
M.in. K. Kacprzak, R. Leppert, Zwi zki mi osne w sieci. Poszukiwanie partnera yciowego na portalach randkowych, 
wyd. Impuls, Kraków 2013, K. Kacprzak, Zmiany w sposobie poszukiwania partnera yciowego – przegl d bada  
dotycz cych u ytkowników portali randkowych, „Tera niejszo  – Cz owiek – Edukacja” 2014, nr 68, s. 147-142, 
Á. Castro, J. Barrada, Da  ng Apps and Their Sociodemographic and Psychosocial Correlates: A Systema  c Review, 
„Interna  onal Journal of Environmental Research and Public Health” 2020, nr 17(18). 
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De  nicja i odmiany prostytucji 

Jedna z najcz ciej przywo ywanych de  nicji prostytucji na amach polskich artyku-
ów nt. tego zjawiska pochodzi z lat 70. ubieg ego wieku. Socjolog Wilhelm Brensdorf 

w podr czniku Seksuologia de  niuje prostytucj  jako „ wiadczenie us ug seksualnych 
okoliczno ciowo albo zawodowo w zamian za korzy ci materialne”8. Wyró nia si  
dwie g ówne cechy prostytucji. Po pierwsze jest to oddawanie w asnego cia a do dys-
pozycji innych osób, by ci mogli osi gn  zadowolenie lub zaspokojenie seksualne, 
po drugie: w zamian za oddanie w asnego cia a pobierane jest za to wynagrodzenie. 

Kazimierz Imieli ski, autor Manowce seksu. Prostytucja, twierdzi, e uj cie 
prostytucji w ramy definicyjne jest k opotliwe, poniewa  sama prostytucja jest 
zjawiskiem p ynnym. Jak przekonuje: 

Nie mo na bowiem prostytucji ostro odgrawniczy  ani w zakresie przyjmowania wynagrodze-
nia (mog  to by  przecie  drobne prezenty, a nawet „za atwienie” jakich  spraw korzystnych 
lub koniecznych dla osoby, która „oddaje” swoje cia o), ani w zakresie prze ywania satysfak-
cji (osoba „oddaj ca” swoje cia o mo e przecie  czerpa  z tego ró norodne satysfakcje, nie-
koniecznie natury seksualnej)9. 

Z kolei, jeden z najpopularniejszych w Polsce seksuologów Zbigniew 
Lew-Starowicz, definiuj c prostytucj  pisze, e s  to „ró norodne w formie kon-
takty hetero- lub homoseksualne uprawiane w celach zarobkowych z wi ksz  
liczb  osób. Stosunek prostytucyjny traktowany jest w kategoriach rzeczowych 
(us ugowych) i wyklucza wi  emocjonaln ”10. Natomiast wedle definicji zapro-
ponowanej przez wiatow  Organizacj  Zdrowia (WHO) prostytucja to „aktyw-
no  seksualn  o charakterze dynamicznym i adaptacyjnym, co poci ga za sob  
transakcj  pomi dzy us ugodawc  a us ugobiorc ”11. 

Cho  cz sto prostytucj  nazywa si  powszechnie „najstarszym zawodem wiata”, 
to jednak trudnienie si  nierz dem, jak wskazuj  opracowania socjologiczne, 
pojawi o si  w spo ecze stwie znacznie pó niej. Potoczne traktowanie prosty-
tucji jako, wspomnianego ju  wcze niej, „najstarszego zawodu wiata” „sygnali-
zuje to jedynie, e wyst puje ona od najdawniejszych historycznych czasów oraz 
e spotykana by a we wszystkich historycznych kulturach”12. Za wcze niejsze 

zawody nale y uzna , maj c elementarn  wiedz  z zakresu historii powszechnej, 
zbieraczy owoców le nych oraz pierwszych my liwych. 

Literatura przedmiotu wskazuje na problem z jednoznaczn  genez  pro-
stytucji. Lektura poszczególnych opracowa  niestety nie udziela odpowiedzi 
na pytanie: kiedy konkretnie powsta o zjawisko promiskuityzmu? Badacze jednak 

8  W. Brensdorf, Wilhelm, Socjologia prostytucji, [w:] Seksuologia, H.Giese (red.), wyd. Pa stwowy Zak ad Wydaw-
nictw Lekarskich, Warszawa 1976, s. 201.
9  K. Imieli ski, Manowce seksu. Prostytucja, Res Polona, ód  1990, s. 16. 
10 Z. Lew-Starowicz, S ownik seksuologiczny, Agencja Omnipress, Warszawa 1986, s. 70. 
11 Cyt. za: J. Sztobryn-Giercuszkiewicz, Psychologiczne aspekty prostytucji, Dajas, ód  2004, s. 20. 
12 K. Imieli ski, Manowce seksu…, op. cit., s. 19.
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opowiadaj  si , e w czasach pierwotnych nie pojawi y si  oznaki prostytucji 
w spo ecze stwie. Wp yw na to mia  podzia  obowi zków wedle p ci: m czy-
zna by  odpowiedzialny za polowania, kobieta natomiast za upraw  roli. 

Niektórzy wskazuj , e prostytucja ( wiecka) powsta a w oparciu o prostytu-
cj  sakraln , nazywan  zamiennie religijn  lub bardziej prawid owo wi tynn . Ju  
trzy tysi ce lat przed nasz  er  w Mezopotamii funkcjonowa a prostytucja wi -
tynna (potem tak e i w Babilonii, st d okre lenie Nierz dnica z Babilonu – symbolu 
moralnego zepsucia i prototypu biblijnego Antychrysta)13. Prostytucja sakralna pole-
ga a na tym, e „kap anki bogini mi o ci” oddawa y si  przypadkowym m czyznom 
w ramach sprawowania „o  ary rozkoszy”. Pieni dze, które otrzymywa y za wyko-
nanie aktu seksualnego o  arowa y na wi tyni  albo owo wynagrodzenie przejmo-
wali ówcze ni kap ani, którzy pe nili funkcj  quasi-sutenerów14. 

Warto w tym miejscu podkre li  fakt, e usilne zrównywanie prostytucji wi tynnej 
ze wieck  jest b dem. Bowiem o ile prostytutki sakralne oddawa y si  w ramach 
mistycznego rytua u, szeroko poj tego kultu, a zarobione pieni dze tra  a y do kogo  
innego, o tyle prostytutki wieckie z uprawiania nierz du uczyni y zarobkowy sposób 
na (prze) ycie. 

Wyst powanie prostytucji by o zale ne od patriarchalnego systemu spo ecznego 
oraz, zwi zanej z ni , wierno ci w zwi zku monogamicznym. Do wzmo enia zawo-
dowego nierz du przyczynia y si  surowe nakazy i zakazy moralne, szczególnie 
utrzymywanie dziewictwa w okresie panie stwa. Wobec tego prostytucja stanowi 
swego rodzaju skutek braku równowagi pomi dzy seksualnymi potrzebami cz owieka 
a narzuconymi spo ecznie normami obyczajowymi i przepisami prawa. Jak twierdzi, 
przywo any ju  wcze niej, Kazimierz Imieli ski: 

Nakaz jedno e stwa oraz zakaz utrzymywania wolnych zwi zków seksualnych powoduje nasi-
lenie si  prostytucji, która na zasadzie wentyla roz adowuje nadmiar nagromadzonych napi  
seksualnych. Rozlu nienie obyczajów zawsze obni a popyt na prostytucj , poniewa  zmniej-
sza ona stopie  napi  seksualnych, które atwiej mog  by  zaspokojone w inny sposób. […] Pro-
stytucja zacz a pe ni  funkcj  uzupe niaj c  wobec ma e stwa; nie by a uwa ana za chorob , 
lecz najwy ej za z o konieczne15. 

Prostytucja pojmowana jako „wynajmowanie swojego cia a w celach seksualnych, 
oddanie do dyspozycji swojego cia a w celu zaspokojenia seksualnego p ac cych klien-
tów”16 w g ównej mierze dotyczy kobiet. Cho  obecna jest równie  prostytucja m ska 
(tzw. igolacy), to jej procent w porównaniu do kobiecej prostytucji jest znikomy. Co 
wi cej, prostytuuj cy si  m czy ni cz sto wiadcz  us ugi zarówno heteroseksualne, 
jak i homoseksualne. Dowodzi to faktu, e g ówn  klientel  us ug seksualnych stano-
wi  m czy ni. Paola Monzini, badaj c rynek prostytucji we W oszech, w publikacji 

13 M. Karpi ski, Najstarszy zawód wiata. Historia prostytucji, Iskry, Warszawa 1997. 
14 N. J., Ringdal, Love for Sale: A World History of Pros  tu  on, Grove/Atlan  c, Nowy Jork, 2007, s. 25-30. 
15 K. Imieli ski, Manowce seksu..., op.cit, s. 23-25. 
16 M.H. Kowalczyk-Jamnicka, Nowe formy i zjawiska we wspó czesnym obrazie prostytucji m odych kobiet, 
[w:]  Prostytucja. Studium zjawiska, R. Kowalczyk, M. Le niak (red.), Krakowskie Towarzystwo Edukacyjne, Kraków 
2013, s. 69.
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Il  mercatodelledonne. Pros  tuzione, tra  a, sfru  amento podj a si  próby scharakte-
ryzowania klienteli us ug prostytutek. Badaczka zauwa a, e: „ci m czy ni nie tworz  
jednej, homogenicznej grupy spo ecznej; nie charakteryzuj  si  wspólnym typem spo-
eczno-demogra  cznym, tymi samymi mo liwo ciami i wydajno ci  seksualn , ani 

równie  podobnymi powodami korzystania z prostytutek”17. Jak podaje P. Monzini, 
ponad 70% m czyzn, którzy korzystaj  z us ug zawodowego nierz du, to onaci18. 

Warto wspomnie , e wspó cze nie w Polsce prostytucja nie jest czynem zabro-
nionym. Natomiast ustawodawca w Kodeksie karnym wyró nia trzy formy pokrewne 
prostytucji, które s  skryminalizowane w polskim systemie karnym. S  nimi: str -
czycielstwo, sutenerstwo oraz kuplerstwo. Artyku  204 Kodeksu karnego mówi19: 

Art. 204. [Str czycielstwo, sutenerstwo i kuplerstwo]
§ 1. 
Kto, w celu osi gni cia korzy ci maj tkowej, nak ania inn  osob  do uprawiania prostytucji lub jej 
to u atwia, podlega karze pozbawienia wolno ci od 3 miesi cy do lat 5.
§ 2. 
Karze okre lonej w § 1 podlega, kto czerpie korzy ci maj tkowe z uprawiania prostytucji przez 
inn  osob .
§ 3. 
Je eli osoba okre lona w § 1 lub 2 jest ma oletnim, sprawca podlega karze pozbawienia wolno-
ci od roku do lat 10.

Dodatkowo 1 pa dziernika 2023 wejdzie w ycie nowe brzmienie artyku u 203 
Kodeksu Karnego: 

Art. 203. 
§ 1. 
Kto, wykorzystuj c stosunek zale no ci lub krytyczne po o enie, doprowadza inn  osob  do upra-
wiania prostytucji, podlega karze pozbawienia wolno ci od roku do lat 10.
§ 2.
Kto, przemoc , gro b  bezprawn  lub podst pem doprowadza inn  osob  do uprawiania prosty-
tucji, podlega karze pozbawienia wolno ci od lat 2 do 15.

Pocz wszy od pierwszych znanych nam wzmianek nt. prostytucji sakralnej, 
mo na przypuszcza , e zjawisko to jest obecne od co najmniej pi ciu tysi cy lat20. 
D uga obecno  zawodowego nierz du w spo ecze stwie na przestrzeni wielu kultur, 
religii oraz wieków powodowa a niejednokrotnie zmiany w postrzeganiu prostytu-
tek oraz roli, jak  one spe nia y21. Historycznie rzecz ujmuj c, do osób, które trudni y 

17 P. Mancini, Il mercatodelledonne. Pros  tuzione, tra  a, sfru  amento, Donzelli, Rzym 2002, s. 29. 
18 Ibidem, s. 31. 
19 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r., Kodeks karny (Dz.U. 2022 poz. 1138).
20 M. Beard, J. Henderson, With This Body I TheeWorship – Sacred Pros  tu  on in An  quity, „Gender&History” 
1997, nr 3(9), s. 480-503. 
21 Por. K. Waszy ska, Od religii do biznesu. Formy prostytucji na przestrzeni lat – odniesienia do wspó czesno ci, 
[w:] Prostytucja. Studium zjawiska, R. Kowalczyk, M. Le niak (red.), Krakowskie Towarzystwo Edukacyjne, Kraków 
2013, s. 53-66. 
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si  zawodowym nierz dem, zaliczy  nale y22: hierodule (staro ytne niewolnice wi -
tynne), hetery (najwy sza warstwa prostytutek w staro ytnej Grecji), puella publica 
(dziewczyna publiczna, ladacznica), kurtyzany (prostytutki z wy szych sfer, utrzy-
manki dworu), metresy (kochanki królów i ksi t), posture-girls (kobiety, które 
si  obna a y w lokalach, prekursorki stripteaserek), kokoty (prostytutka na wyso-
kim szczeblu), call-grils (stosunkowo nowy rodzaj prostytucji; nawi zywanie kon-
taktu z prostytutkami przez telefon), call-boys (m ski odpowiednik call-girls) oraz 
gigolo/ igolo (zwykle m odzi m czy ni, który s  na utrzymaniu zazwyczaj starszych 
kobiet w zamian na wiadczenie us ug seksualnych; ich prototypem by  fordanser – 
p atny parter do ta ca). 

Studium z zakresu historii prostytucji pozwala na sformu owanie wniosku, e zja-
wisko prostytucji stale balansuje pomi dzy jej liberalizacj  (niekiedy i legalizacj ) 
a penalizacj  (kryminalizacj ). G ównymi czynnikami reguluj cymi „rynek” prosty-
tutek by a religia oraz zmienna obyczajowo  kolejnych epok. Co ciekawe, im wi k-
sza swoboda obyczajowa i rozlu nienie seksualne, tym mniej prostytutek w spo e-
cze stwie; i – przeciwnie, im wi ksza narzucona moralno  i d enie do cnotliwej 
przyzwoito ci, tym niemal automatycznie zwi ksza si  liczba kobiet trudni cych si  
zawodowo nierz dem. 

Nowe media – nowa prostytucja? 

Rozwój technologii mia  równie  wp yw na rynek prostytucji. Od czasu cyfrowej rewolucji 
z ko ca lat 90. Internet sta  si  nie tyle miejscem uprawiania nierz du, ale przede 
wszystkim nowym kana em informacyjnym pomi dzy osob  oddaj c  swe cia o 
a klientem b d  klientk  takich us ug23. I cho  Internet nie zako czy  dawniejszych 
znanych form promiskuityzmu (m.in. tzw.  rówki, agencje towarzyskie), to niew tpli-
wie przyniós  nowe mo liwo ci zarobku z oferowania us ug seksualnych, do których 
mo na zaliczy : 1) cam-girls („dziewczyny na kamerkach”), 2) sponsoring, 3) publi-
kowanie anonsów erotycznych na portalach erotycznych. 

Technologiczne umo liwienie przeprowadzania interaktywnych rozmów przy 
u yciu kamerek zmieni o recepcj  prostytutek oraz ich warunków pracy24. Brak 
cielesnego kontaktu seksualnego, brak sutenerów (tzw. alfonsów) mia  stworzy  
wra enie wiata prostytuuj cych si  (g ównie) kobiet pozbawionego czynników 
kryminogennych, jak np. str czenie, przemoc i wyzysk kobiet. Poczucie bezpie-
cze stwa, nienara anie si  na niewygodnych i natarczywych klientów sprawi o, 
e zjawisko camgrils sta o si  dominuj c  wspó czesn  form  promiskuityzmu25. 

22  K. Imieli ski, Manowce seksu..., op.cit, s. 16-18. 
23  T. Castle, J. Lee, Ordering Sex in Cyberspace: A Content Analysis of Escort Websites, „Interna  onal Journal of 
Cultural Studies”, 2008, nr 1, s. 107–121.
24  A. Jones, “I Get Paid to Have Orgasms”: Adult Webcam Models’ Nego  a  on of Pleasure and Danger, „Journal 
of Women in Culture and Society” 2016, nr 1(42), s. 227-256.
25  P. Bleakley, “500 Tokens to Go Private”: Camgirls, Cybersex and Feminist Entrepreneurship, „Sexuality&Culture” 

Micha  Jas



169

Nale y przypomnie , e cho  prostytutka nie ma odbywa  zycznego stosunku seksu-
alnego, to jednak jej motywacj  jest osi gni cie korzy ci maj tkowej poprzez us ugi 
zwi zane ze sfer  erotyczn . 

Wydaje si , e jedynym niezb dnym czynnikiem do uprawiania tego rodzaju prosty-
tucji jest stabilne po czenie Internetowe, które gwarantuje trwa o  i jako  pokazu/
rozmowy. W tym rodzaju wiadczenia us ug seksualnych to sama prostytuuj ca si  
osoba decyduje o charakterze i przebiegu rozmowy, a przycisk „o  ” pozwala na jej 
bezpieczne zako czenie. Paul Bleakley na amach czasopisma „Sexuality&Culture”, 
pisz c o zjawisku camgril, stwierdza, e: 

„rozwijaj cy si  gatunek camgirl – w którym m ode kobiety niezale nie transmituj  materia y dla 
doros ych na danie publiczno ci – zasadniczo s u y do przywrócenia kontroli nad rozrywk  dla 
doros ych kobietom zaanga owanym w jej tworzenie. Interaktywny charakter gatunku camgirl 
zaowocowa  rozwojem wyj tkowej relacji transakcyjnej mi dzy wykonawc  a konsumentem, która 
wykracza poza to, co obecnie istnieje w bran y”26.

Kolejnymi rodzajami prostytucji, która wynikaj  z dzia alno ci nowych technologii, 
s  sponsoring i escort girl. Cho  obie formy nie przybieraj  postaci cyberseksu (jak 
w przypadku camgirl), to jednak oferowanie us ug seksualnych odbywa si  najcz -
ciej za po rednictwem Internetu. Nowe media sta y si  „now  metod  nagabywa-

nia i reklamy us ug towarzyskich”27. Zarówno sponsoring, jak i escort girl stanowi  
obecnie jedn  z najbardziej elitarnych form prostytucji.

Przechodz c do krótkiego opisu zjawiska sponsoringu seksualnego, nale y wyj  
od zde  niowania samego terminu sponsoring. W S owniku j zyka polskiego czytamy, 
e sponsoring to „  nansowanie przez postronn  osob  lub instytucj  jakiego  przed-

si wzi cia, zwykle kulturalnego lub sportowego”28. Poprzez tak  asocjacj  sponsorin-
giem seksualnym nazywamy „intymny zwi zek mi dzy sponsorem i osob  sponsoro-
wan , funkcjonuj cy wed ug konkretnie okre lonych (ustalonych obopólnie) zasad, 
polegaj cy na  nansowym lub rzeczowym wsparciu osoby atrakcyjnej seksualnie 
dla sponsora”29. Osoba sponsoruj ca w zamian za wiadczenie us ug seksualnych 
mo e m.in. op aca  czynsz osobie sponsorowanej, kupowa  drogie prezenty, zabie-
ra  na zagraniczne wycieczki. Ten rodzaj prostytucji ró ni si  od pozosta ych form 
przede wszystkim trwaniem „us ugi”. O ile pierwotne formy zawodowego nierz du 
wyró nia y si  krótkim, jednorazowym odbyciem stosunku seksualnego z przypad-
kow  osob  w zamian za otrzymanie korzy ci maj tkowej, o tyle w przypadku sponso-
ringu seksualnego istnieje mo liwo  budowania d ugotrwa ych relacji sponsor-osoba 
sponsorowana. Osobami sponsorowanymi zazwyczaj s  m ode kobiety, najcz ciej 
studentki (tzw. „uniwersytuty”). Do g ównych motywacji oferowania swego cia a 

2014, nr 18, s. 892–910. 
26 Ibidem, s. 892. 
27 T. Castle, J. Lee, op.cit, s. 107.
28 h  ps://sjp.pl/sponsoring (01.03.2023). 
29 K. Klonowska, Sponsoring seksualny – ocena binarna zjawiska, „Pro  laktyka Spo eczna i Resocjalizacja”, 2016, 
nr 30, s. 43-44. 
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nale : 1) szybki i du y zysk, 2) przygoda, 3) aspiracja do ycia na wy szym poziomie 
spo ecznym (sponsorzy to najcz ciej bogaci m czy ni), 4) dyskrecja oraz zwi zany 
z ni , 5) brak stygmatyzacji spo ecznej. Ma gorzata Kowalczyk-Jamnicka stwierdza, 
e to subiektywne poczucie ci g ego niedostatku i ch  zaspokajania rosn cych 

potrzeb stanowi  g ówn  motywacj  osób wchodz cych na rynek seksbiznesu30.
Podobnie jak w przypadku sponsoringu seksualnego, escort girls (tzw. eskortki, 

eskortówki, eskortówy), wpisuj  si  w elitarn  form  uprawiania prostytucji. W tym 
przypadku oferowana jest us uga towarzystwa (najcz ciej) kobiety na okre lony 
czas i na okre lonych wcze niej warunkach. Wspomniana ju  uprzednio „elitar-
no ” cechuje si  przede wszystkim wysokimi cenami us ug towarzyskich/seksu-
alnych, co niejako apriorycznie deklasuje ubo sz  klientel . Jedna z tzw. esktortek 
przyznaje: „za poranny, 15-minutowy seks i ca y dzie  w Energylandii dosta am 
6000 z ”31. Osoby, które trudni  si  t  form  prostytucji, oferuj  wspóln  kolacj , 
wspólny wyjazd lub sp dzony wspólnie weekend. Warto zauwa y , e w tym przy-
padku, podobnie jak przy sponsoringu seksualnym, samo odbycie stosunku seksu-
alnego nie jest najwa niejszym celem. Elitarne prostytutki, poznawane najcz ciej 
w Internecie, to przede wszystkim „damy do towarzystwa”, seks jest tylko drugo-
rz dn , dodatkow  us ug . 

Kobiety, które trudni  si  sponsoringiem lub escortem, wy amuj  si  ze stereo-
typu prostytutki jako kobiety upad ej, zdemoralizowanej, która ma cz sto problem 
z alkoholem i/lub narkotykami. Natomiast w przypadku elitarnych prostytutek 

„W wiadomo ci spo ecznej jest to osoba atrakcyjna, zarówno pod wzgl dem  zycznym, jaki 
intelektualnym, w adaj ca biegle j zykami obcymi, kobieta z klas , która sama dokonuje wyboru 
swojego sponsora i za swoje us ugi pobiera wysokie wynagrodzenie. W tej kwes  i mo na porów-
na  osob  sponsorowan  do gejszy, czyli prostytutki stoj cej najwy ej w seksbiznesowej/pro-
stytucyjnej hierarchii”32. 

Natomiast jedn  z najpopularniejszych form nowego rodzaju prostytucji jest 
nawi zywanie kontaktu z klientem us ug seksualnych przez Internet w celu bez-
po redniego umawiania si  na odbycie stosunku seksualnego. Osoby trudni ce si  
zawodowym nierz dem wykorzystuj  do komunikacji najcz ciej pla  ormy b d  ser-
wisy erotyczne, które stanowi  obecnie swoist  agor  prostytucji. Ten najpopular-
niejszy rodzaj prostytucji ró ni si  od omówionych powy ej form przede wszystkim 
cen  wiadczonych us ug oraz czasem trwania relacji seksualnej. Przy „zwyczajnych” 
anonsach prostytutki maj  ni sze roszczenia  nansowe, a spotkanie z klientem ma 
najcz ciej charakter jednorazowego kontaktu. Obni enie danej stawki przy ofe-
rowaniu us ug seksualnych wiadczy o: 1) mniejszej atrakcyjno ci  zycznej osoby 

30  M. Kowalczyk-Jamnicka, Spo eczno-kulturowe uwarunkowania prostytucji w Polsce, Wydawnictwo WSP 
w Bydgoszczy, Bydgoszcz 1998, s. 22. 
31  . Muniowski, Praca jak ka da inna. „Bardzo bym sobie yczy a, eby oddemonizowa  ten sex work w Polsce”, 
„Gazeta.pl” z dn. 12.01.2023, h  ps://weekend.gazeta.pl/weekend/7,177334,29350456,praca-jak-kazda-in-
na-bardzo-bym-sobie-zyczyla-zeby-oddemonizowac.html (01.03.2023).
32  K. Klonowska, Sponsoring seksualny..., op.cit, s. 47. 
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trudni cej si  nierz dem, 2) zwi kszonej dost pno ci oferty, co wyklucza „elitar-
no ”, 3) zwi kszonej liczbie klientów, co potencjalnie zwi ksza ryzyko chorób 
wenerycznych. 

Obecno  anonsów prostytutek w Internecie wiadczy o tym, e nowe media sta y 
si  naturalnym kana em promocji us ug i komunikacji z potencjalnymi klientami. 
Poprzez nawi zywanie kontaktów via Internet osoby trudni ce si  prostytucj  mog  
selekcjonowa , dobiera  i wybiera  przysz ych parterów seksualnych. Publikowane 
w og oszeniach wymogi prostytutek wobec klientów (np. preferowany wygl d, status 
spo eczny) i realizowane us ugi erotyczne (np. preferowane pozycje seksualne i/lub 
us ugi, których nie wiadcz ) podawane wraz z cennikiem dowodzi o samostanowie-
niu prostytutek w seksbiznesie. 

Mówi c o nowych typach prostytucji, nale y wspomnie  o uwidaczniaj cej si  
tendencji relatywizacji nierz du, która swoj  przyczyn  ma we wspó czesnym roz-
lu nieniu dyscypliny spo ecznej. W rodowiskach liberalnych i lewicowych postu-
luje si  o jednoznaczn  legalizacj  prostytucji, tak aby zapewni  kobietom prawa 
pracownicze, opiek  medyczn , sk adki emerytalne itd. „Rozwi zania prawne, które 
obowi zuj  w Polsce, nie sprzyjaj  ograniczaniu zjawiska prostytucji. Przyj te kon-
strukcje prawne zabraniaj ce sutenerstwa s  na tyle nieprecyzyjne, e pozwa-
laj  na swobodne funkcjonowanie agencji towarzyskich”33. Wyj cie z tzw. szarej 
strefy dodatkowo mia oby wzmocni  bud et pa stwa, do którego tra  a yby pieni -
dze zarobione ze wiadczenia us ug seksualnych34. 

Zmiany równie  da si  zaobserwowa  na p aszczy nie j zyka. Zast powanie 
rzeczownika prostytutka terminem seksworkera lub pracownica aseksualna ma 
na celu nadanie nierz dowi charakteru neutralnego lub melioratywnego. wiatowa 
Organizacja Zdrowia (WHO) apelowa a o korzystanie z okre le  pozbawionych ujem-
nego warto ciowania i nie przyczynianie si  do stygmatyzacji osób, które trudni  si  
oddawaniem swego cia a35. Us uga seksualna, wedle tej koncepcji, jest tak  sam  
transakcj  jak ka da inna. 

Portale erotyczne 

Ekspansja Internetu sprawi a, e cz sto kontakty spo eczne s  inicjowane 
za po rednictwem mediów spo eczno ciowych, portali/aplikacji randkowych, 
ogólnie rzecz ujmuj c: nowych mediów. Jednym z wirtualnych miejsc, gdzie 
doro li internauci komunikuj  si  w celu oferowania i skorzystania z us ug sek-
sualnych, s  portale erotyczne. Niestety literatura przedmiotu nie dostar-
cza wielu opracowa  z zakresu portali i serwisów sensu stricto erotycznych. 
33  J. M. Doma ska, Zjawisko prostytucji – analiza teoretyczna, „Edukacja Humanistyczna” 2017, nr 1(36), s. 45. 
34  P. Szota, Prostytucja i jej nowe formy oraz zjawiska pokrewne a regulacje prawne, „Acta Universita  s Lodziensis. 
Folia Iuridica” 2018, nr 85, s. 47-61. 
35  wiatowa Organizacja Zdrowia (WHO), h  ps://www.who.int/teams/global-hiv-hepa   s-and-s  s-programmes/
popula  ons/sex-workers (01.03.2023)
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Znacznie cz ciej autorzy skupili si  na portalach i aplikacjach randkowych. Stu-
dium zjawiska portali erotycznych, zwanych czasem „portalami dla doros ych”,
w Internetowym systemie medialnym uzupe ni oby t  luk  badawcz . Uwidacznia-
j cy si  niedostatek opracowa  mo e wynika  z dwóch przyczyn: 1) ma o powa -
nego tematu bada , 2) prze wiadczenia, e wspó czesne aplikacje randkowe mog y 
w pewien sposób zast pi  funkcje pla  orm erotycznych. 

Mówi c o pla  ormach erotycznych, nale y przyj , e s  to wszystkie strony Inter-
netowe, na których anonsowane s  us ugi seksualne. Wobec tego g ówn  motywa-
cj  korzystania z tego rodzaju witryn Internetowych jest odbycie w wiecie o   ine 
stosunku seksualnego w zamian za korzy ci maj tkowe (m.in. pieni dze, drogie pre-
zenty, op ata czynszu). 

Portale erotyczne przypominaj  serwisy randkowe. Osoby posiadaj ce konto tworz  
swój pro  l, który mog  stale edytowa . W informacjach pojawia si  imi /ksywa, wiek, 
p e , dane do kontaktu, zdj cia, preferencje seksualne oraz niekiedy cennik us ug 
seksualnych36. Zgodnie z polskim prawem korzysta  z takich witryn Internetowych 
mog  jedynie pe noletni internauci, natomiast wery  kacja, która odbywa si  jedynie 
poprzez klikni cie okienka „jestem pe noletni”, ma charakter wy cznie deklaratywny. 

Jednym z najpopularniejszych obecnie portali erotycznych w Polsce jest Datezone.
com, który skupia ponad 900 tys. zarejestrowanych u ytkowników. I cho  administra-
torzy portalu okre laj  serwis jako „portal randkowy”, to jednak opis ich strony WWW. 
wiadczy o dost pnej i atwej mo liwo ci odbycia stosunków seksualnych: 

„Datezone to sex portal w którym znajdziesz randki dla doros ych, gor ce sex kamerki, sexfotka, 
a tak e og oszenia towarzyskie, sex czat na kamerkach, anonse erotyczne, sex fotki u ytkowni-
ków i sex forum w grupach. Og oszenia kobiet, m czyzn, par, swingers, trans - spo ród 0.9 mln 
u ytkowników znajdziesz kogo  dla siebie. Umawianie si  na sex randki nigdy jeszcze nie by o tak 
proste! Zarejestruj si  za darmo i sprawd  wszystkie mo liwo ci!”37

Popularne aplikacje i pla  ormy randkowe mog y przyczyni  si  do zmniejszenia 
liczby istniej cych serwisów sensu stricto erotycznych. Przyczyn  wysuni cia takiej 
hipotezy jest uwidaczniaj ca si  liberalizacja postaw obyczajowych i rozlu nienie 
dyscypliny spo ecznej, co w konsekwencji przynios o zjawisko tzw. permisywizmu 
seksualnego. Sindy R. Sumter, Laura Vandenbosch oraz Loea Ligtenbergw badaj c 
powody korzystania z aplikacji randkowej Tinder podali, e drug  najcz stsz  moty-
wacj  u ytkowników (prócz znalezienia mi o ci) by  przypadkowy seks38. Wobec 
tego skoro na portalach randkowych, które obecnie nie s  nara one na ostracyzm 
spo eczny, mo na bezpo rednio umawia  si  na niezobowi zuj cy i – co wa ne – 
darmowy seks, serwisy erotyczne mog  albo zanika , albo „przenosi  si ” na por-
tale randkowe lub popularne serwisy og oszeniowe. 

36  Na podstawie zrzutów ekranu przedstawiaj cych dawne og oszenia z serwisu Roksa.pl. 
37  h  ps://www.datezone.com/ (1.03.2023). 
38  S. Sumter, L. Vandenbosch, L. Ligtenberg, Love me Tinder: Untangling emerging adults’ mo  va  ons for using 
the da  ng applica  on Tinder, „Telema  cs and Informa  cs”, 2017, nr 34, s. 67-78.
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O portalu Roksa.pl 

Jednym z popularniejszych miejsc w Internecie, który zajmowa  si  oferowaniem 
p atnych anonsów towarzyskich, by a witryna Roksa.pl – „ca kowicie darmowy 
serwis (…) zawiera darmowe og oszenia towarzyskie i anonse erotyczne. Znaj-
duj  si  tu materia y o tematyce erotycznej oraz zdj cia z takimi materia ami 
(prywatne anonse pa  i panów)”39. 

Powstanie Roksy wyznacza 2006 rok, kiedy jeszcze Internet w Polsce nie by  
tak popularny. Nale y bowiem odnotowa , e odsetek osób maj cych wówczas 
dost p do tego nowego medium wynosi  zaledwie 34,4%40. Wczesne pojawienie 
si  Roksy na rynku medialnym przynios o jej bezkonkurencyjno  i popularno . 

Na samym pocz tku dzia alno ci Roksy bez konieczno ci logowania, zaledwie 
po deklaratywnym potwierdzeniu osi gni cia pe noletno ci, u ytkownik mia  
dost p do anonsów erotycznych. Pó niej wymagano logowania si  do serwisu, by 
móc w pe ni z niego korzysta . G ówny podzia  og osze  by  determinowany p ci  
osoby, która publikowa a anons. W Roksie.pl wyst powa y kategorie m czyzna/
kobieta. Dodatkowo administratorzy, dla u atwienia znalezienia odpowiedniej 
„oferty” wprowadzili takie kategorie jak: „kluby”, „pary”, „trans”, „seks-telefon”, 
„masa ”, „BDSM”, „striptiz”. Zalogowani u ytkownicy mogli tak e wyszukiwa  
og oszenia pod k tem geograficznym (wybór danego miasta lub województwa). 

Profil osoby, która publikowa a anonse na portalu Roksa.pl, by  uzupe niany jej 
erotycznymi zdj ciami. Zamazane lub zapikselowane zdj cia twarzy mia y wiad-
czy  o anonimowo ci tych osób. We wzmiankach osobowych pojawia y si  takie 
informacje dotycz ce: imienia, kontaktu (nr telefonu b d  e-mail), miasta (i ewen-
tualnie dzielnicy), wieku, wagi, wzrostu, j zyków obcych, godzin pracy, mo liwo-
ci wyjazdu poza miejsca zamieszkania/dzia ania oraz cennik wiadczony us ug. 

Cennik by  podzielony na konkretne jednostki czasu: 15 minut, 30 minut, godzina, 
wieczór, ca a noc, weekend. Równie istotn  kwesti  przy organizacji profilu by o 
zamieszczenie oferowanych us ug erotycznych (m.in. preferowane pozycje sek-
sualne, odbywanie stosunku seksualnego z t  sam  p ci , mo liwo  wyjazdu 
escortowego). 

Pod koniec listopada 2021 r. dosz o do nag ego zawieszenia dzia alno ci por-
talu Roksa.pl. Na g ównej stronie tego serwisu pojawi a si  krótkie wyja nie-
nie: „Uwaga! Dzia alno  portalu ROKSA.pl zosta a zawieszona! Informujemy, e 
zaprzestanie dzia alno ci portalu jest spowodowane realizacj  postanowienia 
Prokuratury”41. 

39  Cyt. za: D. Izydorczyk, Roksa zosta a zamkni ta..., op.cit 
40  Dane za 2022 r. mówi , e osób maj cych dost p do Internetu jest niemal 90 proc. spo ecze stwa. Z czego 
w grupach wiekowych od 18-24 i 25-34 lat korzysta 100 proc. spo ecze stwa. CBOS, Korzystanie z Internetu w 2022 
roku. Komunikat z bada , h  ps://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2022/K_077_22.PDF (1.03.2023). 
41 Cyt. za: D. Izydorczyk, Roksa zosta a zamkni ta..., op.cit
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O zawieszeniu Roksy informowa y ogólnopolskie media, m.in. Onet.pl42, 
„Gazeta Wyborcza”43 czy „Wirtualne Media”44. Z informacji udzielonych przez organy 
cigania wynika, e administratorzy Roksy.pl zostali zatrzymani pod zarzutem udzia u 

w zorganizowanej grupie przest pczej czerpi cej korzy ci z u atwiania prostytucji. Jak 
wynika z tre ci oskar e , administracja Roksy mia a pobiera  op at  50 z  za „ka de 
z kilkunastu tysi cy og osze ”. cznie przez ponad 15 lat istnienia serwisu twórcy 
Roksy mieli z tego tytu u zarobi  ponad 40 milionów z otych. Co ciekawe, zarzuty czer-
pania korzy ci maj tkowych z kuplerstwa postawiono tak e obs udze technicznej 
portali (m.in. informatykom). 

Po zatrzymaniu w a cicieli i administracji Roksy i zawieszeniu dzia alno ci serwisu, 
pojawi y si  w Internecie strony, które podszywa y si  pod t  znan  witryn , zmie-
niaj c jedynie rozszerzenie domeny. Nale y doda , e strona Internetowa Roksa.pl, 
cho  nie jest obs ugiwana, nadal istnieje i generuje kolejne wy wietlenia. Do g ów-
nych powodów odwiedzin witryny, mimo jej zawieszenia, mo na zaliczy : 1) niewie-
dza, e Roksa jest zawieszona; 2) utrzymuj ca si  popularno  serwisu w ród inter-
nautów; 3) nadzieja, e dzia alno  Roksy zosta a przywrócona. 

Na podstawie danych analitycznych, które zosta y opublikowane w serwisie Simi-
larweb, mo na dostrzec widoczny wzrost odwiedzin serwisu Roksy. Stosunek grudnia 
2022 r. (338 tysi cy odwiedzin) do lutego 2023 r. (454,6) to wzrost o 34%. Zale no  
t  prezentuje w formie gra  cznej Wykres 1. 

Wykres 1. Liczba odwiedzin portalu Roksa.pl (w tysi cach)

ród o: h  ps://www.similarweb.com/website/roksa.pl/#tra   c

42 Za publikacj  na stronie brali 50 z . Policja zatrzyma a w a cicieli portalu z og oszeniami seksualnymi, Onet.pl 
z dn. 30 listopada 2021, h  ps://wiadomosci.onet.pl/krakow/z-sieci-zniknal-portal-roksapl-policja-zatrzymala-wlas-
cicieli/e742e1k (1.03.2023). 
43 pf, Portal Roksa.pl zamkni ty. Policja zatrzymuje 11 mieszka ców Ma opolski, w tle 40 mln z , „Wyborcza.pl” 
z dn. 30 listopada 2021, h  ps://krakow.wyborcza.pl/krakow/7,44425,27864642,portal-roksa-zamkniety-polic-
ja-zatrzymuje-11-mieszkancow-malopolski.html (1.03.2023).
44 tw, Znikn  serwis Roksa z og oszeniami seksualnymi, policja zatrzyma a jego w a cicieli i pracowników,
 „Wirtualne Media” z dn. 30 listopada 2021, h  ps://www.wirtualnemedia.pl/artykul/roksa-ogloszenia-dlaczego
-zniknela-policja-zatrzymala-wlascicieli (1.03.2023).
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Kobiety stanowi  jedn  trzeci  u ytkowników, którzy odwiedzali portal Roksa.pl 
w lutym 2023 r. (32,06%). Znacznie cz ciej konsumentami tej witryny byli m czy ni 
(67,94%) (wyk. 2). 
Wykres 2. U ytkownicy Roksy wed ug p ci

ród o: h  ps://www.similarweb.com/website/roksa.pl/#demographics

Wykres 3. prezentuje podzia  internautów, którzy odwiedzali serwis Roksa.pl 
pod wzgl dem wieku. Z zaprezentowanych informacji w formie gra  cznej wynika, e 
osoby mi dzy 18 a 34 rokiem ycia stanowi y ponad 60% wszystkich u ytkowników 
(60,9%). Najrzadszymi go mi Roksy.pl by y osoby powy ej 65 r. . (4,69%). 
Wykres 3. U ytkownicy Roksy wed ug przedzia ów wiekowych

ród o: h  ps://www.similarweb.com/website/roksa.pl/#demographics

Cho  dzia alno  serwisu Roksa.pl zosta a zawieszona, nie oznacza, e znikn y 
z przestrzeni Internetu miejsca z seksanonsami. Do podobnych witryn mo na zali-
czy  m.in.: datezone.com, eamore.com.pl, escort.pl, hoters.pl, sexoferty.com.pl, 
topkobiety.com.pl, showup.tv, garsoniera.com.pl, sexrandka.pl, czy sexatlas.pl. 
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Podsumowanie 

Na podstawie rozwa a  teoretycznych dotycz cych prostytucji i jej nowych form 
oraz zarysu portalu erotycznego Roksa.pl, a tak e odpowiadaj c na postawione 
w cz ci metodologicznej pytania badawcze, mo na wyró ni  nast puj ce uogól-
niaj ce wnioski: 

1. Portalami erotycznymi mo na nazwa  wszystkie strony Internetowe (rów-
nie  i aplikacje), które umo liwiaj  internautom korzystanie z us ug sek-
sualnych, zarówno w formie tradycyjnej, offline (np. uprawianie nierz du 
w mieszkaniu), jak i online (np. sexting). 

2. Cho  termin prostytucji w uj ciu socjologicznym nie jest jednoznaczny, 
to jednak przytaczane definicje w cz ci teoretycznej niniejszej pracy 
wskazywa y, e g ówn  jej cech  jest czerpanie korzy ci ze wiadczenia 
us ug seksualnych. Natomiast rozwój mediów przyniós  nowe, nieznane 
jeszcze w latach 90., formy prostytucji (np. sprzeda  wysy kowa noszonej 
bielizny). Wobec tego wydaje si  konieczna rewizja definicji prostytucji 
z uwzgl dnieniem jej nowych i wirtualnych rodzajów. Co wi cej, obecnie 
temat prostytucji i jej nowych form jest cz sto wykorzystywany z pobu-
dek politycznych. Dokonuj c relatywizacji prostytucji niektóre rodowi-
ska mówi  nie o prostytucji, ale o sexworkingu, który jako kolejna ga  
gospodarcza powinna by  prawnie w pe ni uregulowana.

3. Kryminalizowanie portali erotycznych, na których pojawiaj  si  anonse 
seksualne, nie spowoduje znikni cia prostytucji ze sfery medialnej, nato-
miast stanowi  sygna , e strony z podobn  zawarto ci  s  monitorowane 
przez odpowiednie s u by. 

4. Pojawianie si  kolejnych stron Internetowych, na których oferowane s  
us ugi erotyczne/seksualne, mo e wynika  z dwóch powodów. Pierwszym 
z nich jest zwi kszona obecnie swoboda obyczajów; a po drugie, e prosty-
tucja zapo redniczona przez Internet mo e dawa  zwi kszon  mo liwo  
selekcji kandydatów oraz wi ksze poczucie anonimowo ci ni  w przypadku 
tradycyjnych form promiskuityzmu.

Niniejsze opracowanie nie wyczerpa o problematyki zjawiska prostytucji w nowych 
mediach. Internet, jako stosunkowo nowe miejsce anonsowania us ug seksualnych, 
przyniós  nowe formy uprawiania nierz du. Wobec tego kolejne opracowania powinny 
dotyczy  takich zjawisk jak sexworking, sex  ng, realna ochrona dzieci przed pornogra-
 . Znikoma liczba prowadzonych bada  nad prostytucj  w Polsce i jej nowymi, wir-

tualnymi formami powoduje, e ka de opracowanie stanowi wa ny wk ad w rozwój 
bada  nad sfer  seksualn  i mediami. 
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Internet and Pros  tu  on. The Case of the Ero  c Portal Roksa.pl

Summary
The aim of this study is to a  empt a monographic outline of the Roksa.pl portal - one of the most 
popular places where sexual services were adver  sed through the Internet. The study u  lizes a case 
study approach. The ar  cle addresses the following ques  ons: 1) What are the new forms of media-
mediated pros  tu  on? 2) What are ero  c portals? 3) What is the Roksa.pl portal? 4) Who are the 
users of the Roksa.pl website? The research  ndings allowed for the preliminary de  ni  on of ero  c 
portals, sta  ng that they are all websites (including applica  ons) that enable Internet users to access 
sexual services, both in tradi  onal, o   ine form (e.g., engaging in pros  tu  on in an apartment) and 
online (e.g., sex  ng). This study may s  mulate discussions on other media-sex rela  onships.
Keywords: Roksa.pl, pros  tu  on, sex, media, ero  c portals
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„Ja bym to bada ”2. 
A  rmacja spo eczno ci LGBT na przyk adzie 
wybranych artyku ów tygodnika „Polityka”

ABSTRAKT

W Polsce osoby o nieheteronormatywnej orientacji psychoseksualnej i niebinarnej to samo-
ci p ciowej s  publicznie pi tnowane przez przedstawicieli w adzy, nie maj  zagwarantowanych 

praw, tak jak obywatele innych krajów Unii Europejskiej. Niemniej jednak od kilku lat obserwowane 
s  tendencje odwrotne – wzrost solidarno ci spo ecznej i wspieranie mniejszo ci. W tej zmianie 
postaw wa n  rol  odgrywaj  media, które wprowadzaj  do dyskursu na temat LGBT w tki afir-
matywne. Celem rozwa a  zawartych w artykule jest odpowied  na pytanie: „Jakie mechanizmy 
wp ywu spo ecznego wykorzystywane s  w artyku ach tygodnika „Polityka”, w celu uzyskania 
efektu afirmacji osób LGBT?”. Przedmiotem analizy s  dwa wybrane wywiady zawarte w tygo-
dniku „Polityka”: z osob  o orientacji homoseksualnej i z ojcem transp ciowej kobiety.

S OWA KLUCZOWE: stres mniejszo ciowy, osoby LGBT, media, a  rmacja

1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 11.07.2022; data zatwierdzenia tekstu do druku: 23.11.2022; data publikacji: 
30.06.2023.
2 Fragment wypowiedzi szefa najwi kszej par  i politycznej w Polsce na temat osób nieheteronormatywnych i nie-
binarnych. Podczas spotkania ze zwolennikami swojej par  i polityk publicznie wy miewa , sugeruj c dewiacj , 
osoby nale ce do tych grup. Wypowied  ta wywo a a szerok  reakcj  mediów oraz dzia aczy LGBT+; h  ps://www.
newsweek.pl/polska/spoleczenstwo/jaroslaw-kaczynski-szydzi-z-osob-lgbt-obrzydliwy-rechot/8gf381t; h  ps://
torun.wyborcza.pl/torun/7,48723,28623714,jaroslaw-kaczynski-we-wloclawku-o-osobach-lgbt-ja-bym-to-badal.
html; h  ps://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/w-taki-sposob-prezes-kaczynski-mowil-o-osobach-lgbtq,1110321.
html; h  ps://tvn24.pl/go/audio,14/audio-kropka-nad-i--odcinki,15075/odcinek-1224,S00E1224,805502; h  ps://
www.onet.pl/informacje/onetwiadomosci/kaczynski-kpi-z-osob-lgbt-lempart-szczucie-przynosi-efekt/b8nkhf-
g,79cfc278; h  ps://wiadomosci.onet.pl/kraj/w-sieci-zawrzalo-po-slowach-kaczynskiego-o-lgbt-niestosowne-i-
glupawe/e1s13pz.amp (29.06.2022).
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Wprowadzenie

Sytuacja spo eczna i psychologiczna osób o nieheteronormatywnej orientacji psy-
choseksualnej oraz niebinarnej to samo ci p ciowej (LGBTI+)3 coraz cz ciej jest 
przedmiotem bada  spo ecznych4, a tak e w tkiem rozwijanym w literaturze5 oraz 
w kinie6czy te , szerzej ujmuj c – w sztuce7. W kontek cie opozycji heteronorma-
tywno  vs odmienne orientacje psychoseksualne i to samo  p ciowa rol  sztuki 
trafnie opisuje K. Wojtkiewicz: 

„Sztuka o tematyce LGBTQ+ stanowi odwa n  prób  normalizowania ró norodno ci p ciowej 
i indywidualno ci. Poprzez performance’y arty ci szokuj  widza i zacieraj  ramy postrzegania 
p ci jako sztywnego konceptu kulturowego. Z kolei w obrazach poddaj  analizie p ynno  p ciow  
i wprowadzaj  przestrze  do w asnej interpretacji. Twórcy sprzeciwiaj  si  patriarchalnym rolom 
spo ecznym i zach caj  widza do krytycznego spojrzenia na seksualno ”8.

Kultura popularna i sztuka spe nia  mog  funkcj  terapeutyczn  – „oswaja ” l ki 
wywo ywane przez ludzi postrzeganych jako „inni”, zagra aj cy istniej cemu adowi 
moralnemu.

Badania dobrostanu osób LGBT wskazuj  na to, e cz ciej ni  wi kszo  odczu-
waj  symptomy depresji i brak wsparcia spo ecznego. Zjawisko to jest konsekwen-
cj  stresu mniejszo ciowego opisywanego szeroko, m.in. w najnowszym raporcie 
na temat sytuacji spo ecznej osób LGBT w Polsce9. Depresja i brak wsparcia nale  
do istotnych czynników powoduj cych pogorszenie kondycji psychicznej 

3 LGBTI+ to akronim oznaczaj cy lesbijki, gejów, osoby biseksualne, transp ciowe i interp ciowe. Znak „+” odnosi 
si  do innych to samo ci seksualnych i p ciowych, w tym queer, które nie wspieraj  koncepcji heteroseksual-
no ci i cis. Ta niejednorodna grupa cz sto zajmowa a wspólne stanowisko w dyskursie spo ecznym i politycznym”, 
B. Sandor, Jak zapobiega  i przeciwstawia  si  dyskryminacji oraz przemocy wobec dzieci i m odzie y LGBTI+?, 
Stowarzyszenie LAMBDA Warszawa, 2021, s. 14, handbook_PL.pdf (27.12.2021).
4 W Polsce regularne badania sytuacji osób LGBT+ prowadz  organizacje pozarz dowe (m.in. Stowarzyszenie Lambda 
Warszawa, Kampania Przeciw Homofobii, Fundacja Trans-Fuzja, O rodek Monitorowania Zachowa  Rasistowskich 
i Ksenofobicznych) oraz Centrum Bada  Nad Uprzedzeniami na Wydziale Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego. 
Zob. najnowszy raport nt. zdrowia osób transp ciowych i niebinarnych –  Zdrowie osób transp ciowych i niebinarnych 
– podr cznik psychoedukacyjny dla osób i pacjentów oraz ich bliskich, B. Grabski (red.), Fundacja Trans-Fuzja, 
Warszawa 2022; h  ps://drive.google.com/  le/d/1MenJEm9qdIISbDGpM-yHpm6PSJN_yUWN/view (29.06.2022). 
5 h  ps://queer.pl/ksiazki-lgbt (22.11.2021).
6 Przywo ane zosta y tylko wybrane  lmy, które ukaza y si  na przestrzeni ostatnich trzech dekad: Tajemnice Broke-
back Mountain, re . Ang Lee, 2005, h  ps://www.  lmweb.pl/  lm/Tajemnica+Brokeback+Mountain-2005-116327 
(28.06.2022); Witaj w klubie, re . Jean-MarcVallee, 2013, h  ps://www.  lmweb.pl/  lm/Witaj+w+klubie-2013-657859 
(28.06.2022); Dziewczyna z portretu, re . Tom Hooper, 2015, h  ps://www.  lmweb.pl/  lm/Dziewczyna+z+por-
tretu-2015-493475 (28.06.2022); Carol, re . Todd Haynes, 2015, h  ps://www.  lmweb.pl/  lm/Carol-2015-655878 
(28.06.2022); Ca kowite za mienie, re . Agnieszka Holland, 1995, h  ps://www.  lmweb.pl/  lm/Ca%C5%82kow-
ite+za%C4%87mienie-1995-22 (28.06.2022); Obywatel Milk, re . Gus Von Sand, 2008, h  ps://www.  lmweb.pl/
 lm/Obywatel+Milk-2008-465240 (28.06.2022), Filadel  a, re . Jonathan Demme, 1993, h  ps://www.  lmweb.

pl/  lm/Filadel  a-1993-1222 (28.06.2022); Królowa, re . ukasz Ko micki, 2022; h  ps://www.  lmweb.pl/serial/
Kr%C3%B3lowa-2022-871819/cast/crew (29.06.2022).
7 h  ps://www.vogue.pl/a/subiektywny-przewodnik-po-sztuce-lgbtq (22.11.202).
8 K. Wojtkiewicz, Subiektywny przewodnik po sztuce LGBT+,h  ps://www.vogue.pl/a/subiektywny-przewodnik
-po-sztuce-lgbtq (22.11.2021).
9 P. Górska, Stres mniejszo ciowy, [w:] Raport za lata 2019-2020. Sytuacja spo eczna osób LGBTA w Polsce, 
M. Winiewski, M. wider (red.), Kampania Przeciw Homofobii, Fundacja Lambda Warszawa, Warszawa 2021, 
s.  168-199.
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jednostek, cznie z wyst pieniem tendencji samobójczych. Warto przywo a  s owa 
Brunona Ho ysta na temat donios ych funkcji systemu spo ecznego dla zachowania 
dobrostanu jednostek: 

„Wychodz c z za o enia, e system spo eczny powinien zapewnia  ka demu dogodne warunki egzy-
stencji i umo liwia  zaspokojenie potrzeb, trzeba zatem zwróci  uwag  na to, czy przyczyna dra-
stycznych zachowa  jednostki nie tkwi w wadliwo ci funkcjonowania ycia spo ecznego. Inn  wa n  
przyczyn  uzasadniaj c  wag  zapobiegania nie tyle samobójstwom, co zachowaniom presuicydal-
nym, jest konieczno  zainteresowania si  losem ludzi, którzy cz sto nie znaj  wszystkich mo liwo-
ci rozwi zywania swoich problemów, a zatem nie s  w pe ni wiadomi dokonywanego wyboru”10.

Dyskurs na temat osób okre lanych mianem LGBT zawiera, z jednej strony, w tki 
dyskryminacyjne, wykluczaj ce, naznaczaj ce stereotypem, co mo e sprzyja  oka-
zywaniu wrogo ci, marginalizacji, dehumanizacji. Ustanowienie w Polsce tzw. stref 
wolnych od LGBT11 przez samorz dy niektórych gmin sta o si  powodem interwencji 
Unii Europejskiej, która jednoznacznie pot pi a takie dzia ania, jak równie  podj a 
decyzj  o ograniczeniu rodków  nansowych samorz dom, które podj y dyskry-
minuj ce uchwa y12. W dyskusji na temat zasadno ci g osów pot piaj cych Polsk  
za dyskryminacj  osób LGBT nie brakuje opinii wskazuj cych na nieprawdziwo  
tych zarzutów, spisek, nieuzasadnione interpretacje, wyimaginowan  dyskrymina-
cj 13. Poczuciu bezpiecze stwa psychologicznego i osobistego osób LGBT nie sprzy-
jaj  wypowiedzi czo owych postaci ycia publicznego w Polsce. Nale y do nich cyto-
wana swego czasu szeroko wypowied  Prezydenta RP: 

„ – Próbuje si  nam prosz  pa stwa wmówi , e to ludzie. A to jest po prostu ideologia – powie-
dzia  Duda. – Je eli kto  ma jakiekolwiek w tpliwo ci, czy to jest ideologia, czy nie, to niech sobie 
zajrzy w karty historii i zobaczy, jak wygl da o na wiecie budowanie ruchu LGBT, niech zoba-
czy jak wygl da o budowanie tej ideologii, jakie pogl dy g osili ci, którzy j  budowali – doda ”14. 

Raport na temat sytuacji osób LGBTA za lata 2019-2020 wskazuje na to, e:

„(…) Akceptacja orientacji seksualnej/to samo ci p ciowej osób LGBTA ze strony cz onków i cz on-
ki  ich rodzin jest zwi zana z lepszym stanem zdrowia, wi kszym zadowoleniem z ycia, wy sz  
samoocen , a tak e mniejsz  cz stotliwo ci  my li samobójczych, osamotnieniem i nasileniem 
objawów depresji”15. 

Celem rozwa a  zawartych w artykule jest odpowied  na pytanie: „Jakie mecha-
nizmy wp ywu spo ecznego wykorzystywane s  w artyku ach tygodnika «Polityka», 
10 B. Ho yst, Od Redaktora Naukowego, [w:]  Zapobieganie samobójstwom. Motywacja zachowa  samobójczych,  
B. Ho yst (red.), Di  n, Warszawa 2021, s. 9.
11 h  ps://strefywolneodlgbt.pl/(09.11.2021).  h  ps://mobirank.pl/2020/02/28/sprawdz-nietolerancyjne-gmi-
ny-strefy-wolne-od-lgbt-w-polsce/(09.11.2021); h  ps://bezprawnik.pl/strefy-wolne-od-ideologii/ (09.11.2021).
12 h  ps://www.wprost.pl/kraj/10487630/strefy-wolne-od-lgbt-ke-grozi-wojewodztwom-utrata-pieniedzy.html 
(09.11.2021).
13 h  ps://patrznarece.pl/zoom/strefy-wolne-od-lgbt-nie-istnieja/(09.11.2021); h  ps://ordoiuris.pl/strefy-wolne-
od-lgbt (09.11.2021). 
14 h  ps://www.rp.pl/wydarzenia/art8909311-andrzej-duda-o-lgbt-probuja-wmowic-ze-to-ludzie-to-ideologia 
(10.11.2021); h  ps://www.rp.pl/polityka/art672461-lgbt-to-nie-ludzie-to-ideologia-posel-zalek-wyproszony-z-
tvn24 (10.11.2021).
15 M. Winiewski, M. wider (red.), Raport za lata 2019-2020. Sytuacja spo eczna osób LGBTA w Polsce, Kampania 
Przeciw Homofobii, Stowarzyszenie Lambda Warszawa, Warszawa 2021, s. 58, h  ps://kph.org.pl/wp-content/
uploads/2021/12/Rapot_Duzy_Digital-1.pdf (28.06.2022).
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w celu uzyskania efektu a  rmacji osób LGBT?”. Przedmiotem analizy s  dwa wywiady. 
Pierwszy, autorstwa Janusza Wróblewskiego pt. Kropla dr y ko ció 16, to wywiad 
z artyst  wizualnym, tworz cym i mieszkaj cym na wsi, osob  homoseksualn , cz on-
kiem Ko cio a katolickiego. Jego ycie by o inspiracj  dla re yserów ukasza Rondudy 
i ukasza Gu  a do stworzenia  lmu Wszystkie nasze strachy17. Drugi wywiad 
pt.  „Pozwani za mi o ” Katarzyny Kaczorowskiej18, to rozmowa z Piotrem Jaconiem  
  dziennikarzem TVN, ojcem transp ciowej kobiety, autorem ksi ki My, Trans19. 

Metod  badania zastosowan  w tym artykule jest analiza tre ci:

„Analiza tre ci jest badaniem zarejestrowanych ludzkich przekazów. Do form przekazu odpo-
wiednich dla takiego badania nale  ksi ki, czasopisma, strony www, wiersze, gazety, piosenki, 
obrazy, przemówienia, listy elektroniczne, wiadomo ci na tablicach informacyjnych w Internecie, 
prawa i konstytucje, podobnie jak cz ci, z których si  one sk adaj , lub z o one z nich zbiory”20. 

Jednostk  analizy s  wypowiedzi zawarte w wybranych artyku ach tygodnika 
„Polityka”. Zostan  one poddane analizie oraz interpretacji w poszukiwaniu zawar-
tych w nich tre ci a  rmatywnych wobec osób LGBT. Wybór „Polityki” by  podyk-
towany tym, i  jest tygodnikiem wysoko ocenianym przez czytelników, podej-
muje wiele aktualnych, istotnych problemów spo ecznych. Nale y podkre li , e 
wybrane do analizy teksty nale  do du ego zbioru materia ów (felietonów, arty-
ku ów, wywiadów, komentarzy etc.) prezentowanych na amach „Polityki”, odno-
sz cych si  do problematyki osób LGBT. Ze wzgl du na ramy artyku u konieczne 
by o dokonanie wyboru tekstów, spo ród wielu w tków, wypowiedzi, re  eksji etc. 
Wybór tych dwóch wywiadów wynika z tego, e dotycz  one osób, które s  repre-
zentatywnymi przedstawicielami z o onego, zró nicowanego rodowiska LGBT; 
dzia aj  spo ecznie, przejawiaj  wiar  w mo liwo  zmiany, poprzez swoj  aktyw-
no  tworz  a  rmatywny dyskurs dotycz cy osób LGBT. 

Stres mniejszo ciowy i znaczenie bezpiecze stwa osobistego

Wobec wielu uj  oraz de  nicji bezpiecze stwa przywo am stanowisko B. Ho ysta, 
który tak oto przedstawia istot  tego poj cia: 

„De  nicji bezpiecze stwa jest wiele i zale  one od dziedziny, której dotycz . Najogólniej 
jednak rzecz bior c, jest to nie tylko pewnego rodzaju stan psychiczny, lecz tak e biologiczny, 
spo eczny, kulturowy i prawny, w którym dana osoba ma poczucie ca kowitej pewno ci – wie, 
e ma wsparcie w innej osobie lub w sprawnie funkcjonuj cym systemie prawnym. (…) Bez-

piecze stwo daje poczucie pewno ci, e stan zagro enia nie wyst pi w wyniku ró nych zda-
rze  losowych, zarówno tych daj cych si  przewidzie , jak i niemo liwych do przewidzenia”21. 

16 J. Wróblewski, Kropla dr y Ko ció , „Polityka”, nr 45, 3.11-8.11.2021 r., s. 36-38.
17 Wszystkie nasze strachy –  lm fabularny w re yserii ukasza Rondudy i ukasza Gu  a z 2021 r. Film przedstawia 
histori  inspirowan  prawdziw  postaci  artysty Daniela Rycharskiego    katolika, geja, mieszka ca wsi, aktywisty. 
h  ps://www.  lmweb.pl/  lm/Wszystkie+nasze+strachy-2021-876866 (09.11.2021).
18 K. Kaczorowska, Pozwani za mi o , „Polityka”, nr 49 (3341), 1.12–7.12.2021, s. 35-37.
19 P. Jaco , My, Trans, RM, Warszawa 2021.
20 E. Babbie, Podstawy bada  spo ecznych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 358.
21 B. Ho yst, Bezpiecze stwo. Ogólne problemy badawcze, Wydawnictwo Naukowe PWN SA, Warszawa 2014, s. 9.
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B.Ho yst twierdzi, e „(…) zapewnienie osobistego bezpiecze stwa w pracy, w domu 
i w podró y ma wielkie znaczenie – niezale nie od tego, kogo dotyczy”22. Autor powo-
uje si  na badania, które dowodz , e permanentne poczucie zagro enia powoduje wiele 

problemów zdrowotnych. Poczucie zagro enia, l k przed przemoc  niszczy komórki ner-
wowe mózgu oraz tkank  mi niow  serca, negatywnie oddzia uje na ka d  sfer  funk-
cjonowania jednostki. Jest tak e przeszkod  w prowadzeniu ycia, które uwa ane jest 
za warto ciowe i sensowne: 

„Stany nadmiernego pobudzenia i przesadnej czujno ci – lub, przeciwnie, stany ot pienia i apa  i – 
wobec niebezpiecze stw i przemocy, które mog  si  pojawi  w otoczeniu, prowadz  do narastaj cego 
niepokoju, gniewu, rozpaczy, wyczerpania i paranoi. Je li sytuacja taka b dzie si  utrzymywa a przez 
d u szy czas, mo e uniemo liwi  normalne ycie”23.

Wybitny polski kryminolog i suicydolog wskazuje na to, e pewne cechy jednostek lub 
grup mog  zwi ksza  ich podatno  na deprywacj  potrzeby bezpiecze stwa. Autor nazywa 
t  w a ciwo  „potencja em wiktymogennym”24. Podatno  na deprywacj  potrzeby bez-
piecze stwa ma ród a zarówno w pewnych cechach  zycznych/osobowo ciowych jed-
nostki (np. cechy jej wygl du, orientacja seksualna, to samo  p ciowa etc.), jak równie  
we w a ciwo ciach rodowiska, w którym styka si  zarówno z instytucjami, jak i do wiad-
cza ogólnej atmosfery ycia spo ecznego (np. istnienie prawa dyskryminuj cego mniejszo-
ci, spo eczne przyzwolenie na dzia alno  organizacji rasistowskich, homofobicznych etc.). 

Wed ug Ho ysta indywidualne poczucie bezpiecze stwa lub zagro enia zachodzi, je li: 
1. pewne cechy kondycji sprawno ci  zycznej nie pozwalaj  na czynn  ucieczk  lub 

wezwanie pomocy (znaczenie ma zatem wiek, sprawno   zyczna, sprawno  dzia-
ania zmys ów, p e  etc.);

2. pewne cechy osobowo ci/kondycji psychicznej jednostki powoduj  jej bezbronno  
(np. brak sprawnie dzia aj cych mechanizmów obronnych osobowo ci, uleg o /
brak agresywno ci etc.);

3. status ekonomiczny lub spo eczny jednostki powoduje agresj  otoczenia (niski b d  
wysoki status, charakter wykonywania pewnych zawodów – stró  nocny, taksów-
karz, policjant, ochroniarz etc.)25. 

Wydaje si , e osoba o nieheteronormatywnej orientacji psychoseksualnej i/lub o nie-
binarnej to samo ci p ciowej reprezentuje przynajmniej dwa atrybuty, z wymienionych 
przez autora, co zwi ksza jej potencja  wiktymogenny. Po pierwsze, jej to samo  oso-
bista cz sto nie jest akceptowana przez otoczenie spo eczne, które w rozmaity sposób 
komunikuje, e jest ona, jak powiada Erving Go  man w rozwa aniach na temat pi tna, 
„kim  naznaczonym i niepe nowarto ciowym”26. W ten sposób osobista to samo  jed-
nostki zostaje zakwes  onowana. E. Go  man tak oto okre la stan psychiczny osoby ze 
spo ecznym pi tnem: 
22 Ibidem, s. 38.
23 Ibidem, s. 39.
24 Ibidem, s. 41-42.
25 Ibidem, s. 43.
26 E. Go  man, Pi tno. Rozwa ania o zranionej to samo ci, Gda skie Wydawnictwo Psychologiczne, Gda sk 2005, s. 32.
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„Normy, które kto  taki przejmuje od spo ecze stwa sprawiaj , e doskonale zdaje sobie spraw  
z tego, co bywa uznawane za jego s abo , a to z kolei ka e mu cho by przelotnie podziela  opini , 
i  nie jest w stanie sprosta  stawianym mu wymaganiom”27.

Po drugie, ogólna atmosfera ycia spo ecznego w Polsce sprzyja manifestowaniu 
wobec osób LGBT przemocy zarówno  zycznej, jak i werbalnej.

Badania Marty Dory dotycz ce czynników ryzyka samobójczego i gorszego funk-
cjonowania psychicznego osób o to samo ci nieheteronormatywnej i transp ciowej, 
wskazuj  na kulturowy i spo eczno-polityczny klimat, w jakim yj . Autorka nazywa 
t  szczególn  kon  guracj  czynników „stresem mniejszo ciowym” i de  niuje go jako:

„(…) dodatkowe obci enie, na które nara one s  osoby nale ce do stygmatyzowanej populacji. 
Stres mniejszo ciowy (…) cechuje si  unikatowo ci , spo ecznym uwarunkowaniem i chroniczno-
ci , czyli do wiadczaj  go wy cznie osoby nale ce do grupy posiadaj cej mniejszo ciow  to -

samo , a jego ród em s  procesy i trwa e struktury spo eczne le ce poza jednostk  i od niej 
niezale ne, co przek ada si  na przewlek o  obci enia”28.

Paulina Górska przywo uje tak  oto de  nicj  stresu mniejszo ciowego:

„(…) jest unikatowym do wiadczeniem cz onków_i  grup stygmatyzowanych. Obejmuje on dodat-
kowe obci enie, z którym obok stresorów ogólnych, takich jak np. z a sytuacja materialna, cho-
roby przewlek e czy mier  osoby bliskiej, musz  radzi  sobie osoby nale ce do grup pi tnowa-
nych spo ecznie. W przypadku osób LGBTQA ród em stresu mniejszo ciowego jest niezgodno  
pomi dzy w asnymi pragnieniami i spojrzeniem na rzeczywisto  a instytucjami i strukturami 
istniej cymi poza jednostk , takimi jak tradycja, klimat ideologiczny, religia lub system prawny. 
Rozd wi k ten wywo uje napi cie, które przek ada si  na obni enie dobrostanu psychicznego 
jednostki”29.

M. Dora zwraca uwag  na to, e dyskryminacji i mowie nienawi ci ulegaj  nie tylko 
przedstawiciele grup mniejszo ciowych, ale tak e osoby posiadaj ce cech  stereoty-
powo uto samian  z tymi grupami. Mo e to by  t czowy kolor torby na zakupy, udzia  
w demonstracjach, aktywno  w mediach spo eczno ciowych wspieraj ca osoby LGBT  
etc.30 Niemniej jednak, w przypadku osób nieheteronormatywnych i transp ciowych, 
spo ecze stwo „(…) patologizuje i dewaluuje ich to samo  i autoidenty  kacj ”31i ten 
proces w a nie, cz sto po czony z przymusem ukrywania w asnej to samo ci, jest 
ród em stresu. Stres powoduje problemy zdrowia psychicznego i zwi kszone ryzyko 

samobójcze. Wed ug autorki w pa stwach o s abej ochronie instytucjonalnej osób 
LGB liczba prób samobójczych w ród m odzie y z tej grupy jest wi ksza. Wiek oraz 
stopie  wsparcia spo ecznego s  czynnikami ryzyka depresji i prób samobójczych. 
Osoby LGBT, które w m odym wieku (21-25 lat) do wiadcza y odrzucenia ze strony 
rodziców lub opiekunów, reprezentuj  ponad o miokrotnie wy sze ryzyko pope nie-
nia samobójstwa, ni  ich rówie nicy niedo wiadczaj cy braku wsparcia32.

27 Ibidem, s. 37-38.
28 M. Dora, Czynniki wp ywaj ce na ryzyko samobójcze u osób nieheteroseksualnych i transp ciowych, [w:] B. Ho yst  (red.), 
Zapobieganie samobójstwom. Motywacja zachowa  samobójczych, Di  n, Warszawa 2021, s. 155.
29 P. Górska, Stres mniejszo ciowy…, op.cit, s. 169.
30 M. Dora, Czynniki wp ywaj ce na ryzyko samobójcze…, op.cit, s. 155.
31 Ibidem.
32 Ibidem, s. 156.

Beata Czuba



187

Poszukuj c pozytywnych moderatorów chroni cych przed stresem mniejszo cio-
wym, z pewno ci  nale y wskaza  a  rmatywne rodowisko rodzinne (rodzina pocho-
dzenia, opiekunowie), bliskie wi zi z przyjació mi, wsparcie organizacji pozarz do-
wych, dost p do opieki medycznej, w tym do specjalistów deklaruj cych a  rmatywny 
stosunek do osób nieheteronormatywnych i transp ciowych33. 

M. Dora zwraca uwag  na wa ny aspekt zró nicowania problemów w grupie osób 
okre lanych wspólnym mianem LGBT. Na przyk ad osoby transp ciowe, oprócz braku 
akceptacji ze strony otoczenia spo ecznego, do wiadczaj  dysforii (cierpienia), spo-
wodowanego prze ywaniem niezgodno ci pomi dzy p ci  przypisan  przy urodzeniu 
a postrzegan  w asn  to samo ci  p ciow . Taka osoba potrzebuje kontaktu z wieloma 
specjalistami z zakresu medycyny oraz zapewnienia dost pu do procedur medycz-
nych zmiany p ci, przej cia procedury zmiany p ci metrykalnej oraz imienia. Nale y 
pami ta  o tych zró nicowaniach, projektuj c dzia ania pro  laktyczne; potrzeby roz-
maitych grup mog  by  bowiem odmienne. 

A  rmatywny dyskurs na temat osób LGBT 
na amach tygodnika „Polityka”

W artykule przyj to tez , e sposób przedstawiania przez media problemów 
osób LGBT mo e by  nie tylko informacyjny, ale tak e afirmatywny. „Jestem 
osob , która skupia paradoksy: gej ze wsi, jeszcze na dodatek wierz cy, progre-
sywny artysta – mówi o sobie Daniel Rycharski, bohater filmu «Wszystkie nasze 
strachy» ukasza Rondudy i ukasza Gutta”34 – tak brzmi wst p do wywiadu 
Janusza Wróblewskiego z Danielem Rycharskim, który ukaza  si  w numerze 45 
czasopisma „Polityka” w 2021 r. Nale y zauwa y , e sama zapowied  – kto jest 
bohaterem wywiadu   zawiera elementy afirmatywne. To samo  D.  Rycharskiego 
(„gej ze wsi, wierz cy, progresywny artysta”) jest ró norodna, z o ona. To charak-
terystyka cz owieka, który jest nie „tylko” gejem, ale równie  aktywist  spo ecz-
nym, dzia aj cym na rzecz lokalnej spo eczno ci. Rycharski poprzez swoj  twórczo  
sprawia, e jego region jest rozpoznawalny. Nazywanie tej z o ono ci to samo-
ci „paradoksem” wynika raczej z przeciwstawienia stereotypowi, e gej nie mo e 

by  katolikiem. Tymczasem Rycharski wiele mówi o przynale no ci do Ko cio a 
i swojej umacniaj cej si  wierze. Artysta dzia a na rzecz Fundacji „Wiara i T cza”35, 
skupiaj cej osoby nieheteronormatywne i wierz ce (niezale nie od Ko cio a, do któ-
rego nale ). Dzia alno  w organizacji pozwala mu upora  si  z odrzuceniem ze 

33 Ibidem, s. 157.
34 J. Wróblewski, Kropla dr y Ko ció , „Polityka”, nr 45, 3.11-8.11.2021 r., s. 36.
35 „Dzia amy na rzecz chrze cijan homoseksualnych, biseksualnych, transp ciowych, niebinarnych i interp ciowych, 
opowiadaj c si  za pe n  akceptacj  LGBT+ w Ko cio ach i w spo ecze stwie. Uwa amy, e ka da orientacja seksu-
alna i to samo  p ciowa jest darem od Boga i mo na j  pogodzi  z wiar . Sprzeciwiamy si  wszelkim formom dys-
kryminacji osób LGBT+, zw aszcza motywowanej religijnie oraz wszelkim formom tak zwanej terapii reparatywnej.”, 
h  p://www.wiaraitecza.pl/ (27.12.2021).
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strony instytucji Ko cio a; jako gej nazywany jest przez ksi y „t czow  zaraz ”. 
Sam okre la swoj  aktywno , równie  twórcz , jako wieckie chrze cija stwo: 

„Chrze cija stwo wieckie de  niuj  jako aktywizm spo eczny. Je li Polacy wychodz  teraz na ulice, 
protestuj c – a robi  to w imieniu wykluczonych, s abszych, innych – stanowi to dla mnie dowód ich 
g bokiej postawy chrze cija skiej”36. 

Poprzez wystawy swoich prac Rycharski stara si  zwróci  uwag  spo ecze stwa, mi dzy 
innymi, na samobójstwa osób nale cych do mniejszo ci:

„Inny przyk ad aktywizmu duchowego to «Krzy » – praca zrobiona z drzewa, na którym powiesi y si  
osoby LGBT. Mia a by  u yta do drogi krzy owej w intencji o  ar homofobii. S dzi em, e Ko ció  uderzy 
si  w pier  i przyzna, e czasami inspiruje do nienawi ci. Niestety, droga krzy owa nie dosz a do skutku, 
poniewa  jej uczestnicy, m.in. z Wiary i T czy, nie byli gotowi. Wi c ci gn em krzy  z wystawy i sam 
poszed em ulicami Warszawy. Tra  em pod Pa ac Prezydencki. Chcia em zast pi  krzy  smole ski, 
który tak spolaryzowa  polskie spo ecze stwo, innym krzy em, który te  mówi o tragedii narodowej, 
jak  jest homofobia. – Akcja te  nie tra  a do w a ciwych adresatów? [J. Wróblewski – dop. B.Cz.] – 
Tra  a, bo minister Gli ski kupi  potem mój krzy  do kolekcji sztuki narodowej. A droga krzy owa sta a 
si  inspiracj   lmu «Wszystkie nasze strachy»”37.

Rycharski uwa a, e kino ma wi ksz  moc oddzia ywania na emocje widzów ni  wystawa, 
zatem powstanie  lmu „Wszystkie nasze strachy” w re yserii . Rondudy i . Gu  a uwa a 
za bardzo wa ne wydarzenie: 

„Jestem artyst  sztuk wizualnych. ukasz Ronduda – kuratorem i re yserem. Chcemy dialogu. Film 
jest medium, dzi ki któremu widz mo e g biej prze ywa . «Krzy » w galerii nie wywo a tylu emocji 
co pokaz «Wszystkich naszych strachów». Prawicowa w adza tworzy strefy wolne od LGBT. – Ogl da-
nie  lmu to zmieni? [pytanie J. Wróblewskiego] – Na kolaudacj  naszego  lmu przyszed  80-letni pan 
z PiS. Przed projekcj  dziwi  si , po co w ogóle co  takiego powsta o. Jaka  bzdura, ideologia LGBT. Po 
obejrzeniu przeprosi , bo ju  inaczej patrzy . Film go zmieni . Z podobn  reakcj  spotka em si  u mojego 
ojczyma. Powiedzia , e ju  nigdy nie odwa y si  wyst pi  przeciwko gejom czy lesbijkom. To samo 
mówili nam widzowie po seansach na fes  walu w Gdyni. Prawicowi dziennikarze uznali, e nie mog  
 lmu skrytykowa . Bo pokazuje problem w taki sposób, e oni go rozumiej ”38.

Aktywizm w sztuce Rycharskiego to zaanga owanie spo eczne, które ma pomóc spo-
ecze stwu zaakceptowa  osoby LGBT: 

„Ja równie  u ywam sztuki jako narz dzia do zmiany rzeczywisto ci. Mój ostatni projekt «Opieka 
rodzinna» zmierzy  si  z homofobi  w moich rodzinnych stronach ko o Sierpca. Zawozi em osoby LGBT 
do ch opskich rodzin, z którymi mieszka y one przez tydzie . MSN p aci o rolnikom za opiek . Efekt 
jest taki, e nie ma tam ju  homofobii, bo wszyscy si  przekonali, e s  to normalni, wra liwi ludzie”39.

Rycharski mówi w wywiadzie, e w ostatnich latach wiele uda o mu si  zmieni  w wia-
domo ci wspó mieszka ców swojej wsi: 

„Gdy zaczyna em, nikt w Kurówku nie wiedzia , co to jest LGBT. A teraz swobodnie mo na na ten temat 
dyskutowa . Niedawno z ciekawo ci poprosi em on  komendanta stra y po arnej, eby si  dowie-
dzia a, co o mnie mówi . Okaza o si , e nikt nie powiedzia  z ego s owa przeciwko mnie. Martwi o ich 
tylko, e nie b d  mia  dzieci. Co si  stanie z moim yciem za 30 lat, gdy b d  sam”40.

36 J. Wróblewski, Kropla dr y Ko ció …, op.cit, s. 37.
37 Ibidem.
38 Ibidem.
39 Ibidem, s. 38.
40 Ibidem.
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Z wywiadu mo na wnosi , e a  rmacja ze strony rodowiska spo ecznego, 
o której mówi Rycharski, nie przysz a do niego „sama”, lecz jest efektem d e-
nia do zmiany, niepogodzenia si  z pozycj  osoby zmarginalizowanej, o to samo-
ci sprowadzonej do orientacji seksualnej.

W artykule K. Kaczorowskiej pt. Pozwani za mi o , ojciec transp ciowej 
kobiety (dziennikarz telewizyjny – Piotr Jaco ) wyja nia, co to jest transp cio-
wo , czym ró ni si  od orientacji seksualnej: 

„Transp ciowo , któr  jeszcze nie tak dawno temu w Polsce nazywano transseksualizmem, 
naprawd  nie dotyczy ycia seksualnego, ale to samo ci p ciowej – tego, kim jestem, jak odbie-
ram siebie i wiat. W tym rozdarciu pomi dzy poczuciem to samo ci a w asn   zyczno ci  
dzieje si  wiele dramatycznych, cz sto tragicznych rzeczy. Dlatego coming out pozwala osobie 
transp ciowej postawi  kropk  nad »i«, dopasowa  puzzle w uk adance, która by a do tej pory 
zagadk , równie  dla jej najbli szych”41.

P. Jaco  opowiada o swoich ekstremalnych do wiadczeniach rodzicielstwa
(depresja, samookaleczanie si , próba samobójcza córki), strachu o swoje dziecko, 
o jego bezpiecze stwo. Oprócz trudnych prze y , niepewno ci, wspomina tak e
o wspólnocie, jakiej do wiadczy , spotykaj c si  z rodzicami transp ciowych dzieci,
podczas pisania ksi ki My,Trans. Oprócz niezrozumienia sytuacji osób transp cio-
wych przez otoczenie spo eczne, problemem jest brak wsparcia ze strony instytucji
pa stwa. Procedura zmiany p ci metrykalnej, której musi dokona  s d, wymaga
pozwania swoich rodziców przez pe noletni  osob  transp ciow . Samo przej-
cie przez to do wiadczenie jest ród em ogromnego stresu. Dziennikarz mówi

w wywiadzie o sile stereotypów na temat transp ciowo ci, które nie omijaj  nawet
s dziów. Napisanie ksi ki o rodzinach osób transp ciowych traktuje jak w asn
terapi , ale tak e poszukiwanie wspólnych do wiadcze  z lud mi pozostaj cymi
w podobnej sytuacji. Ksi ka powinna tak e rozprawia  si  z mitami na temat
transp ciowo ci, dawa  prawdziw  wiedz , pomaga  zrozumie  ludziom niezna-
j cym problemu, czym on naprawd  jest.

Na pytanie K. Kaczorowskiej, co autorowi ksi ki da o „wyj cie z szafy” i publiczne 
opowiedzenie w asnej historii, a tak e historii innych rodzin, ten odpowiada:

„Poczu em moc sprawcz . (…) Zrozumia em, e my, rodzice osób LGBT, jeste my si . Nie musimy 
ukrywa  si  w szafach. Tworzymy polskie spo ecze stwo. Jeste my obywatelami tego kraju. 
Jeste my wyborcami. Jeste my para  anami. Lepiej si  z nami liczcie!”42.

Artyku y J. Wróblewskiego i K. Kaczorowskiej maj  charakter a  rmatywny wobec 
osób LGBT. Mechanizmy wp ywu spo ecznego oraz argumenty u ywane w celu 
wywo ania efektu a  rmacji przedstawia tab. 1. 

41 K. Kaczorowska, Pozwani za mi o , „Polityka”, nr 49 (3341), 1.12–7.12.2021, s. 36.
42 Ibidem, s. 37.
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Tabela 1. Mechanizmy wp ywu spo ecznego i rodzaje argumentów zastosowane 
przez autorów wywiadów w celu wywo ania efektu a  rmacji

ród o: opracowanie w asne
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Podsumowanie

Stres mniejszo ciowy osób LGBT mo e prowadzi  do bardzo dramatycznych konsekwencji 
psychologicznych i zdrowotnych. Nale y doceni  i wykorzystywa  rol  mediów, w tym – 
przekazów popkultury – adresowanych do szerokiej publiczno ci, pozwalaj cych szero-
kiemu odbiorcy zrozumie  problemy, z jakimi borykaj  si  grupy osób nazywane wspól-
nym mianem LGBT. Odpowiadaj c na pytanie badawcze postawione we Wprowadzeniu 
nale y stwierdzi , e a  rmatywny sposób prezentacji bohaterów analizowanych arty-
ku ów polega na mówieniu na temat osób LGBT j zykiem, który „zdejmuje” z nich spo-
eczne pi tno. Dziennikarze „przedstawiaj  ja ” swoich rozmówców z jednej strony jako 

podobn  do ja ni „zwyk ych” ludzi („oni s  tacy sami jak my”). Jednocze nie s  to osoby 
pozytywnie wyró niaj ce si  w zbiorowo ci, nieukrywaj ce w asnej to samo ci (dzien-
nikarz znanej stacji radiowej, artysta wizualny    obaj zaanga owani spo ecznie). W ana-
lizowanych artyku ach nie tylko „mówi si  na temat” osób LGBT, ale one same opowia-
daj  o sobie. Sposób prezentacji ja ni D. Rycharskiego i P. Jaconia ma cechy zach caj ce 
odbiorc  do akceptacji bohaterów tych wywiadów. Mechanizm a  rmacji opiera si  
na takich technikach wywierania wp ywu, jak: d enie do redukcji dysonansu poznaw-
czego, sympa  a, atrakcyjno  interpersonalna, konformizm, nonkonformizm, argument 
autorytetu, podobie stwo. Bohaterowie artyku ów, jako przedstawiciele mniejszo ci, s  
podobni do „normalsów”, jednocze nie wyró niaj  si , niekoniecznie jednak ze wzgl du 
na nieheteronormatywno  czy niebinarno , lecz ze wzgl du na to, e s  interesuj cymi 
lud mi, o wyrazistych pogl dach. S  wiadomi swoich praw, odwa nie walcz  o respek-
towanie ich podmiotowo ci i to samo ci przez otoczenie spo eczne. 
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“I WOULD INVESTIGATE IT”
A   rma  on of the LGBT Community on the Example of Selected Ar  cles in Polityka Magazine

ABSTRACT
In Poland people with a non-heteronorma  ve psychosexual orienta  on and non-binary gender iden  ty are 
publicly s  gma  zed by the representa  ves of authori  es, and, similarly to the ci  zens of other European 
countries, their rights are not guaranteed. Nevertheless, cultural change in acceptance of the LGBT people 
re  ected in social solidarity increase and minori  es support has been observed for several years. Media 
plays an important role in this change of a   tudes by introducing the prac  ce of a   rma  ve ac  on into the 
LGBT discourse. The aim of the ar  cle is to answer the following ques  on: “What mechanisms of social 
in  uence are presented in Polityka magazine ar  cles that encourage a   rma  ve prac  ce towards the LGBT 
people?” The subject of the analysis are two selected interviews published in Polityka magazine, namely, 
one with a person with a homosexual orienta  on and another one with the father of a transgender woman.
Keywords: minority stress, LGBT people, media, a   rma  on
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Artyku  publicystyczny jako utwór pracowniczy 
na gruncie najnowszego orzecznictwa s dowego

ABSTRAKT

W wietle ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych twórcom utworu, 
rozumianego jako ka dy przejaw dzia alno ci twórczej o indywidualnym charakterze, ustalony w jakiej-
kolwiek postaci, niezale nie od warto ci, przeznaczenia i sposobu wyra enia, przys uguj  autorskie 
prawa maj tkowe oraz niemaj tkowe do tego utworu. Wskazany akt prawny przewiduje w tym zakresie 
wyj tek. Autorskie prawa maj tkowe do utworów wytworzonych przez pracownika w ramach wyko-
nywania przez niego obowi zków pracowniczych (,,utworów pracowniczych”) przechodz  automa-
tycznie, bez konieczno ci podejmowania jakichkolwiek dodatkowych czynno ci, na jego pracodawc . 
Przepisy prawa nie zawieraj  jednak de  nicji legalnej utworu pracowniczego ani precyzyjnych kry-
teriów rozró nienia pomi dzy utworem pracowniczym a utworem wykonanym przez zatrudnionego 
poza wi cym go stosunkiem pracy.Rodzi to powa ne problemy interpretacyjne, szczególnie dla 
przedstawicieli zawodów twórczych, do jakich zalicza si  dziennikarzy. Autor artyku u, na bazie naj-
nowszych orzecze  s dowych oraz komentarzy przedstawicieli doktryny,podejmuje prób  ustale-
nia przes anek,jakie musz  zosta  spe nione, aby artyku  publicystyczny stworzony przez dziennika-
rza zatrudnionego w oparciu o umow  o prac  nie zosta  uznany za utwór pracowniczy. 

S OWA KLUCZOWE: utwór, utwór pracowniczy, prawa autorskie, dziennikarz, stosunek pracy

Wst p

Na gruncie ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych 
(dalej: Ustawa) ka dy przejaw dzia alno ci twórczej o indywidualnym charakterze, 
ustalony w jakiejkolwiek postaci, niezale nie od warto ci, przeznaczenia i sposobu 
wyra enia stanowi utwór2. Twórcy utworu przys uguje za  ochrona prawna. 

Utwory publicystyczne, a wi c wypowiedzi pi miennicze i kolokwialne na aktualne 
tematy (spo eczne, polityczne, gospodarcze, kulturalne), przedstawiaj ce wyra ne 

1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 19.12.2022; data zatwierdzenia tekstu do druku: 03.04.2023; data publi-
kacji: 30.06.2023.
2 Art. 1 Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Dz.U. 1994 Nr 24, poz. 83, t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1231
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pogl dy i opinie, cz sto o charakterze polemicznym, tendencyjnym lub wr cz prowo-
kacyjnym3, zosta y wprost wymienione w przyk adowym katalogu utworów,zawartym 
w art. 1 ust. 2 Ustawy. W konsekwencji,co do zasady, dziennikarzom, jako ich twór-
com, przepisy prawa gwarantuj , niezale nie od spe nienia jakichkolwiek dodatko-
wych formalno ci, szereg autorskich praw maj tkowych i niemaj tkowych. 

Wyj tkiem od powy szej, generalnej zasady, jest sytuacja, gdy dziennikarz – 
przedstawiciel wolnego zawodu – podejmuje zatrudnienie w ramach stosunku pracy. 
Zgodnie bowiem z art. 12 Ustawy w przypadku stworzenia przez pracownika utworu 
w wyniku wykonywania obowi zków ze stosunku pracy, autorskie prawa maj tkowe 
do tego utworu nabywa pracodawca w granicach wynikaj cych z celu umowy o prac  
i zgodnego zamiaru stron stosunku pracy. 

W zwi zku z powy szym pojawia si  pytanie o to, czy zawarcie z dziennikarzem 
umowy o prac  automatycznie czyni pracodawc  (którym w przewa aj cej ilo ci przy-
padków jest wydawca) posiadaczem autorskich praw maj tkowych do wszystkich 
artyku ów publicystycznych stworzonych przez zatrudnianego przez niego dziennika-
rza w okresie obowi zywania umowy o prac .W tym kontek cie kluczowa wydaje si  
odpowied  na pytanie, postawione przez Arkadiusza Michalaka, czy art. 12 Ustawy 
nale y postrzega  jako swoisty wyj tek od zasady twórczo ci i interpretowa  zaw -
aj co4, w szczególno ci w tpliwo ci, zwi zane np. z brakiem dok adnego okre le-

nia obowi zków pracowniczych, rozstrzyga  na korzy  twórcy (in dubio pro autore), 
czy te  przeciwnie – nale y przyznawa  prymat interesom pracodawcy i interpreto-
wa  go w sposób rozszerzaj cy5,6. Powy sze za  jest istotne w kontek cie zarówno 
ochrony prawo-autorskiej samego artyku u, jak i, a mo e przede wszystkim, w kon-
tek cie godziwej zap aty autorowi artyku u za jego twórcz  prac .

Niniejszy artyku  stanowi prób  wypracowania kryteriów pozwalaj cych na precy-
zyjne rozgraniczenie utworów publicystycznych, które dziennikarz tworzy w ramach 
swych obowi zków pracowniczych i w zamian za wynagrodzenie otrzymywane ze 
stosunku pracy, oraz utworów publicystycznych, które ten sam dziennikarz tworzy 
niezale nie, niejako „obok” stosunku pracy, w zamian za odr bne wynagrodzenie.

Artyku  publicystyczny jako utwór 

Zasadniczym problemem jest ustalenie, czy ka dy dziennikarski artyku  publicystyczny 
jest utworem na gruncie Ustawy. Odpowied  na tak postawione pytanie w praktyce 
nie jest prostym zadaniem.

Zgodnie z art. 1 Ustawy: „1. Przedmiotem prawa autorskiego jest ka dy przejaw 
dzia alno ci twórczej o indywidualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci, 

3  De  nicja zaczerpni ta z Encyklopedii PWN:h  ps://encyklopedia.pwn.pl/haslo/publicystyka;3964321.html.
4 Tak wyr. SA w Gda sku z 8.11.2012 r., I ACa 602/12, Legalis.
5  Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz, red. A. Michalak, 2019.
6  Szerzej na ten temat m.in.W. Macha a, R.M.Sarbi ski (red.), Prawo autorskie i prawa pokrewne. Komentarz, WKP 2019
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niezale nie od warto ci, przeznaczenia i sposobu wyra enia (utwór). 2. W szczegól-
no ci przedmiotem prawa autorskiego s  utwory: 1)wyra one s owem, symbolami 
matematycznymi, znakami gra  cznymi (literackie, publicystyczne, naukowe, kartogra-
 czne oraz programy komputerowe)[…]”. Ponadto, w my l art. 4 pkt 4 Ustawy przed-

miotu prawa autorskiego nie stanowi  w szczególno ci proste informacje prasowe. 
Przytoczone przepisy, ze wzgl du na wysoki stopie  ogólno ci, w wielu wypadkach 
nie pozwalaj  na jednoznaczn  klasy  kacj  dzie a jako „utworu” lub „nie-utworu”.
Przyporz dkowanie danego tekstu dziennikarskiego do okre lonego rodzaju i gatunku, 
w szczególno ci rozró nienie utworu publicystycznego od prostej informacji prasowej, 
nie jest zadaniem prostym z uwagi na systematyczn  ewolucj  nauki w tym zakresie7.
Przede wszystkim dlatego, ze granice pomi dzy „prost  informacj  prasow ” a infor-
macj  o cechach utworu publicystycznego jest p ynna. Przepisy Ustawy za , z uwagi 
na sw  anachroniczno , s  w tym zakresie zupe nie niepomocne.

Jak s usznie wskazuj  autorzy najnowszych opracowa , uznanie danego rezul-
tatu dzia alno ci cz owieka za utwór mo liwe jest tylko w przypadku spe nienia przez 
ów rezultat przes anki twórczo ci, na któr  sk ada si  oryginalno  (przejaw dzia al-
no ci twórczej) i indywidualno  (indywidualny charakter tej dzia alno ci)8.Wskazane 
przes anki maj  charakter subiektywny i podlegaj  ka dorazowej analizie przez s d. 
Orzecznictwo w tym przedmiocie, jakkolwiek bogate, ma charakter kazuistyczny 
i pos uguje si  regu ami o wysokim stopniu ogólno ci. Zgodnie ze stanowiskiem 
S du Apelacyjnego w Katowicach: „Za przedmiot prawa autorskiego uznaje si  tylko 
taki przejaw ludzkiej aktywno ci, który cho by w minimalnym stopniu odró nia si  
od innych rezultatów takiego samego dzia ania. Przedmiot zatem praw autorskich 
posiada cech  nowo ci (oryginalno ci), której stopie  nie ma zasadniczego znaczenia. 
Warunkiem uznania okre lonego rezultatu za utwór w uj ciu cytowanego powy ej 
przepisu9 jest samodzielne stworzenie przez jego twórc  oznaczonego bytu niema-
terialnego utrwalonego w dowolny sposób”10.

W tym miejscu warto przytoczy  tez  wyroku S du Apelacyjnego w Warsza-
wie: „Jako nierelewantne z punktu widzenia ustawy o prawie autorskim uznaje si  
„posta , jako  i rozmiary utworu”, a tak e okoliczno , czy twórczo  uzewn trzni a 
si  w tre ci, czy tylko w formie; okoliczno , czy chodzi o twórczo  opart  na ci le 
samoistnym pomy le, czy te  opart  na na ladownictwie istniej cych ju  dzie ; »sto-
pie  wysi ku pracy umys owej oraz znaczn  jej donios o  warto , jak  dzie o obiek-
tywnie reprezentuje«; nadto nie pozbawia znamion samodzielnej twórczo ci, warun-
kuj cej przyznanie prawa autorskiego, fakt, e dana osoba korzysta a z pewnych 

7 Szerzej na ten temat: K. Wolny-Zmorzy ski, A. Kaliszewski, W. Furman, Gatunki dziennikarskie. Teoria, praktyka, 
j zyk, Warszawa 2009.
8 M.in. J. Barta, R. Markiewicz (red.), Prawo autorskie i prawa pokrewne, Wolters Kluwer 2011, s. 22; E. Ferenc-Szyde ko, 
Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz , Wolters Kluwer 2016, s. 15; J. Sie czy o-Chlabicz (red.), 
Prawo w asno ci intelektualnej, Wolters Kluwer 2009, s. 39–40.
9 Art. 1 ust. 1 Ustawy - przypis autora.
10  Wyrok S du Apelacyjnego w Katowicach z dnia 16 grudnia 2020 r., V AGa 652/18.
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róde , co nie polega o wszak e na mechanicznym przepisaniu tre ci, je eli opraco-
wa a ona w swej par  i nowe materia y, a poza tym przejrza a i poprawi a reszt  pracy. 
Okre lenie „przejaw” oznacza ka dy uzewn trzniony rezultat dzia ania”11. Powy sze 
pozwala na przyj cie, e dzie o ludzkie posiadaj ce cho by w minimalnym stopniu 
indywidualny charakter stanowi utwór w rozumieniu Ustawy. Indywidualny charak-
ter dzie a wyra a si  za  w tym, e odbiega ono od innych przejawów podobnego 
dzia ania w sposób wiadcz cy o jego swoisto ci i niepowtarzalno ci12. Podobne sta-
nowisko zaj  S d Najwy szy. Zgodnie z tez  przedstawion  w wyroku S du Najwy -
szego z 2006 r.: „Nie mo e by  uznany za utwór i obj ty ochron  prawa autorskiego 
taki przejaw ludzkiej aktywno ci umys owej, któremu brak cech dostatecznie indy-
widualizuj cych, to jest odró niaj cych go od innych wytworów podobnego rodzaju 
i przeznaczenia”.

Przenosz c powy sze na grunt twórczo ci dziennikarskiej uzasadnione wydaje si  
domniemanie, e materia y dziennikarskie co do zasady stanowi  utwory. Zw aszcza e 
obecno  we wspó czesnych mediach prostej, tj. nieprzetworzonej informacji praso-
wej nale y do rzadko ci. Ponadto, jak s usznie wskazuje Marek Chyli ski, utarta prak-
tyka redakcyjna na ogó  wyklucza podpisywanie imieniem i nazwiskiem autora „pro-
stych informacji prasowych”. Nie dotyczy to natomiast materia ów, które autorzy 
opatruj  swoim nazwiskiem, daj c wyraz wi zi duchowej z utworem13.

Zwróci  nale y uwag , e, wbrew powszechnej opinii,w wietle przepisów Ustawy 
oraz orzecznictwa dla uznania danego artyku u dziennikarskiego za utwór chroniony 
prawem autorskim nie jest niezb dne posiadanie przez ten artyku  przymiotu nowo-
ci. Wskazuje na to teza z wyroku S du Apelacyjnego w Bia ymstoku: „Wymaganie 

nowo ci nie jest niezb dn  cech  twórczo ci jako przejawu intelektualnej dzia alno-
ci cz owieka. Utworem w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych mo e by  bowiem kompilacja wykorzystuj ca dane 
powszechnie dost pne pod warunkiem, e ich wybór, segregacja, sposób przedstawie-
nia ma znamiona oryginalno ci”14. Tym samym nawet twórczo  dziennikarzy serwi-
sów newsowych, którzy w swojej pracy bazuj  na prostych informacjach prasowych 
uzyskanych od agencji prasowych czy organów pa stwowych, pozostaje pod ochron  
prawnoautorsk , o ile tylko zawiera ona chocia  lad twórczej aktywno ci dziennikarza.

Tym samym uprawnione zdaje si  by  domniemanie, e co do zasady dziennikarski 
artyku  publicystyczny jest utworem. Z uwagi bowiem na specy  k  zawodu dzien-
nikarza w praktyce trudno b dzie wykaza  brak ww. cech i tym samym zanegowa  
status jakiegokolwiek dziennikarskiego artyku u publicystycznego jako utworu.

11 Wyrok S du Apelacyjnego w Warszawie z dnia 24 pa dziernika 2019 r. I ACa 651/18.
12  Wyrok S du Apelacyjnego w Warszawie z dnia 29 stycznia 2020 r., VII AGa 1821/18
13  M. Chyli ski, Materia y dziennikarskie jako dobra prawnie chronione w wietle prawa autorskiego, regulacji 
niemieckich oraz judykatury europejskiej, Naukowy Przegl d Dziennikarski nr 4/2016, s. 26
14 Wyrok S du Apelacyjnego w Bia ymstoku z dnia 20 marca 2019 r. I ACa 841/18.
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Status utworu publicystycznego stworzonego przez dziennikarza 
pozostaj cego w stosunku pracy w wietle Ustawy

Ochrona przewidziana Ustaw  obejmuje wszystkie dziennikarskie artyku y publicy-
styczne b d ce utworami, za  autorskie prawa maj tkowe do nich, co do zasady, przy-
s uguj  ich twórcom. Wyj tek w tym zakresie zosta  przewidziany jednak w odniesieniu 
do tzw. utworów pracowniczych, do których prawa maj tkowe przys uguj  praco-
dawcy. Tym samym kluczowe jest rozstrzygni cie, czy zawsze artyku  publicystyczny 
napisany przez dziennikarza-pracownika jest utworem pracowniczym b d , ewentu-
alnie, jakie warunki musz  by  spe nione, aby za taki zosta  uznany. 

Przyjmuj c za W. Macha :15 utwór pracowniczy uregulowany w art. 12 Ustawy 
powstaje wy cznie gdy:

a) autor tekstu pozostaje w stosunku pracy;
b) z cz cego go z pracodawc  stosunku pracy wynika obowi zek wiadczenia 

pracy o charakterze twórczym na rzecz pracodawcy;
c) autor tworzy tekst b d cy utworem w ramach wykonywania powy ej wska-

zanego obowi zku;
d) pracodawca przyjmuje powsta y tekst;
e) autor tekstu oraz pracodawca nie uregulowali kwes  i praw autorskich do two-

rzonych przez dziennikarza tekstów odmiennie w umowie o prac .
Powy szy katalog przes anek, które musz  by  kumulatywnie spe nione, budzi 

liczne w tpliwo ci interpretacyjne. Zgodzi  nale y si  ze stwierdzeniem A. Micha-
laka, e „sk pa regulacja art. 12 (Ustawy) (…) przyznaje s dowi stosunkowo du  
swobod  orzekania, tworz c jednocze nie dla pracodawcy i pracownika niepewno  
prawn  co do przysz ego rozstrzygni cia”16. Ogólny charakter przes anek powstania 
utworu pracowniczego nie koresponduje z wielo ci  oraz z o ono ci  sytuacji maj -
cych miejsce w praktyce. Tym samym powstaje konieczno  dokonywania analizy 
ka dego z przypadków.

Stosunek pracy jako podstawa zakwali  kowania utworu
jako pracowniczego

W celu zde  niowania stosunku pracowniczego niezb dne jest si gni cie do Kodeksu 
pracy. Zgodnie z art. 22 § 1: „Przez nawi zanie stosunku pracy pracownik zobowi -
zuje si  do wykonywania pracy okre lonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego 
kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawc , a pracodawca 
– do zatrudniania pracownika za wynagrodzeniem”17. Ju  w tym miejscu zarysowuj  si  
pierwsze w tpliwo ci natury prawnej. Przepisy prawa pracy bowiem za równowa ne 

15 R. M. Sarbi ski [w:] Prawo autorskie i prawa pokrewne. Komentarz, red. W. Macha a, Warszawa 2019, art. 12.
16  A. Michalak (red.) Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz, C.H.Beck 2019, Legalis.
17 Kodeks pracy, Dz.U. 1974 Nr 24, poz. 141, t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1040
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ze stosunkiem pracy nawi zanym w oparciu o umow  o prac  uznaj  powo anie, mia-
nowanie, wybór oraz spó dzielcz  umow  o prac . W zwi zku z tym powstaje w tpli-
wo , czy przepis art. 12 Ustawy znajduje zastosowanie tak e w odniesieniu do osób 
takich, jak m.in. nauczyciele, czy osoby zatrudnione w administracji pa stwowej. 
Powszechnie uznaje si , e tak, cho  s  w odniesieniu do tej kwes  i tak e stanowi-
ska odmienne18. Nale y podkre li  jednak, e powy sze rozwa ania w odniesieniu 
do dziennikarzy maj  jednak charakter marginalny. Co do zasady przedstawiciele tego 
zawodu podejmuj  wspó prac  z wydawcami w oparciu o stosunek pracy uregulo-
wany przepisami Kodeksu pracy b d  w oparciu o stosunek cywilnoprawny.

W dalszej cz ci nale y zwróci  uwag  na rozbie no  pomi dzy umow  o prac  
stanowi c  podstaw  nawi zania stosunku pracy a umow  o prac  przenosz c  
prawa autorskie. Jakkolwiek przepisy prawa pracy nak adaj  na strony obowi zek 
zawierania umów o prac  w formie pisemnej, to, pomimo niezachowania tej formy, 
stosunek pracy jest uwa any za nawi zany. Zgodnie z art. 29 § 2 Kodeksu pracy, 
je eli umowa o prac  nie zosta a zawarta z zachowaniem formy pisemnej, pracodawca 
przed dopuszczeniem pracownika do pracy potwierdza mu po prostu na pi mie usta-
lenia co do stron umowy, rodzaju umowy oraz jej warunków. Ustawa za  w art. 53 
w odniesieniu do przeniesienia praw autorskich wymaga zachowania przez strony 
formy pisemnej pod rygorem niewa no ci. W zwi zku z tym powstaje pytanie, czy 
stosunek pracy nawi zany przez dziennikarza z pracodawc  bez zachowania formy 
pisemnej (tj. przez przyst pienie do pracy (per facta concluden  a) mo e stanowi  
podstaw  dla nabycia przez pracodawc  praw autorskich do artyku ów pracowni-
czych. W orzecznictwie s dowym podkre lane jest bowiem, e nawet w przypadku, 
gdy strony nie zawar y pisemnej umowy o przeniesienie praw autorskich, za  z ogó u 
okoliczno ci faktycznych, zw aszcza za  ze zgodnych o wiadcze  stron, wynika, e 
ich zgod  wol  by o jej zawarcie,domniemywa  nale y, e dosz o jedynie do udzie-
lenia licencji niewy cznej na korzystanie z utworu19. Odmienne stanowisko wynika 
jednak z najnowszych komentarzy. Wed ug A. Michalaka tak e w przypadku zawar-
cia umowy o prac  z pomini ciem formy pisemnej na pracodawc  przejd  maj t-
kowe prawa autorskie do utworu pracownika. Pogl d ten nale y uzna  za s uszny. 
Art. 12 Ustawy ma charakter autonomiczny i regulowane w nim przypadki przej cia 
praw autorskich nie s  obj te dyspozycj  art. 53. Tym samym przeniesienie praw 
autorskich w stosunku pracy stanowi ustawowy wyj tek od wymogu zachowania 
formy pisemnej. Niemniej, brak zachowania formy pisemnej przy nawi zaniu stosunku 
pracy rodzi w takim przypadku liczne problemy praktyczne, o których mowa poni ej.

18  Przyk adowo: L.Jaworski, Twórczo  pracownicza, Dom Wydawniczy ABC 2003, s. 84 i nast. Autor uwa a, e 
art. 12 Ustawy znajduje zastosowanie jedynie do stosunku pracy zawi zanego na podstawie umowy o prac .
19  M.in. Wyrok S du Apelacyjnego w Warszawie z dnia 17 grudnia 2015 r., VI ACa 1735/14.
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Zakres obowi zków pracowniczych wynikaj cy z umowy o prac  
jako podstawa dla twórczej dzia alno ci pracownika

Kolejn  przes ank  uznania artyku u za utwór pracowniczy jest korelacja pomi dzy 
powsta ym dzie em a cz cym twórc  z pracodawc  stosunkiem pracy. Stosunek 
ten ma bowiem stanowi  podstaw  dla twórczej dzia alno ci. 

W tym miejscu pojawia si  pytanie o charakter tej korelacji. Modelowym przyk a-
dem b dzie sytuacja, gdy umowa o prac  zawarta mi dzy wydawc  prasy a dziennika-
rzem wymienia w cz ci zatytu owanej „zakres obowi zków pracownika” np. pisanie 
artyku ów publicystycznych o tematyce gospodarczo-politycznej. Jak jednak zosta o 
wskazane powy ej, nie ka da umowa o prac  ma charakter pisemny. Ponadto, w odró -
nieniu od umów o dzie o, umowy o prac  w zasadniczej cz ci nie reguluj  charakteru 
pracy twórczej pracowników ani jej efektów, co jednak nie wyklucza nabycia przez 
pracodawc  praw autorskich do utworu pracowniczego. Potwierdzeniem tego jest 
nast puj ca teza orzecznicza pochodz ca z wyroku S du Apelacyjnego w Warszawie:

„Zakwali  kowanie utworu jako pracowniczego nie wymaga, aby na pracowniku ci y  wyra nie 
wyartyku owany (w umowie o prac  czy te  w innych aktach stanowi cych ród o prawa pracy, 
np. opisie stanowiska pracy) obowi zek stworzenia spornego utworu, a nawet aby pracownik by  
wyra nie zobowi zany do dzia alno ci twórczej. Istotne jest stwierdzenie, czy czynno ci, w wyniku 
których powsta  utwór, mie ci y si  w zakresie obowi zków pracowniczych”20.

Obowi zki takie za  mog  by  sprecyzowane zamiast w samej umowie o prac , 
w bezpo rednich poleceniach s u bowych, w uk adach zbiorowych i normach 
wewn trzzak adowych. Nie mo na w tym zakresie pomija  znanych pracownikom 
i uzgadnianych z nimi planów dzia alno ci danej jednostki (zak adu), np. planów tema-
tycznych, jak równie  innych jeszcze norm maj cych zastosowanie w tej jednostce 
organizacyjnej, a dla pracownika posiadaj cych charakter obligatoryjny21.

W zwi zku z powy szym pojawia si  kolejny problem. Istot  stosunku pracy jest 
podporz dkowanie pracownicze polegaj ce na tym, e pracodawca jest upraw-
niony do wydawania pracownikowi wi cych polece . Tym samym zakres obo-
wi zków wynikaj cy z umowy o prac  w praktyce nie zawsze pokrywa si  z zajmo-
wanym przez pracownika stanowiskiem czy prac  rzeczywi cie wiadczon  przez 
pracownika. W takiej sytuacji, zdaniem A. Michalaka, nale y w pierwszej kolejno-
ci przeanalizowa  zwyczaje panuj ce w danym miejscu pracy na identycznych b d  

podobnych stanowiskach. W przypadku dalszych w tpliwo ci nale y podda  bada-
niu dost pne na rynku og oszenia o prac  i na ich bazie ustali  hipotetyczny zakres 
obowi zków osoby zatrudnionej na analogicznym stanowisku22. W mojej ocenie 
nawet takie dzia ania mog  okaza  si  niewystarczaj ce w przypadku dziennikarzy. 
Przypisany do tego stanowiska zakres zada  w procesie realizacji umów o prac  jest 

20 Wyrok S du Apelacyjnego w Warszawie z dnia 20 czerwca 2018 r. V ACa 18/17.
21  Tak S d Apelacyjny w Bia ymstoku w wyroku z dnia 4 wrze nia 2012 r., III APa 7/12
22  Patrz: A. Michalak (red.), Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz, C.H.Beck, Legalis 2019.
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niejednokrotnie mody  kowany w celu uwzgl dnienia aktualnego zapotrzebowania 
pracodawcy (np. ulega poszerzeniu o dzia alno  marke  ngow ). Ponadto og oszenia 
o naborze maj  obecnie schematyczny charakter, za  stawiane kandydatom wyma-
gania ulegaj  precyzacji dopiero na etapie selekcji, przy uwzgl dnieniu poziomu 
wykszta cenia oraz umiej tno ci posiadanych przez osoby, które wyrazi y zainte-
resowanie ofert . Dobrym rozwi zaniem zdaje si  by  przeanalizowanie projektów 
realizowanych przez konkretnego pracownika na bazie jego korespondencji mailo-
wej lub aktywno ci w wewn trznym systemie pracodawcy. W wielu przypadkach 
jednak nawet szczegó owa analiza obejmuj ca wszystkie powy sze elementy mo e 
nie usun  wszystkich w tpliwo ci.

Artyku  dziennikarski powsta y w ramach stosunku pracy a artyku  
dziennikarski powsta y poza stosunkiem pracy

W dalszej kolejno ci analizie podda  nale y to, czy konkretny tekst zosta  stworzony 
w ramach obowi zków pracowniczych, czy te  obok nich, w ramach innego stosunku 
prawnego. Problem ten nabiera szczególnego znaczenia w przypadku zawodów twór-
czych. W praktyce bowiem cz sto wyst puje sytuacja, gdy zatrudniony w jednym 
medium na podstawie umowy o prac  dziennikarz dodatkowo wspó pracuje z innym 
medium (np. dziennikarz radiowy wspó pracuje z portalem internetowym lub pre-
zenter telewizyjny wspó tworzy tygodnik opinii). Orzecznictwo s dowe nie daje jed-
noznacznej odpowiedzi na to, jakimi kryteriami kierowa  si  w takiej sytuacji w celu 
rozró nienia artyku u pracowniczego od artyku u niepracowniczego.

Wydawa  by si  mog o, e w przypadku kon  iktu na tym polu nale y przeanalizo-
wa  umowy, których stron  by  dziennikarz, jednocze nie wprowadzaj c domniema-
nie, e je eli jedn  z nich by a umowa o dzie o, to utwór w pierwszej kolejno ci jest jej 
realizacj . Najnowsze orzecznictwo s dowe wskazuje jednak na to, e taka koncep-
cja jest b dna. Zgodnie z wyrokiem S du Najwy szego: „Utwór w rozumieniu prawa 
autorskiego mo e by  dzie em w rozumieniu art. 627 k.c., je eli powsta  w ramach 
umowy o dzie o. Nie jest to natomiast regu a zamkni ta, gdy  utwór mo e powsta  
równie  w wykonywaniu stosunku pracy (art. 12 i 14 Ustawy) lub umowy o wiad-
czenie us ug. Utwór w rozumieniu prawa autorskiego nie determinuje bezwzgl dnie 
rodzaju umowy (o dzie o lub wykonywanie us ugi)”23. Z powy szego p ynie wniosek, 
e w przypadku dziennikarza, który by  stron  kilku ró nych umów, sam ich rodzaj 

oraz tre  nie przes dzaj  o tym, realizacj  której z nich by  konkretny artyku .
Równie  fakt, z u yciem czyjego sprz tu/materia ów powsta  artyku , nie przes -

dza o tym, czy powsta  on w ramach stosunku pracy. Wystarczy przytoczy  jeden 
z najnowszych wyroków S du Apelacyjnego w Warszawie: „Nie jest rozstrzygaj ce dla 
kwes  i zakwali  kowania utworu jako pracowniczego jego powstanie z wykorzystaniem 

23 Wyrok S du Najwy szego z dnia 22 listopada 2018 r. II UK 362/17.
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pracowniczego sprz tu, materia ów pracodawcy, nabytych w miejscu pracy umiej t-
no ci czy w wyniku (technicznego,  nansowego czy organizacyjnego) wsparcia przez 
pracodawc . Do utworów pracowniczych mog  by  zakwali  kowane tak e utwory 
wykonane sprz tem w asnym twórcy, z wykorzystaniem jego materia ów(…)”24. Tym 
samym artyku  pracowniczy mo e powsta  zarówno na komputerze b d cym w a-
sno ci  pracodawcy, jak i na prywatnym laptopie dziennikarza.

W odniesieniu do powy szego zagadnienia wskaza  nale y, e doktryna prawni-
cza wypracowa a swoisty test polecenia, zak adaj cy, e z utworem pracowniczym 
mamy do czynienia wtedy, gdy zaniechanie jego stworzenia przez pracownika uza-
sadnia postawienie zarzutu naruszenia obowi zków pracowniczych25. Rozwi zanie 
to w najnowszych komentarzach jest jednak oceniane krytycznie26. Wskaza  nale y, e 
test ten stanowi du e uproszczenie i mo e znale  zastosowanie wy cznie w odnie-
sieniu do stanowisk o ci le sprecyzowanym zakresie zada  (np. redaktor kolumny 
sportowej w dzienniku, który nie opublikowa  relacji z pi karskich mistrzostw wiata). 
W przypadku braku szczegó owego przypisania zada  do stanowisk, co wyst -
puje w przypadku mniejszych pracodawców, taki test oka e si  nieskuteczny.

W mojej ocenie rozró nienie utworów stworzonych przez dziennikarza w ramach 
stosunku pracy od utworów powsta ych poza nim mo liwe jest jedynie w nast p-
stwie szczegó owej analizy obejmuj cej zarówno sam tekst (tematyk , form ), jak 
i okoliczno ci towarzysz ce jego powstaniu i publikacji (czy dziennikarz pracowa  
nad tekstem w godzinach pracy, z u yciem czyjego sprz tu, czy tekst zosta  opubli-
kowany z udzia em pracodawcy, postanowienia umowy o prac  zawartej z dzienni-
karzem). Dopiero po przeanalizowaniu wszystkich powy szych czynników mo liwe 
b dzie przes dzenie, czy dany artyku  dziennikarza jest utworem pracowniczym.

Przyj cie przez pracodawc  dziennikarskiego 
utworu publicystycznego

Nabycie autorskich praw maj tkowych do utworu nast puje z chwil  przyj cia go 
przez pracodawc . Od tego te  momentu utwór pracowniczy przestaje by  w asno-
ci  pracownika, a staje si  w asno ci  pracodawcy. Ten, z perspektywy przepisów 

Ustawy, donios y moment, nie jest precyzyjnie zde  niowany w przepisach. W szcze-
gólno ci niejasne jest, jakie czynno ci pracodawcy wchodz  w zakres terminu „przy-
j cie utworu”, czy wystarczy przes anie przez pracodawc  dziennikarzowi automa-
tycznej informacji zwrotnej w odpowiedzi na mail zawieraj cy tekst, czy konieczne 
jest jasne zadeklarowanie przez niego, e przes any tekst zosta  zaakceptowany. 
Przepisy prawa nie stawiaj  adnych szczególnych wymaga  w tym zakresie. Nie jest 

24 Wyrok S du Apelacyjnego w Warszawie z dnia 20 czerwca 2018 r. V ACa.
25  Szerzej: J. Barta, Artystyczna twórczo  pracownicza a prawo autorskie, Kraków 1988, s. 61; wyrok S du 
Apelacyjnego w Warszawie z 12.11.2008 r., I ACa 227/08
26  M.in. A. Michalak (red.), Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych…, op. cit.
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w szczególno ci wymagana forma pisemna, tote , a contrario wystarczaj ce wydaje si  
nawet ustne o wiadczenie. Dopuszczalny jest dorozumiany charakter tego przyj cia, o ile 
w konkretnych okoliczno ciach nie budzi w tpliwo ci co do woli pracodawcy27.

Powy sze rozwi zanie zdaje si  jednak zupe nie nie korespondowa  z warunkami pracy 
dziennikarzy, w szczególno ci za  dziennikarzy portali zajmuj cych si  bie c  publicystyk  
spo eczno-gospodarcz . Przyj cie tekstu cz sto oznacza w tym przypadku po prostu jego 
publikacj , po dokonaniu korekt redakcyjnych. Mo e to jednak nast pi  zarówno nie-
zw ocznie, jak i po wielu miesi cach. W przypadku, gdy pracodawca nie zamierza przy-
j  utworu pracownika, ma obowi zek zgodnie z art.  13 Ustawy zawiadomi  twórc  
w ci gu 6 miesi cy od dostarczenia utworu o jego nieprzyj ciu lub uzale nieniu przyj -
cia od dokonania okre lonych zmian w wyznaczonym w tym celu terminie. W praktyce 
jednak korekt  utworów dziennikarskich zajmuj  si  ju  nie dziennikarze, ale korekto-
rzy tekstów. W konsekwencji wi c nale a oby uzna , e element przyj cia przez praco-
dawc  utworu nie wyst puje w ogóle, b d  e zostaje zast piony domniemaniem, e brak 
o wiadczenia o odrzuceniu z o onego przez dziennikarza tekstu oznacza jego przyj cie. 

Powy sze podej cie mog oby stanowi  pole do nadu y  (wieloletnie przetrzymywa-
nie przez pracodawców tekstów celem uniemo liwienia ich publikacji dziennikarzom), 
niemniej zdaje si  by  jedynym rozs dnym rozwi zaniem.

Odmienne uregulowania umowne pomi dzy stronami

Strony stosunku pracy mog  w zawartej umowie o prac  uregulowa  kwes  e zwi zane 
z momentem przej cia autorskich praw maj tkowych do utworu na pracodawc , jak 
i inne kwes  e zwi zane z prawami autorskimi do utworu pracowniczego, w szczególno-
ci dodatkowe wynagrodzenie dla pracownika-dziennikarza z tytu u przeniesienia praw 

autorskich na pracodawc .

Zako czenie

Z powy szej analizy wynika, e problematyka artyku u dziennikarskiego jako utworu 
pracowniczego w rozumieniu Ustawy jest skomplikowana i rodzi w tpliwo ci natury 
praktycznej. Analiza tekstu Ustawy, najnowszych komentarzy doktryny prawniczej oraz 
orzecznictwa nie daje jednoznacznej odpowiedzi na pytanie, jakie cechy musi spe nia  
dziennikarski artyku  publicystyczny, by zosta  uznanym za utwór pracowniczy. Zdaniem 
autorki, aby dokona  szczegó owej oceny, trzeba wzi  pod uwag : to, czy jest to w ogóle 
utwór, jak brzmi  postanowienia umowy o prac  oraz jak w praktyce ta umowa jest reali-
zowana, okoliczno ci dotycz ce przekazania utworu pracodawcy oraz inne zawarte pomi -
dzy stronami porozumienia/uzgodnienia w przedmiocie praw autorskich.

27  Por. Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych,komentarz red. E. Ferenc-Szyde ko, 2021 r.

Urszula Wójcik
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A Journalis  c Ar  cle as a Employee’s Work in the Light of Recent Judicial Decisions

Summary
Under the Act of 4th February 1994 on Copyright and Related Rights, authors of a work, which 
encompasses any expression of crea  ve ac  vity with an individual character in any form, irrespec  ve 
of its value, purpose, and mode of expression, hold economic and non-property rights to their work. 
However, the act contains an excep  on regarding this ma  er. The economic rights of authors to works 
created by an employee within the scope of their employment du  es, known as “employee works,” 
are automa  cally transferred to the employer without the need for further ac  ons. Nonetheless, 
the law lacks a precise de  ni  on of an employee work or clear criteria for dis  nguishing between 
an employee work and a work created by an employee outside the employment rela  onship. This 
poses signi  cant challenges in interpreta  on, par  cularly for professionals in crea  ve  elds, including 
journalists. Based on recent court rulings and legal scholars’ opinions, the author of this ar  cle aims 
to establish the prerequisites that must be ful  lled for a journalis  c ar  cle created by a journalist 
under an employment contract to be excluded from the category of employee works.
Keywords: work, employee work, copyright, journalist, employment rela  onship
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Tryb recenzowania publikacji w czasopi mie naukowym 
„Media i Spo ecze stwo”,

kryteria zakwali  kowania artyku u do druku, 
tzw. zapora ghostwri  ng i guest authorship

Informacje ogólne

„Media i Spo ecze stwo” s  czasopismem naukowym Wydzia u Humanistyczno-
-Spo ecznego oraz Wydzia u Zarz dzania i Transportu Akademii Techniczno-
-Humanistycznej w Bielsku-Bia ej. Publikuje wy cznie artyku y naukowe oraz spra-
wozdania z konferencji naukowych, recenzje i komunikaty. Tematyka artyku ów 
przyjmowanych do druku musi by  zgodna z pro  lem pisma (por. ni ej: Kryteria 
zakwali  kowania artyku u do druku).

Komitet redakcyjny traktuje nades anie materia u do publikacji w pi mie „Media 
i Spo ecze stwo” jako równoznaczne z deklaracj  jego autora, e jest to oryginalny 
materia  autorski, dot d nie publikowany, który nie narusza praw autorskich osób 
trzecich i nie zosta  przekazany do druku w innym wydawnictwie. Autor nie otrzy-
muje honorarium za publikacj  artyku u. Publikacja tekstu jest bezp atna.

Tryb recenzowania publikacji

Tryb recenzowania publikacji jest nast puj cy: Komitet redakcyjny dokonuje wst p-
nej oceny tekstu, który jest nast pnie kierowany, jako anonimowy, do recenzentów. 
Recenzenci pozostaj  równie  anonimowi, co oznacza, e autorzy publikacji i recen-
zenci nie znaj  swoich to samo ci. Recenzja powstaje zgodnie z zasadami 'double-
-blinding proces'.

Dla ka dej publikacji powo ani zostaj  dwaj niezale ni recenzenci zewn trzni 
(w wyj tkowych sytuacjach mo e by  powo any trzeci recenzent), spoza Rady Nauko-
wej czasopisma i jego redakcji oraz jednostki naukowej, w której a  liowany jest redak-
tor naczelny czasopisma, a tak e spoza jednostki naukowej, któr  autor publikacji 
wskazuje jako swoj  a  liacj . W wypadku artyku ów w j zyku obcym (kongresowym) 
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jeden recenzent jest zwykle a  liowany w instytucji zagranicznej, w innym pa stwie 
ni  pa stwo pochodzenia autora publikacji. Redakcja unika sytuacji, w których 
konieczna by aby deklaracja o niewyst powaniu kon  iktu interesów.

Recenzja ma form  pisemn  i zawiera jednoznaczn  konkluzj  recenzenta o dopusz-
czeniu artyku u do druku lub jego odrzuceniu (por. formularz recenzji na ko cu roz-
dzia u). Mo e zawiera  zalecenia lub suges  e recenzenta, do których autor ma obo-
wi zek ustosunkowa  si , w przeciwnym razie artyku  nie mo e by  wydrukowany.

Kryteria zakwali  kowania artyku u do druku

Artyku  jest zakwali  kowany do druku, je li uzyska dwie pozytywne recen-
zje i zawiera ewentualne poprawki sugerowane przez recenzenta. Recenzowane 
artyku y oceniane s  wed ug nast puj cych kryteriów:

 - Zgodno  tematyczna publikacji z pro  lem czasopisma. Artyku  powinien poru-
sza  problematyk  zwi zan  z szeroko rozumianymi mediami, komunikologi , 
semiologi , socjologi  mediów, problematyk  mediów w pedagogice, etyk  
mediów, mediami regionalnymi i lokalnymi oraz innymi tego rodzaju.

 - Oryginalno  naukowa. Artyku  musi stanowi  oryginalny tekst naukowy auto-
ra(ów), oparty na badaniach w asnych, na autorskich za o eniach i koncepcjach 
metodologicznych, przyk adowo teksty mog  prezentowa  analiz  materia u 
ród owego, omówienie stanu bada  nad danym zagadnieniem lub metodo-

logii badawczych, badania porównawcze, studium przypadku, stanowi  (cz st-
kow ) syntez , i inne. Artyku  powinien zawiera  jasne wnioski.

 - Poprawno  j zykowa. Artyku  musi by  napisany poprawnym j zykiem nauko-
wym z zachowaniem terminologii adekwatnej do danej tematyki, pozbawio-
nym kolokwializmów i wyrazów potocznych.

Komitet redakcyjny zastrzega sobie prawo do skracania tekstów i wprowadza-
nia zmian w uzgodnieniu z autorem. Po wprowadzeniu zmian autor otrzymuje tekst 
do korekty poczt  elektroniczn .

Artyku  w wersji ostatecznej powinien by  dostarczony do Redakcji w ustalonym 
przez ni  terminie.

Autor zostaje zawiadomiony o przyj ciu artyku u do druku poczt  elektroniczn  
i poproszony o wyra enie zgody na publikacj  jego tekstu online.

Redakcja nie zwraca przes anych materia ów
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Zapora ghostwri  ng i guest authorship

W przypadku gdy w opracowanie artyku u istotny wk ad wnios a inna osoba, nie 
wymieniona jako wspó autor, autor zg aszaj cy artyku  winien wskaza  szczegó owo 
jej wk ad do publikacji i zamie ci  podzi kowanie, przytaczaj c jej nazwisko i a  liacj . 
Brak tego rodzaju informacji w tek cie artyku u, czyli ghostwri  ng, mo e spowodo-
wa  jego wycofanie z druku, gdyby zjawisko to zosta o ujawnione. W skrajnych przy-
padkach mo liwe s  tak e inne konsekwencje. Komitet redakcyjny wychodzi bowiem 
z za o enia, e etyka i rzetelno  w nauce stanowi  jej wa n  podstaw .

Podobne konsekwencje wyci gnie Redakcja w wypadku ujawnienia tzw. guest 
authorship, to jest sytuacji, gdy udzia   guruj cego autora w opracowaniu publika-
cji jest znikomy lub w ogóle nie mia  miejsca.
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Zasady przygotowania tekstów do druku

Adres redakcji: Akademia Techniczno-Humanistyczna, 
ul Willowa 2, 43-309 Bielsko-Bia a,

Katedra Nauk Ekonomicznych i Spo ecznych, bud. B, pok. 305, 
z dopiskiem „Media i Spo ecze stwo”,

e-mail: mis@ath.bielsko.pl

Informacje ogólne

Komitet redakcyjny rozumie, e nades anie artyku u do publikacji jest równo-
znaczne z deklaracj , i  jest to oryginalny materia  autorski, nigdzie dot d niepu-
blikowany, który nie narusza praw autorskich osób trzecich i nie zosta  przekazany 
do druku w innym wydawnictwie. Autor nie otrzymuje honorarium za publikacj  
artyku u. Publikacja artyku u w czasopi mie jest nieodp atna.

Opracowanie tekstu

* Autor winien przes a  elektroniczn  wersj  tekstu na adres mis@ath.bielsko.
pl lub kpiatek@ath.bielsko.pl. Artyku  powinien zosta  przygotowany zgod-
nie z wytycznymi edytorskimi dla pisma „Media i Spo ecze stwo”, por. ni ej. 
Nieprzestrzeganie tych wytycznych mo e spowodowa  odrzucenie artyku u. 

* W nag ówku nale y wskaza  imi  i nazwisko autora/autorów, afiliacj , adres 
e-mailowy (preferowany jest adres s u bowy) oraz indywidualny numer ORCID.

* Artyku  nie powinien przekracza  obj to ciowo: od 0,5 do 1 arku-
sza wydawniczego.

1) Tekst winien zawiera  dwa streszczenia: umieszczony pod tytu em ABSTRAKT 
w j z. polskim wraz ze s owami kluczowymi (maksymalnie 6 s ów) – czcionka 
10 pkt., interlinia pojedyncza, zachowa  od do u odst p od tekstu;

2) umieszczone na ko cu tekstu Summary poprzedzone tytu em artyku u 
w j z. angielskim wraz ze s owami kluczowymi (Keywords, max. 6 words) – 
czcionka 10 pkt. interlinia pojedyncza, zachowa  od góry odst p od tekstu.
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* adne ze streszcze  nie powinno przekracza  200 s ów (min. 100 s ów, max. 200 
s ów ka de). ABSTRAKT i Summary powinny zawiera  t  sam  tre  i stanowi  
kwintesencj  artyku u.

* Na ko cu artyku u nale y zamie ci  bibliografi  (Bibliografia/Bibliography) 
oraz oddzielnie ród a internetowe ( ród a internetowe/Online references) 
– pisane czcionk  10 pkt., interlinia pojedyncza.

* Bibliografia: w bibliografii zamieszczamy wszystkie ród a, na które powo-
ujemy si  w tre ci artyku u. Oddzielnie podajemy publikacje drukowane, 

oddzielnie ród a internetowe. Poszczególne pozycje bibliograficzne porz d-
kujemy alfabetycznie. 

Artyku y: podajemy nazwisko i inicja  imienia autora, po przecinku tytu  artyku u 
kursyw , dalej tytu  czasopisma w cudzys owie – litery proste, po przecinku rok 
i numer wydania, po przecinku strony, na których znajduje si  artyku .
Rozdzia y/cz ci tomów zbiorowych: podajemy nazwisko i inicja  imienia autora, 
tytu  rozdzia u kursyw , po przecinku dajemy [w:] dalej tytu  tomu kursyw , dalej 
inicja  imienia i nazwisko redaktora, po nim skrót (red.) w nawiasie, po przecinku 
wydawnictwo, miejsce i rok wydania, po przecinku strony, na których znajduje si  
artyku . 
Prace zbiorowe: podajemy nazwisko(a) i inicja (y) imienia/imion i redaktorów, 
po przecinku skrót (red.) w nawiasie, dalej po przecinku tytu  tomu kursyw  oraz 
wydawnictwo, miejsce i rok wydania.
Publikacje o liczbie autorów wi kszej ni  trzech: rozpoczynamy od podania 
nazwiska i inicja u imienia pierwszego autora, po przecinku podajemy skrót: i in., 
nast pnie umieszczamy tytu  kursyw  oraz wydawnictwo, miejsce i rok wydania.
Publikacje o liczbie redaktorów wi kszej ni  trzech: rozpoczynamy od nazwiska 
i inicja u imienia pierwszego redaktora, po przecinku podajemy skrót: i in., dalej 
w nawiasie skrót: (red.), nast pnie umieszczamy tytu  kursyw , wydawnictwo, 
miejsce i rok wydania.

* Teksty powinny by  napisane w programie WORD w formacie *doc lub *docx, 
czcionk  Times New Roman CE, wielko  czcionki 12 pkt., interlinia 1,5, mar-
ginesy standardowe 2,5 cm (góra, dó , lewy, prawy). Przypisy, streszczenia, 
motto, bibliografia pisane czcionk  10 pkt., interlinia 1,0. Nie nale y forma-
towa  tekstu.

* Artyku  powinien zawiera  wprowadzenie dotycz ce inspiracji tekstu, cz  
metodologiczno-teoretyczn , opis bada  lub g ówny wywód teoretyczny 
i wnioski. 

* Tytu y czasopism, konferencji, wystaw itp. powinny by  podawane w cudzy-
s owie. Tytu y ksi ek, artyku ów, rozdzia ów, filmów, programów telewizyj-
nych, gier komputerowych, obrazów nale y podawa  kursyw . Nazwy stacji 
telewizyjnych i radiowych piszemy czcionk  prost  bez cudzys owu. Pe ne 
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nazwy partii politycznych i ich akronimy oraz tytu y portali sieciowych i witryn 
piszemy du ymi literami, czcionka prosta.

* Materia y ilustruj ce, jak tabele, diagramy, wykresy powinny by  numerowane 
i posiada  tytu y, a autorzy powinni odnosi  si  w tek cie do ich numerów. 
Tytu y nale y umieszcza  pod wszelkimi materia ami ilustruj cymi. W mate-
ria ach ilustruj cych nie nale y stosowa  barw.

* W tek cie nie nale y u ywa  podkre le  i pogrubie . Wyrazy i terminy obce 
nale y pisa  kursyw . Niejednoznaczno  u ywanych wyrazów zaznaczamy 
ujmuj c je w tzw. apki (np. ‘pozytywny’), stosujemy je tak e, je li chcemy 
zaznaczy  jakikolwiek dystans do u ywanego wyrazu.

* Cytaty trzeba pisa  pismem prostym i ujmowa  je w cudzys ów. Cytat w cyta-
cie nale y oznacza  znakiem >...<.

* Cytaty d u sze ni  trzy wersety nale y wyodr bni  w bloku uj tym w cudzy-
s owie i opatrzonym przypisem, czcionka rozmiar 10 pkt, wci cie w pierw-
szym wersecie, interlinia 1,0.

* Sprawozdanie z konferencji winno zawiera  w tytule nazw  konferencji, jej 
dat  i miejsce, w omówieniu relacj  z przebiegu konferencji, omówienie wa -
niejszych referatów, wnioski, opinie autora sprawozdania na temat znaczenia 
i osi gni  konferencji, wykaz referatów.

* Recenzja powinna zawiera  w tytule imi  i nazwisko autora(ów) recenzowanej 
pozycji oraz jej tytu , miejsce i rok wydania, a tak e ilo  stron. Omówienie 
powinno obejmowa  konstrukcj  pracy, jej podstaw  ród ow , metodolo-
gi  opracowania, ocen  pracy, a tak e informacje o autorze, jego dorobku, 
polu zainteresowa  i inspiracjach do podj cia tematu recenzowanej pozycji.

Opracowanie przypisów bibliogra  cznych

* Przypisy nale y umieszcza  na dole strony, numeruj c je cyframi arabskimi. 
Liczba przypisów powinna by  ograniczona do niezb dnego minimum. Cyfra przy-
pisu powinna by  umieszczona przed znakiem przestankowym, tj. przecinkiem 
lub kropk . Poszczególne elementy przypisu powinny by  oddzielone od siebie 
przecinkami, na ko cu przypisu powinna by  kropka. Pierwszy odsy acz do pozy-
cji bibliogra  cznej powinien zawiera  jej pe ny opis. Je eli ponownie odwo ujemy 
si  do bezpo rednio cytowanej pozycji nale y, zamiast ponawiania pe nego opisu, 
poda : Ibidem oraz numery stron po przecinku. Je eli ponownie odwo ujemy si  
do pozycji ju  wcze niej cytowanej, ale nie bezpo rednio po przypisie bie cym, nale y 
powtórzy  pocz tkowe elementy opisu, tj. dane autora i pocz tek tytu u, nast pnie 
da  trzykropek, op. cit. oraz numery stron po przecinku.
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Rodzaje przypisów:

Ksi ka
 - podajemy inicja  imienia autora i nazwisko, po przecinku tytu  kursyw , wydawnic-

two, miejsce i rok wydania, wykorzystane strony. Wydanie inne ni  pierwsze zazna-
czamy (np. wyd. 2). Przyk ad: J. Bralczyk, J zyk na sprzeda , Gda skie Wydawnictwo 
Psychologiczne, Gda sk 2004, s. 7-10. Je eli wyst puj  dwa miejsca wydania, poda-
jemy obydwa, je eli trzy – podajemy tylko pierwsze.

Artyku
 - podajemy inicja  imienia autora i nazwisko, po przecinku tytu  artyku u 

kursyw , dalej tytu  czasopisma w cudzys owie – litery proste, po przecinku rok 
i numer wydania, po przecinku strony, na których znajduje si  artyku . 
Przyk ad: M. Mrozowski, Spectator in spectaculum. Ukryte osobowo ci programów 
telewizyjnych TVP1,TVP2, TVN, Polsat, „Studia Medioznawcze”, 2010, nr 1, s. 14-41.

Rozdzia y/cz ci tomów zbiorowych
 - podajemy inicja  imienia i nazwisko autora, tytu  rozdzia u kursyw , po przecinku 

dajemy [w:], dalej tytu  tomu kursyw , dalej inicja  imienia i nazwisko redaktora, 
po nim skrót (red.) w nawiasie, po przecinku wydawnictwo, miejsce i rok wydania, 
po przecinku wykorzystane strony. Przyk ad: M. Karwatowska, P. Nowak, List jako 
zaproszenie do dialogu, [w:] Porozmawiajmy o rozmowie: lingwistyczne aspekty dia-
logu, M. Kita, J. Grzenia (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu l skiego, Katowice 
2003, s. 60-64.

Prace zbiorowe
 - podajemy inicja (y) imienia/imion i nazwisk(a) redaktorów, po przecinku 

skrót (red.) w nawiasie, dalej po przecinku tytu  tomu kursyw  oraz wydawnic-
two, miejsce i rok wydania, nast pnie wykorzystane strony. Przyk ad: A. Duszak, 
N. Fairclough (red.), Krytyczna analiza dyskursu. Interdyscyplinarne podej cie do komu-
nikacji spo ecznej, Wydawnictwo UNIVERSITAS, Kraków 2008, s. 9-13;
 - publikacje o liczbie autorów wi kszej ni  trzech rozpoczynamy od podania inicja u 

imienia i nazwiska pierwszego autora, po przecinku podajemy skrót: i in., nast pnie 
umieszczamy tytu  kursyw  oraz wydawnictwo, miejsce i rok wydania, dalej strony. 
Przyk ad: M. Fuszara i in., Wspó praca czy kon  ikt?, Wydawnictwa Akademickie i Pro-
fesjonalne, Warszawa 2008, s. 258-270;
 - publikacje o liczbie redaktorów wi kszej ni  trzech rozpoczynamy od inicja u imienia 

i nazwiska pierwszego redaktora, po przecinku podajemy skrót: i in., dalej w nawia-
sie skrót: (red.), nast pnie umieszczamy tytu  kursyw , wydawnictwo, miejsce i rok 
wydania oraz strony. Przyk ad: T. F. Heatherton i in. (red.), Spo eczna psychologia 
pi tna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 28-30.
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T umaczenia z j zyków obcych
 - zasady przytaczania publikacji stanowi cych t umaczenia z j zyków obcych 

s  takie same jak powy sze, nale y jednak poda  nazwisko t umacza. 
Przyk ad: D. Howarth, Dyskurs, t um. Anna G sior-Niemiec, O  cyna Naukowa, War-
szawa 2008, s. 11-17.

Pozycje internetowe
 - zasady przytaczania pozycji internetowych s  takie same jak powy sze, nale y 

jednak poda  adres internetowy, pod którym mo na znale  dan  pozycj  w sieci oraz 
dat  dost pu w nawiasie okr g ym.
Przyk ad: Kawka M., Komunikowanie wizualne a nauka o mediach – wspó cze-
sno  i perspektywy, h  p://www.mediaispoleczenstwo.ath.bielsko.pl/art/05/05_
kawka.pdf (20.06.2016)
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2. dr hab. Svitlana Lizakowska – Akademia Marynarki Wojennej w Gdyni, Polska
3. dr hab. Katarzyna Gajlewicz-Korab – Uniwersytet Warszawski, Polska
4. dr Marta Eichsteller – School of Sociology University College Dublin, Irlandia
5. prof. PhDr. Ji í Fiala, CSc. – Univerzita Palackého, Olomouc, Czechy
6. prof. PhDr. Zdenka Gadušová, CSc. – Univerzita Konštan  na Filozofa, Nitra, S owacja
7. dr hab. Ma gorzata Mol da-Zdziech, prof. SGH  – Szko a G ówna Handlowa 

w Warszawie, Polska
8. prof. Libor Pavera – Vysoká Škola Ekonomická v Praze, Czechy
9. prof. Aleksandra Piasecka-Till – Universidade Federal do Paraná, Brazylia
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Deklaracja o wersji pierwotnej (referencyjnej)
czasopisma „Media i Spo ecze stwo”

Komitet Redakcyjny czasopisma „Media i Spo ecze stwo” uznaje jego wersj  
elektroniczn  za wersj  pierwotn  (referencyjn ).






